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 و حقوق کارگران در برنامه هفتم توسعه یکارگر یهاتشکل
  

 

 

 

 

 

 ده یچک

، به بیان  تنظیم شده استگذاری در محیط کار  این گزارش که با محوریت برخی از اسناد بالادستی مربوط به قاعده

توسعه،  کار شایسته در برنامه هفتم  های  لفهؤمتدوین احکامی برای تحقق  منظور  بهطرح    ترین پیشنهادهای قابلمهم

پردازد؛ پیشنهادهایی که با رویکرد ایجاد موازنه در محیط  های کارگری و حقوق مربوط به کارگران میپیرامون تشکل

دادن به سازوکارهای    گیری و سامانیابی آنان، مشارکت کارگران در تصمیمکار، علاوه بر تضمین حقوق کارگران، تشکل

به    حل نیزوربهرهوکار و رشد  بهبود کسباختلاف در محیط کار،  آنجاکه طرح اصلاحات  از.  کندمیکمکی شایان    ی 

مواجه شده است، انعکاس این پیشنهادها  ها و لوایح گوناگون با شکست  مذکور، بارها و در مقاطع مختلف، در قالب طرح

 .دکن ایفا ثر ؤمتواند در بیان اهمیت این اصلاحات و کمک به ضمانت اجرای آن نقشی در برنامه هفتم توسعه می

  ی رسماسناد    برخی از ترین قواعد موجود در محیط کار، ناظر به  شناسی برخی از مهمبر این اساس ضمن آسیب

هفتم توسعه پیشنهاد شده    منظور طرح در برنامه احکامی در هشت محور زیر به  ، ستهی شا  کار   ی مل   سندکشور مانند  

بازتولید   در  »امنیت  شغلی(«،  استمرار  و  )ثبات  شغلی  »امنیت  استخدام«،  در  »امنیت  کار«،  بازار  در  »امنیت  است: 

 مهارت«، »ایمنی کار«، »امنیت درآمدی«، »امنیت و مصونیت نمایندگی« و »امنیت در دادخواهی«.

 

 خلاصه مدیریتی

در   کار  بر محیط  تغ  انطباق   عدم  ل یدلبه  کشور،قواعد حاکم  کنون  ن یادیبن   راتییبا  فضا  یجهان  با  تناسب    ی و عدم 

  ی هاچالش  از  یکی  بتوان  د یشا.  استمواجه    یناکارآمد  یبا نوع  ه،یانباشت سرما  می در رژ  شده   جادیاتحولات    و  وکارکسب

اند  به دلایل مختلف نتوانستهدانست که    قواعدی  همین   اصلاح  را   ریاخ  ی هاسال  در  یاجتماع   رفاه  و  کار   تعاون،  وزارت  مهم

با   به دلاقواعد موجود در محیط کار  ترقیدق   عبارت به.  دنده  انطباق   دی جد  طی شراخود را    یها چالش  بامختلف    لی ، 

  رو هروب  هیکار و سرما  یرو ین  تی( و امنیور)بهره  ییتحقق عدالت و کارا  ه،یانباشت سرما  و   کار  دیبازتول   نهیزم   در  یاعمده

قواعد محیط کار،  نقصان  به   توجه  با  بیترتنیابه.  است در  منظور  بهتا    است   شده   توصیه   گزارش   ن یا  در های مذکور 

  در   ،، پیشنهادهایی در هشت محورستهیشا  کار  یمل  سندکشور مانند    یرسماسناد    مبنایبر  ساماندهی به این قواعد

  یفضاها  در  موجود  یهایکاست ترین  محورهای پیشنهادی مذکور ناظر به مهم.  ردیدستور کار برنامه هفتم توسعه قرار گ

مشارکت در    جاد یبا هدف ا  و   کار  ی المللنیب  یاستانداردها   یبرخ  و   جهان  یکشورها  موفق  تجارب   از  الهام  ، با وکارکسب

کار، کسب  محیط  بهبود  مولد،  رشد  اشتغال  و  است.  یوربهرهوکار  شده  »  ازآنجاکه  مطرح  و  کار  در  تیامنمفهوم   »
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موضوع   یهاجنبه آن  کار    یمحور  ی مختلف  گفتمان  مذکور   شده  شنهادیپ   ،است  ستهی شادر  قواعد  به  با    ساماندهی 

 :ردیکار قرار گ در دستور ریز  بنددر هشت  و « کار در  ت یامن» تیمحور

ها به  دولت  ی به درآمد، تعهد ناکاف   ی ابیاشتغال و دست   یبرا   یکاف  ی هاتوجه به نبود فرصت  با:  کار  بازار  در  تیامن  .1

  ی ازهاین  با   یاحرفه  و  یفن   یهاآموزش  ی هماهنگ  عدمو    یشکاف مهارت   ، یکاریب  یاشتغال کامل، نرخ بالا  استیس  یاجرا

  شنهاد یپ   ، یاجتماع   نیتأم  ه یچندلا  نظام   نبود و    ی کاریب  مه ی ب  قانون  ژهیوبه  ی اجتماع   یها تیحما  ف یضع  پوشش   بازار،

دولت  متعهدمنظور  بهطراحی سازوکارهای لازم   اجرای سیاستکردن  به  اشتغال کامل وها  بیمه    های  قوانین  اصلاح 

 داده شده است. اجتماعی ابلاغی مقام معظم رهبری و سند ملی کار شایسته  مینأهای کلی تبیکاری براساس سیاست

  کشور،   اقتصاد  یررسم یغ  بخش  گسترش  موقت،  و  یفصل  کارگران  یفراوان  زانیمتوجه به    با  :استخدام  در  تیامن  .2

کار در    یرویاز ن  یناکاف  تی از اخراج و خاتمه قرارداد، حما  یسال، نگران  ک ی   از  کمتر  موقت  یقراردادها  گسترده  رواج

غ و  خودسرانه  اخراج  ب  رموجه،یبرابر  تعادل  قراردادهاتیامن   و  یریپذانعطاف»  نیعدم  حقوق  در  فقدان    ی«  و  کار 

  مالک،کارگر  ی هایتعاون  سی تأس  یدر قانون تعاون برا  تی ظرف  جاد ی اربط به  ذیالزام نهادهای    شنهاد یپ   ،کار   یهادادگاه

  به  یررسمیغ  بخش  کارگران  انتقالمنظور  بهن الزام به طراحی سازوکاری  همچنی  و  افتهی سازمان  منظور گسترش کاربه

 داده شده است.  یمجاز ی هاپلتفرم و  تالی جید  اقتصاد حوزه  در  کار قانون  شمول گسترش هدف  با ی رسم

  ن، ینو  ی هافناوری  شرفتی پ  ل یدلبه  کار   یروین  از   یی زدامهارت(: با توجه به  یشغل   استمرار  و )ثبات    ی شغل   تیامن  .۳

  ی استانداردها  میتنظ   شنهادی پ  ها،پرداخت  و  یشغل   یارتقا  در  ضیتبع  و  بالا  به  رو  تحرک  و   یشغل   گاهیجا  حفظ   در  یناتوان

  در   کارگران   از  یت یحما  مقررات   وضع   ، دانشگاه  و  صنعت   با   مهارت   نظام   ارتباط   و   یکارآموز  به   ی بخشتیفیک   یلازم برا

  یها تیسازوکارها و ظرف   جادیو ا  های کارگریخصوص در قبال فعالان تشکلبه  انیکارفرما  زیآمضیتبع  هایاقدام  برابر

 . است  شده  داده  انی کارفرما  زیآمضیتبع  هایاقداممرتبط با    یبه دعاو  ی دگیرس  برایلازم در مراجع حل اختلاف    ی حقوق 

  ی کارآموزو    ی احرفه  ه،یپا  یهاآموزش  ی برا  مطمئن  و   یکاف  ی هافرصت  نبود: با توجه به  مهارت  دیبازتول  در  تی امن  .4

  ی هایریادگ یفقدان    مشاغل،  انجام  یبرا  ازیموردن  یهایستگیشا  و  هاتیصلاح  کسب  و  یفرد   یهاتیظرف   توسعه  منظوربه

  ی ریجلوگ  و   تیجامع  ،یکپارچگ ی   اصل  تیرعا  با   یمهارت و فناور  ینظام مل   جاد ی ا  شنهادیپ   مستمر و گسترش کار کودکان،

 . شودیداده م   یکاریمواز از

 ار نگذقانوتأکید  رغم به آورانی ز و سخت مشاغل تداوم  ،یشغل  ی هابیآس و حوادث  یبالا آمار: با توجه به کار  ی منیا .۵

و مشارکت    استاندارد   یهایمنی ا  فقدان  و  متعدد   یهافتی ش   در  کار  انجام   و   کار  رمعمولیغ   ساعات  مشاغل،  ی سازمنیا  در

ربط به اصلاح سازوکارهای مربوط به ایمنی در محیط  الزام نهادهای ذی  شنهاد یپ  ، یمنی ا  ی ها تهیکارگران در کم  ن ییپا

  جامع   نظام  جادیا  همچنین  و   یفن   حفاظت   یعال   یشورا  مقررات   و قانون کار    ازدهمی  و  چهارم   سوم،   فصولکار براساس  

 .شودیم داده های کارگریبا حضور و مشارکت فعالان تشکل کشور  در یمن ی ا کپارچهی و

  حداقل   نیب  شکاف  شیافزا(،  تورم  نرخ  با  دستمزدها  انطباق)عدم    یدستمزد   یهای نابرابر: با توجه به  یدرآمد  تیامن  .۶

و تعهد    داریو پا   ی از درآمد مکف   نانیاشتغال ناقص و موقت و عدم اطم   ل یدلبه  داریناپا  ی درآمدها  فقر،  خط  و  دستمزد 
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  در   مشاغل  ی بندطبقه  طرح  یاجرا  شنهاد ی پ  سالمندان،   و  کارگران   یبرا  ی درآمد  تیامن  دنکر   فراهم   به  دولت   ی ناکاف

  کاهش   و  ی مزد  عدالت  به  ی اب یدست  هدف   با   نفر   ۵0  از   کمتر  ی واحدها   در   آن   پوشش   بیضر  گسترش   و   مشمول   یواحدها

 .شودیداده م ا یمزا و مزد پرداخت  در  یت یجنس ینابرابر و  شکاف

به    با:  ی ندگینما  تیمصون  و  تیامن  .۷   ، یمل   و  یامنطقه  ، یکارگاه  سطوح  در  کارگران  یزنچانه  توان  کاهش توجه 

ربط  الزام نهادهای ذی  شنهادی پ  ، یکارگر  یها و عدم استقلال تشکل  یو وابستگ   کار  یعال   یشورا  در  اعضا  وبیمع  بیترک

اصلاح سازوکارهای   نما  یبخشتیمصونبه  داده    کار  قانون  ششم  فصل  اصلاحبراساس    یکارگر  یهاتشکل  ندگانی به 

 .شودیم

  ی ریگعدم بهره  کار،  هایاختلاف  به  یدگ ی رس  نظام  رانهیشگی رپیغ  و  یواکنش   تیماهبه    توجه  با :  ی دادخواه   در  تیامن  .8

و   یاطاله دادرس ،ییو قضا ی حقوق  یهاکار و غلبه روش  یو جمع یفرد  یوفصل دعاومحور در حلاجماع یکردهایاز رو

  ی گریانجیم   رینظ  ی صنف یها حل اختلاف و روش  نیگزی کار و فقدان نظام جا  ی به دعاو  یدگ ی شدن روند رس  یش یفرسا

حل    نیگزی، استقرار نظام جاربط به اصلاح سازوکارهای دادخواهی در محیط کارنهادهای ذیالزام    شنهاد ی پو سازش،  

  داده  مختلف  عی صنا  در  آن  پوشش  بیضر  شیافزا  و  یجمعدسته  یهامانی پ  تیتقو  و  گسترش  و(  ADRاختلاف کار )

 .است شده

 

 مقدمه 

ها توجه بسیاری  ها و کارخانه« در سازمانانسانی سرمایه « و اهمیت به » پویایی محیط کارهاست که توجه به »ههد

است؛  ن  امحقق از   کرده  جلب  خود  به  اینطوریبهرا  شاخصبهموارد،    که  شرکتعنوان  ارزش  تعیین  برای  ها،  هایی 

یکی  (. با همین منطق  ۲007و همکاران،    ۱گیرند )پیو تانگها و سایر واحدهای تولیدی مورد استفاده قرار میکارخانه

وری  ایجاد بالاترین میزان بهرهمنظور  بهترین اصول در تشکیل یک فضای پویا، با نشاط، اخلاقی و حتی مساعد  از مهم

(.  ۲00۴و همکاران،    ۲میان آنهاست )هیت  توازندر محیط کار، توجه به حقوق متقابل کارگران و کارفرمایان و ایجاد  

نفع مدیران و کارفرمایان  بهانجامد. اگر این توازن  خوردن این توازن از هر سمت به ناکارآمدی کل مجموعه میرهمب

صورت طبیعی روی تعهد و کارآمدی  بهانجامد و این مسئله  خورد، به استثمار کارگران و تضییع حقوق آنان میبرهم

مدیره  دیگر ضعف هیئتسویازکند.  رو میموعه را با بحران روبهکارکنان تأثیر منفی گذاشته و درنهایت عملکرد کل مج

 (.۱۴00افشار، گذارد )ضرغامباری بر نحوه اداره واحدهای مربوطه و بازدهی آنها مینیز تأثیرات زیان

ودند  های رفاهی و رسیدگی به حقوق کارگران، بیانگر این بحالی که ادبیات پیشین درباره برنامهدرنکته جالب آنکه  

شده نشان    کند، شواهد جدید ارائهدار تحمیل میاجبار بر کارفرمایان و طبقه سرمایهبهها را  که حکومت، این برنامه

و دیگران    ۳ها همکاری دارند )استیوز آبه وکار، رأساً در ایجاد این برنامهها و رهبران کسبدهند که بسیاری از بنگاهمی

 
1. Pew Tong   

2. Hitt 

3  . Estevez 
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(  ۱۳9۵داوطلبانه از نظر نورث ) هایاقدام(. علت این همکاری و ۲00۳ ۳؛ مارس۲00۵ ۲؛ ایورسن۱998 ۱؛ گارت ۲00۱

اند که ارائه برخی خدمات عمومی و رسیدگی به حقوق  ها به این نتیجه رسیدهآن است که کارفرمایان و رؤسای شرکت

ها، همگی  ن معتقدند اجرای این برنامهدیگر آناعبارتبهکارگران، نهایتاً به نفع کارفرمایان و مدیران تمام خواهد شد.  

جای آنکه در  بهها تر گرفته شود. بیشتر این برنامه کنند تا جلوی بازتوزیع گستردهمنافع بازار را توزیع کرده و کمک می

ها و شواهد بسیار متفاوت،  (، با کارکردن روی سنت۲000)  ۵و کانتور  ۴بازار دخالت کنند، مکمل آن هستند. فیشبک

برنامهن مینشا که  ایالتدهند  در  برای کارگران  جبرانی  کارفرماها، شرکتهای  با همکاری  آمریکا،  و  های  بیمه  های 

ارائه خدمات عمومی و  منظور  بهها این است که انجام اصلاحات اجتماعی  کارگران رخ داده است. درس مهم این بررسی

زند که هم کارگران، هم  ن و کارفرمایان، شرایطی را رقم میرسیدگی به حقوق کارگران، با احیای توازن میان کارگرا

 (.۲۳6 -۲۳8: ۱۳9۵کارفرمایان و هم واحدهای تولیدی، صنعتی و خدماتی از آن منتفع خواهند شد )نورث، 

  سته ی و کار شا  یوربهرهو متقابل    هیبر رابطه دوسو  وستهیتاکنون، پ  سیتأس  یاز ابتدا  نیز  کار  یالملل نیب  سازمان

ده  کرتلاش   ۲0۲۱در سال  یوربهره ستم یبا طرح اکوس این سازمان. داندیم  گریکدیرا لازم و ملزوم  نهاآو ده کرتأکید  

  و  هیدوسو  رابطه  از  یبهتر  درک  به  سته، یو کار شا   یوربهرهبه    ی ابیدست   ی هاتیمحدودموانع و    ییاست تا ضمن شناسا

را در سطوح    یوربهرهبر رشد    مؤثر  بستر  ۱(. شکل  ۲0۲۱  کار،  ی المللنیب  سازمان)  ابدی   دست  این دو مفهوم   یتعامل

ساختارسازی   ستم،یاکوس نیا گانهسهدر سطوح  تکرارشونده نیاز مضام  یک ی . دهدیمو کلان نشان  انهیخرد، م  گانهسه

  کی هر  در  هاگیریتصمیمساختارهایی که براساس آن    برتأکید   .است«  کار  ی اجتماع  یگفتگو»دن  کر  فراهممنظور  به

مشارکت    تینشانگر اهم  یخوببه  گیرد،صورت تعاملی و اشتراکی صورت میبه  کلان،  و  انهی م  خرد،  گانهسه  سطوح  از

  ع یتوز  برعلاوهآنان،    یزنچانهتوان  رفتن    شدن کارگران و بالا متشکل  دیگر عبارتبهاست.    ی وربهرهدر رشد    کار  یروین

 .رساند نیز یاری می یوربهره، به رشد نرخ ارزش اضافه ترعادلانه

  

 
1  . Garrett 

2  . Iversen 

3  . Mares 

4  . Fishback 

5  . Kantor 
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 وری اکوسیستم مؤثر بر رشد بهره  .1شکل  

 

های گذشته،  ها و دهههای کارگری در سالحالی است که در ایران به موازات کاهش قدرت تشکل  همه این موارد در 

که بعضاً بیش  صورتیبهتعویق افتادن مکرّر حقوق آنان )ای نیز برای کارگران رخ داده است؛ ازجمله به  مشکلات عدیده

سازی  قاعده آنان تحت عنوان طرح تعدیل کارگران، موقتیکنند(، اخراج بیاز شش ماه پرداختی جدید دریافت نمی

ن  کارگران، امکان مطالبه حقوق مصرح آنا  زدن به امنیت شغلی و امنیت روانیقراردادهای کارگری که علاوه بر صدمه

ترین  برند که برخی از مهمهای عدیده رنج میهای کارگری از نقصاناست. تشکلده  کررا نیز تا حد زیادی از آنان سلب  

ها؛ فقدان مصونیت شغلی و قانونی برای نمایندگان کارگران در  آنها عبارتند از: محدودیت حیطه اختیارات این تشکل

های قانونی در فرایند انتخابات  برد؛ وجود نقصانران را به محاق میها که شجاعت و جسارت پیگیری حقوق کارگتشکل

تشکل تشکلاین  این  نمایندگی  از  مانع  انتخابات،  برگزاری  تا  تشخیص صلاحیت  مراحل مختلف  در  توسط  ها که  ها 

 (. ۱۴00افشار، شود )ضرغامنمایندگان مطلوب کارگران می

امور در  تحقق تشکل این  انعکاس  به  ایجاد موازنه در محیط کار، منوط  آنان و  به حقوق  یابی کارگران، رسیدگی 

ترین اسناد بالادستی  عنوان یکی از مهمبههای توسعه در ایران  قوانین و اسناد بالادستی کشورهاست. بر این اساس برنامه

ایجاد موازنه در محیط کار می با رویکرد  به ریلتکشور،  اقدام  وانند  ایران  اقتصادی و اجتماعی  گذاری صحیح توسعه 

یابی  دادن به »تشکل  دیگر اگر »پویایی محیط کار«، توجه به »نیروی انسانی« و »حقوق کارگران« و بهاعبارتبهکنند. 

انعکاس این    شوند،ترین عوامل توسعه اجتماعی و اقتصادی کشور محسوب میکارگران«، طبق آنچه گفته شد از مهم
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این سند در تحقق توسعه  ثیرگذاری  أتتواند به ارتقای سطح کیفی و افزایش ضریب  در برنامه هفتم توسعه میها  لفهؤم

 کشور بینجامد. 

  ( ( ۱۳69)   کار   قانون   گذاری محیط کار )قوانینی چون قوانین بالادستی کشور درباره قاعده   ب ی تصو هاست از  مدت که  ی حال در 

از    ی ک ی بتوان    د ی که شا آنجا تا   ؛ هستند « مواجه  ی اثربخش   و   یی ا کار »   بحران با    اما قواعد موجود در محیط کار، همچنان   گذرد ی م 

به دلایل مختلف  دانست که    قواعدی   همین   اصلاح   را   ر ی اخ   ی ها سال   در   ی مهم وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع   ی ها چالش 

  درمزبور    وزارتخانه   سرانجام ی ب   تلاش در    توان ی م   را   آن   آثار که    ی مهم   چالش .  د ن ده   انطباق   د ی جد   ط ی شرا خود را با  اند  نتوانسته 

قواعد حاکم  باورند که   ن ی نظران بر ا از صاحب  ی ار ی بس  امروزه .  افت ی کار    گذاری محیط قاعده   ی برا  نفعان ی ذ   ن ی ب  ی ساز اجماع 

  یی ا کار تحقق عدالت و   ه، ی انباشت سرما  و   کار  د ی بازتول   نه ی زم  در عمده  یی ها چالش   با مختلف   ل ی به دلا   ، موجود در محیط کار 

 . ( ۱۳9۲، ی و لطف   ی )موسو   است   رو ه روب   ی گذار ه ی کار و سرما   ی رو ی ن   ت ی ( و امن ی ور )بهره 

  کار   گفتمان   براساس  کار  مقررات   اصلاح  لزوم  و  وکارکسب  طی مح  بهبود  موضوع  ،ییهاتیمحدود  نیتوجه به چن  با

  ران یا  یاقتصاد  یاستگذاریسو    یزیربرنامه  اتیادب  وارد  ۱۳8۳  سال  در برنامه چهارم توسعه    بیاز زمان تصو  سته، یشا

  ماده   ، بارهنیادراست.    قرارگرفتهتأکید    مورد   ی مختلف   شکال به ا  ز ینپنجم و ششم توسعه    ی هابرنامه  در که    ی موضوع شد.  

«  یی گراجانبهسه»  راهبرد  براساس  برنامه،  اول  سال  انیپاتا    دکر یمدولت را موظف    توسعه،  چهارم  برنامه  قانون  (۱0۱)

به مجلس    هیته کار    دیگفتمان جد  عنوان بهرا    ستهی توسعه کار شا  برنامه)دولت، کارگر و کارفرما(     ی اسلام  یشوراو 

  بازار   یریپذانعطافمنظور  تا به  است   شدهموظف    دولت   قانون  ن یا  ( ۱0۱)ماده    «ه»و  «  ز »  بند   در   ن یهمچن.  دکن  م یتقد

مل   و   نیقوان  سته، یشا  کار   اهداف  تحقق   و   وکار کسب  ط یمح   بهبود  ، یریپذرقابت  شیافزا  ، کار   ن یتأمو    کار   ی مقررات 

تحقق    عدم   حال،نیباا  .دکن   اصلاح کار،    ی و تحولات جهان  یالملل نیب  یها نامهمقاولهرا متناسب با استانداردها و    ی اجتماع 

( بر لزوم اصلاح  ۱۳90-۱۳9۴شد تا مجدداً در برنامه پنجم توسعه ) باعث چهارم برنامه یاجرا مدتهدف در طول  نیا

  منافع   دنکر  همسو  منظوربه  تا  کردیموظف م  را  دولت  توسعه،  پنجم  برنامه  قانون  (7۳)  مادهشود.  تأکید    قانون کار

  ،یی و کارفرما  یکارگر  یها تشکل  ت یو تقو  ی کاری ب  مه یب  ت ینظام حل اختلاف، تقو  یریپذانعطاف  ان، یکارفرما  و   کارگران

مختلف    ی هادولت  ز،یدوره ن  نیدر ا  هرچند،آورد.    عملبه  یاجتماع   نیکار و تأم  نیواناصلاح ق  یبرارا    لازم  های اقدام

شورا  بهکار    قانون  اصلاح  حهیلا ارسال    رینظ   یمحدود   های اقدام  به   فقط صدور    و  آن   استردادو    ی اسلام  ی مجلس 

دلیل مغایرت  بهعمدتاً    نهاآاز    زیادی که بخش    اند دهکر  اکتفا   کار   روابط   می تنظ  یبرا  یادار  ی هادستورالعملو    هانامهنییآ

 است.   شده  ابطال  ی عدالت ادار وانید  ازسوی ریاخ ی هاسال درشرعی   موازینبا قوانین و بعضاً  

محیط  اصلاح  در  دولت  ی ناکام در  موجود  رقم  کار  قواعد  وضع موجب  م  یت یخوردن  که  است  را    توانیشده  آن 

  گرید  یانمونه .  دانست  ری پذرقابت  دیقانون رفع موانع تول  ریکشور، نظ  یجار  نیقوان  گرید  اب  ،قواعد  نیا  «یسازنهیپوصله»

  رانیوزئتی هتوسط    ستهی شا  کار  یمل سند    بیتصوقانون کار«    ی سازنهی پوصله»  کرد یکار در چارچوب رو  مقررات  وضع   از

ششم    برنامه(  ۱۲0( و ماده )۴ماده )  «ز» خود در بند    یقانون  فیتکال  یراستا  در  رانیوز ئتیه  اگرچه،  ۱.است(  ۱۳98)

 
نیل به رشد و توسعه اقتصادی برپايه    منظوربه   دولت مکلف است  ساله برنامه ششم توسعه،( قانون پنج 120( و ماده )4ماده )  «ز»  طبق بند  .1

  بنیان دانش و حمايت از مشاغل کوچک خانگی و    ایحرفه افزايی و ارتقای دانش  ، مهارت زاییاشتغال   هایسیاست عدالت نسبت به اعمال  
سته که حداکثر تا پايان سال اول اجرای قانون برنامه با پیشنهاد وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی، اتاق تعاون و  بر سند ملی کار شاي مبتنی 
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 بودجه و  برنامهو سازمان  رانیاتاق تعاون ا ،یتعاون، کار و رفاه اجتماع  وزارت  ی شنهادیپ   ستهیکار شا  یمل  سند  ،توسعه

سند، بدون انجام    ن یدر چارچوب ا  شده انجام  ی گذارهدفاست که    نیا  ت یواقع  اما  ۱،است  رسانده  بیتصو  به   را  کشور 

  ف یتکال   در  زینمدعا    نیلازم خواهد بود. گواه ا  یفاقد عمق و اثربخش  ،کار   گذاری در محیطناظر به قاعده  یاصلاحات واقع 

به کار    مندنظامجامع و    ی کردی و فقدان رو  لازم  ییاجرا  ی هاضمانتنبود    ،ییاجرا  یهادستگاه  یبرا  ،سند  نیا  ینش یگز

 است. ( کارگران)  خرد ( و کارگاه)  انهی م ،(ی مل)  کلان  سطوح  درمختلف آن  یهاجنبهو  سته یشا

  از   ی برخوردار.  ۲اشتغال مولد،    ی هاو توسعه فرصت  جادیا.  ۱)  سته،ی کار شا  ی اصل  محور  چهارسند، بر    نیا  اگرچه

تأکید    کار(   ی اجتماع  یگفتگوهامنظور  بهساختارهایی    تی تقو  .۴  وکار   نیادی حقوق بن  نی تضم.  ۳  ، یاجتماع  یهاتیحما

  ی ن یمع  یی اجرا  یهااستی سو    راهبردها فوق، یاز محورها  یدر برخ  فقط و    ینش یگز  طوربه  ادشده،یسند   اما  ،استده  کر

  ی هادستگاهشده به    فیتکل  ییاجرا  یهااستیسو    راهبردهااست.    ساختهو همکار مشخص    یمجر  یهادستگاه  یبرارا  

)ا  ۲  و  ۱  یمحورهاحول    عمدتاًو همکار    یمجر توسعه فرصت  جادی سند مزبور  برخوردار  یها و  و  از    یاشتغال مولد 

و    کار  ن یادیبن  حقوق   ن یتضم  ر ینظ  سته، یشا   کار  یمحورها  گر یدخصوص  دراست و   شده متمرکز (  یاجتماع   ی هاتیحما

و    ی مجر  یهادستگاه  یبرا  یمشخص   یی اجرا  استی کار، راهبرد و س  ی اجتماع  یگفتگوهامنظور  ساختارهایی به  تیتقو

یابی  معضلات مختلف در مسیر تشکل  یبرا  ی مشخص  ییاجرا  است یس  ن یهمچن  سند،   نی ا  دراست.    نشده  نییهمکار تع

  دستمزد   کارگران،   یدرآمد  و   یشغل   تیامن  کودک،  کار   حذف  آن،   با  مقابله  و   یاجبار  کار  قیمصاد   نییتعکارگران،  

  یمشخص  یی اجرا  استیو س  ف یهم که تکال  ی موارد  در .  است  نشده   ن ییتع کارگران    یشغل  ی منیا  و   ضیتبع   رفع   منصفانه،

  انجام   هادستگاه  نیا  یازسو  ی و مناسب  مؤثراقدام    تاکنون  شده،  مشخصسند    نیو همکار ا  یمجر  یهادستگاه  یبرا

از مشاغل و    ی اهیپا  ت یو حما  ی سم به ر  یررسم یغ مشاغل    ل یتبد  ی مناسب برا  ی راهکارها  اتخاذ   مثال،  رای باست.    نشده

اشتغال    ی سازوکارها  جادی و ا  کارانیاز ب  تیدامنه شمول، حما  ش یافزا  کردی با رو  ۱۳69مصوب    ی کاری ب  مهیقانون ب  اصلاح

  ی سند مل  نامهبیتصو  در  ی وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع  یی اجرا  یهااستی سو    فیتکال  نیترمهممورد از    دومجدد،  

 . اندکه نافرجام باقی مانده است  ستهیکار شا

از    ی بخشتیفیک   یبرا  ی گذارمقرراتو    رانی وزئتیتوسط ه  سته ی شا  کار   سند  بیتصو  اگرچه،   درمجموع،  به مشاغل 

تنها به    نه،یزم  نیدر ا  مؤثر  ییاجرا  یهاضمانتسند و نبود    نیا  مفاد  یاجرا  عدم  امابرخوردار است؛    یاساس  یتیاهم

کار براساس گفتمان    گذاری در محیط قاعدهاصلاح    ت یاهم  به   نظرادامه،    در .  شودیم منجر  در کشور    شتر یب  یی شکاف اجرا

  ی شناس بیآس  یبرمبنا  سته،یو ابعاد مختلف کار شا  هاجنبههدف در برنامه هفتم توسعه،    نیبه ا  توجهو لزوم    ستهیکار شا

. امنیت شغلی؛  ۳. امنیت در استخدام؛  ۲. امنیت در بازار کار؛  ۱:  ردیگیمقرار    یبررس  موردو در هشت محور  وضع موجود  

 دخواهی. . امنیت در دا8. امنیت و مصونیت نمایندگی؛  7. ایمنی کار؛  6. امنیت درآمدی؛  ۵تولید مهارت؛    . امنیت در باز۴

  

 
  لانه درصد سا  دهمهشت بر کاهش نرخ بیکاری به میزان حداقل  خواهد رسید، اقدام نمايد. سند مزبور بايد مبتنی   وزیرانهیئت سازمان به تصويب  

 .دقانون برنامه باش اجرای  هایسال در طول 

 .1/۳/1۳98مورخ  25076/55۳۳7شماره   نامه یب تصو .1
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 سته یگفتمان کار شا یهامؤلفه یکار برمبنا در محیط گذاریقاعده اصلاح

  ۱999در سال  ۱« کار  یالملل نیسازمان ب» بیتصو با بارنینخست ر،یفراگ  و ی راهبرد ی عنوان هدف به سته، ی شا کار   فهومم

  ی جمهور  ی اساس  قانون  در  ازآنجاکهقرار گرفت.  تأکید    اصول آن مورد   تیو رعا  یسازمان معرف   نیا  یاعضابه    یلادیم

  یاسلام   یجمهور  دولتشده است،  تأکید    ستهیکار شا  یها همواره بر مؤلفه  زینظام ن  یکل   یهااستیس  و  رانیا  یاسلام

  بیو به تصوه کردخود لحاظ   یرا در حقوق داخل   ستهیکار شا  ی راهبردها ، سازمان مذکور یاز اعضا یک ی عنوانبه رانیا

مقررات کار براساس گفتمان کار    اصلاحو لزوم    ستهیکار شا  مفهوم  حال،ن یباا(.  ۱۳9۲  اشکبوس،  و  زادهبیرساند )حب 

تصو  ن ینخست  یبرا  سته، یشا با  توسعه،    بیبار  ادب  ۱۳8۳  سال   دربرنامه چهارم    ی استگذاری سو    یزیربرنامه  اتی وارد 

 یبرا  ی دیکل   یعنصر  و  دار ی توسعه پا  ی از ابعاد اصل  یکی  سته یشا  کار  ،کار   یالمللنیب  سازماننظر    شد. از   رانیا  ی اقتصاد

  دهد ینشان م   زین  موجود  ارب. تجاست  ی جهان  اقتصاد   در  بهتر   مشاغل   جاد یا  و کاهش فقر    ،عادلانه کار  ط ی به شرا  ی دسترس

  ق یافراد از طر  یتوانمندساز   یبرا  د یو با  ست ین  ی تر توسعه کافبه اهداف کلان  ی ابی دست  یبرا  یی تنها به  ی که رشد اقتصاد

  را   خود  یاصلهدف    کار،  یالملل نیسازمان ب  رو،نی. ازاکرداقدام    یاجتماع  یهاتیآنان از حما  یو برخوردار  سته یکار شا

و کرامت    تیامن  ،یبرابر  ، یآزاد  ط یو مولد در شرا  ستهی به کار شا  ی ابیدست  برایزنان و مردان    یها برافرصت  ی ارتقا

شا  ن،یبنابرا  .داندیم   یانسان چهار   سته یکار  اصل  و  حما  یعن یآن    ی ستون  و    ،یاجتماع   تیاشتغال،  کارگران  حقوق 

  ی اجتماع  ،یحقوق اقتصاد   ه تیکم. ازنظر  هستند  دار ی به توسعه پا  یاب یدست  یبرا  وسته یپهمبه  ارکان  ، یاجتماع   ی گفتگوها

  رو،نی. ازادهد  قرار  تیرعا  و  احترام  مورد  را  کارگران  نی ادیبن  حقوق  که  است  یکار   ستهی شا  کار،  (Cescr)  یو فرهنگ

 .شودیکارگران م ی جمع و یفرد  حقوق  همه شامل  ، مفهوم ن یدر ا حق

به مفهوم    ،برای کودکان   مثال،عنوانبهدارد.    یمتفاوت  یمعان  در مصادیق مختلف،در عمل    ستهی کار شا  حال،نیباا

و »عدم    « ی»پرداخت مکف  ، شاغل  سالان گبزر«، برای  آنهاحداقل نبود کار معارض با مدرسه رفتن    ای »نبود مطلق کار  

ت مستمری  اف ی د، »درندارن  ی تی فعال  گر ید  که   سالمندان   برای  و   شغل«   ع یسر  افتنی »  کاران ی بکار«، برای    ازحد شیبساعات  

  ی کسانی  و  مشترک  درکشده تا   باعث  کار، حقوق  یجهان ه جنب  حال،نیباا(.  ۱۳9۲  ،یابد) استخود«    یقبل   از کار   یکاف

که  ییجاتا  ؛شود  جاد یامتفاوت    ی اسیو س  ی اجتماع  ،یاقتصاد  ط یکشورها با شرا  ن یب  در   ستهیسازنده کار شا  یهااز مؤلفه

جهان در    ی. اگرچه کشورها شودیجهان محسوب م   یکشورها   ههم  ریفراگ  از ین  سته، یاهداف کار شا  به  ی ابی دستامروزه  

کار، درآمد    منی ناا  طیمح  رمولد، یفقر، مشاغل غ  ،یکارکم  ،یکاریب  رینظ  یار یبس  یهاهدف، با چالش  نیبه ا  یاب یدست

 (.۱۴00،یرحماناند )مواجه یت یجنس یها و نابرابرشدن حق گرفته ده یناد ، یناکاف

  مقام   ی هادغدغه  و   اناتیب  از   الهام   با  عمدتاً   توسعه،   هفتم  برنامهطرح در    یبرا  ی شنهادیپ   ی محورهاگزارش،    ن یا  در

  ی، گذارهیسرما  ت یامن  کارگران،  ی شغل  ت یامن  و   شتیمع  به  دولت   توجه  لزوم   بریمبن   ایشان  داتیتأک  و  یرهبر  معظم

  ی هامؤلفهو    ستهی کار شا  گفتمان  نیهمچن و    وکارکسب  ی فضا  بهبود   و  د یتول   از  یی زداو مانع  یورو بهره  د یجهش تول

گفتمان    ی برمبنا  کار  گذاری در محیطقاعده  اصلاح   بر این اساس،است.    شده   نیتدو  ،«کار  در   تیامن آن در حوزه »  ی اصل

قرار    ، (ران یوزئتیه  ۱۳98  مصوب)  سته ی شا  کار   ی مل  سند   ی محور  اهداف  و   سته ی کار شا پیشنهادهایی  چنین  محور 

 
1. International Labour Organization  
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  به  توجه   با   بلکه   است،   کشور   توسعه   ی ها برنامه   در تأکید    مورد   و   ی قانون   ی ف ی تکل   تنها نه   مذکور،   های پیشنهاد اند.  گرفته 

  یخ ی تار   ی ضرورت   کار،   ی جهان   تحولات   و   ۲ی ل ی تحم   جنگ   از   پس   کشور   ۱انباشت   ی اجتماع   ساختار   در   شده   جاد ی ا   ی ها ی دگرگون 

  کار  د ی کار و بازتول   ی رو ی ن   ت ی امن   د ی با   ، ی گذار ه ی سرما   ت ی انباشت، علاوه بر امن   ی ساختار اجتماع   که   ل ی دل   ن ی ا   به   رسد؛ می نظر  به 

  از .  درستی انجام نشده است به ، امری که در قانون کار فعلی  کند مدیریت  را   کار  و   ه ی سرما   ن ی ب   تضاد   و   رقابت   و   ن ی تضم   ز ی ن   را 

و خدمات   ع ی ارزش صنا  ره ی و تحقق آن در زنج  سته ی کار شا   ی سند مل   ی مبنا بر  کار   گذاری در محیط قاعده   اصلاح  منظر،  ن ی ا 

.  کند ی م و خدمات کمک    ع ی ارزش صنا   ره ی در زنج   سته ی گفتمان کار شا   رشدن ی فراگ به    بوده و   برخوردار   ی ار ی بس   ت ی اهم   از 

تأکید    آن، مورد   مختلف   ی ها مؤلفه   بوده و   سته ی گفتمان کار شا   ی محور   و   ی اصل   مون « مض کار   در   ت ی امن »   مفهوم   ازآنجاکه 

  ، وضع موجود  ی شناس ب ی آس   ۳، « کار   در   ت ی امن » صورت اجمالی به ابعاد مختلف  به   ۱در جدول    است   نیز   کار   ی الملل ن ی سازمان ب 

 . است اشاره شده    از ی موردن   پیشنهادهای سیاستگذارانه   ن ی مرتبط با هر محور و همچن   ی ها نامه مقاوله 

 

  یها نامهوضع موجود، مقاوله  یشناسبیدر کار، آس  تیابعاد مختلف امن .1  جدول

 در برنامه هفتم  یشنهادیپ یمرتبط و محورها

  مختلف ابعاد

  در تیامن

 کارقلمرو 

  یبرا استاندارد یارهایمع

  سنجش
 موجود  وضع یشناسبیآس

 یهانامه مقاوله 

 مرتبط

  در  یشنهادیپ یمحورها

 هفتم  برنامه

  در تیامن .۱

 ۴کار  بازار

  افته یصیتخصه  بودجه  سههم  -

  بازار   یهااسههتیسهه  به  دولت

 کار

 یکاریب   نرخ  -

  افراد  کل  اشههتغال نسههبت  -

 جامعه

  تحههت   کههارانیب   نسهههبههت  -

 یکاریب   مهیب   پوشش

  سهالانه   رشهد  نرخ  متوسهط  -

 در  یداخله  نههاخههالص  دیههتوله

  ی برا  یکههاف  یهههافرصههههت  نبود  -

 درآمد  به  یاب یدست و  اشتغال

  یاجرا  بهه  ههادولهت  ینهاکهاف  تعههد  -

 کامل  اشتغال  استیس

 یکاریب   یبالا  نرخ  -

 ی همهاهنگ  عهدمو    یمههارت  شهههکهاف  -

  بهها  یاحهرفههه  و  یفهنه  یهههاآمهوزش

  ی ها شههرکت و  عیصههنا  بازار،  یازهاین 

 انیبندانش

  ی هههانههامهههمهقههاولههه)

 و   ۱0۲، ۱۲۲  شههماره

سهههازمهان    ۱68و    ۴۴

 کار(  یالمللنیب 

  یاجرادولت به  تعهد  -

اشتغال   ی کل یهااستیس

  نامهمقاوله) ۲8/۴/۱۳90  یابلاغ

۱۲۲ )۵ 

  ی اجتماع نیتأم  نیقوان   اصهلاح  -

به بهراسههههاس    یکههاریهبه  مهههیهو 

 نیتهأم  یکل  یههااسههههتیهسههه

مهعهظهم    یابهلاغه  یاجهتهمههاعه مهقههام 

 ستهیشا  کار یو سند مل یرهبر

 
...( و    و مقررات  نیو قوان  یو اقتصاد   یاس ی س  ،ی)فرهنگ   یداخل  ی اعم از نهادها  یخاص   ینهاد  طیانباشت، مح  یاجتماع ساختار  از  منظور.  1

  ی اجتماع ساختار  گر،یدان یبه ب .  شودی م  ی و خدمات سازمانده  عیارزش صنا  رهیدر زنج   ه یانباشت سرما  ندیاست که در آن فرا  یالمللن یب  ینهادها
.  افتدی اتفاق م  ه یانباشت سرما  ند یکه درون آن فرا  دهند ی م  ل یرا تشک  ی طیاست که خود مح   ی یو مجموعه نهادها   گرانی باز  از  متشکل  انباشت،

و ثبات    د یتول   یبرا ازیموردن   ه یاز وجود مواد و منابع اول  نانی اطم   .1عبارتند از:   بی ترتاست که به   شدهل یتشک  یگام اصل از سه   ی هر نظام انباشت
  .۳ ،(کار  روابط میتنظ  و ه یسرما و کار تعارضات تیر یمد از)اعم  دی تول یدرون  مناسبات .2 ،...(ماهر یانسان یروین خام، مواد شاملآنها ) یمت یق 
  یهاگام   از  کی هر  در  بتواند   که   است  مؤثر  کشور  کی   اقتصاد  یی شکوفا  و   رشد  در  ی زمان  انباشت،  یاجتماع   ساختار.  فروش  و  ی ابی بازار  ند یفرا

و    ت یر یو نحوه مد  دی تول   یدرون   مناسبات  م یتنظ  ان، یم   ن یا  در.  کند  فراهم  ه یسرما  انباشت   یبرا  را   یمناسب   ینهاد  ط یمح  فوق، منازعات کار 
و مقررات    نیقوان   رو،نیازا.  شودی م و مقررات کار... انجام   نیقوان  له ی وس به انباشت در هر جامعه،   ی اجتماع  ساختار از  ی بخش عنوانبه   ه یسرما

تعارضات    تی ری کار و مد  ند یفرا  یبا کارکنان، نحوه سازمانده   تیر یکار، رابطه مد  تی ریمد   ر ینظ  د،ی تول   یمناسبات درون  میدر تنظ   ییکار، نقش بسزا 
فراهم کند   ین یبش ی پبا ثبات و قابل یط یمح دی با ه یارتقادهنده رشد سرما ینهادها  ایانباشت  یاجتماع ساختارو فرهنگ کار ... دارند.  یکارگر

 د.اقدام کنن  یگذاره یرا محاسبه و به سرما ه ینرخ بازگشت سرما  ی معقول و منطق یبتوانند در جو ه یتا صاحبان سرما

دهد که پس از انقلاب، ساختار اجتماعی انباشت در  انقلابی، نشان می . مروری تاریخی بر تحولات ساختار اجتماعی انباشت در ایران پسا 2

آغاز و با پایان یافتن جنگ    1۳57  سالدر    مرحله تاریخی، تغییراتی را تجربه کرده است. دوره نخست که با پیروزی انقلاب  ایران، حداقل در دو
های تعدیل ساختاری است. هر  یابد و دوره دوم که مقارن با دوران سازندگی و اجرای سیاست می   خاتمه 1۳68  سال تحمیلی و رحلت امام در

است. این تحولات، تبعات متفاوتی را بر حوزه روابط کار صنعتی ایران به همراه داشته    دوره مبین نگاهی متفاوت به اقتصاد و نقش دولت در آن
، درنتیجه اصلاح  است ی انباشت دوره نخست  اجتماع   ساختار و متناسب با    انقلاب  ن با دهه نخستتهیه و تصویب قانون کار مقار  ازآنجاکه   است.

 . رسدی منظر در ساختار اجتماعی انباشت دوره دوم، ضروری به  شده  جادی ا انطباق آن با تحولات  و قانون کار

 ده است. ش المللی کار اضافه هفتگانه سازمان بین این نوشتار به ابعاد  گانتوسط نگارند 1لفه )امنیت در دادخواهی( در جدول ؤ. م۳

4. Labour Market Security 
)لازم به ذکر است که این   اشتغال  استیمربوط به س   122شماره    یالمللن ینامه ببه مقاوله   رانیا  یقانون اجازه الحاق دولت شاهنشاه.  2

 .قانون و الحاق دولت همچنان معتبر است(
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  مختلف ابعاد

  در تیامن

 کارقلمرو 

  یبرا استاندارد یارهایمع

  سنجش
 موجود  وضع یشناسبیآس

 یهانامه مقاوله 

 مرتبط

  در  یشنهادیپ یمحورها

 هفتم  برنامه

  عنوان بهه  گهذشهههتهه  دههه  طول

  ی هههافهرصههههت  از  یاریههمهعه

 یاقتصاد

  ی ههاتیهحمها  فیضهههع  پوشهههش  -

 یکاریب   مهیب   قانون  ژهیوبه  یاجتماع

  یاجتماع  نیتأم هیچندلا نظام  نبود  -

  هدف تیجمع  صفر هیلا در)بالأخص  

 (یامهیرب یغ  یهاتیحما و

  مه یب   یصههندوق مل سیتأسهه  -

 یکاریب 

  در تیامن. ۲

 ۱استخدام 

کارگران    اشهههتغال  نسهههبت  -

بههه    یدارا مههوقههت  قههرارداد 

 قرارداد دائم

 ناقص  اشتغال  نرخ  -

 یتصههههد  دوره  نیهانگهیههمه  -

 اشتغال

 دوره  بهها  کههارگران  سههههم  -

 سال  کی  از  کمتر  یشغل

  تحهت   کهارگران  نسهههبهت  -

  ی ههها مههانیههپهه  پههوشههههش

 یجمعدسته

  وجههود   عههدم  ایهه  وجههود  -

 کار مستقل  یهادادگاه

افراد شهاغل در بخش    نسهبت-

  ن یبه کل شههاغل  یررسههمیغ

 کشور

بهخهش    نهرخ  - در  اشهههتهغههال 

  ی هاگروه  برحسهب  یررسهمیغ

 یو جنس یسن

  مههوقههت  و  یفصههههلهه  کههارگههران  -

 (هاتیاکاری)پر

اقتصهاد   یررسهمیغبخش   گسهترش  -

 کشور

  موقهت  یقراردادهها  گسهههترده  رواج  -

 سال  کی  از  کمتر

 قرارداد  خاتمه و  اخراج  از  ینگران   -

  در  کهار  یروین   از  ینهاکهاف  تیهحمها  -

 رموجهیغ و  خودسرانه  اخراج  برابر

 کار یروین   شدن زهیاتم  -

 و   یریپهذانعطهاف»  نیتعهادل ب   عهدم-

 کار  یقراردادها  حقوق« در  تیامن

 کار    یهادادگاه  فقدان  -

 و   ۱۵8  نهامههمقهاولهه

  ۲0۴  نههامههههیههتوصههه

 کار   یالمللنیسازمان ب 

در قهانون تعهاون   تیهظرف  جهادیا  -

  ی ههها یتعههاون   سیتههأسههه  یبرا

  گسههترش   منظوربه  ،کارگرمالک

و   یو جمع  افتههیهسهههازمهان  کهار

  ی ررسمیغانتقال کارگران بخش  

 یبه رسم

گسهترش شهمول قانون کار در   -

اقهتصههههاد   و   تههالیهجهیهدحهوزه 

فصل ی ناظر به  مجاز  یهاپلتفرم

 اول و دوم قانون کار با هدف

 تیامن. ۳

)ثبات و   ۲ی شغل

 ( یاستمرار شغل

  یت یجنسهه  یبرابر  شههاخص  -

 یارتهقههاو    مهزد  پهرداخههت  در

 یشغل

  ی ها فرصهههتعادلانه    عیتوز  -

  ی ا حرفه  یهامهارتو   یشهغل

 زنان و مردان  نیب 

  ل یهدلبهه  کهار  یروین   از  ییزدامههارت  -

 نینو  یهافناوری  شرفتیپ

 و   یشهههغل  گهاهیجهادر حفظ    ینهاتوان   -

 بالا  به رو  تحرک

 و   یشهههغهله  یارتهقهها  در  ضیهتهبهعه  -

 هاپرداخت

  شهماره   یهانامهمقاوله

 و   ۱۵6  و  ۱۱۱،  ۱00

۱۵9 

لازم    یاسهههتهانهداردهها  میتنظ  -

  ی به کارآموز  یبخشهتیفیک  یبرا

و ارتباط نظام مهارت با صههنعت  

 و دانشگاه

حهمهها  وضهههع  - از    یتهیهمهقهررات 

اقههدامههات   بهرابهر  در  کههارگهران 

  جهاد یاو    انیهکهارفرمها  زیآمضیتبع

  ی حقوق  یهاتیسازوکارها و ظرف

اخهتهلاف   حههل  مهراجهع  در  لازم 

رسههه دعهاو  یدگیهجههت   یبهه 

تبع اقهدامهات  بها    زی آمضیمرتبط 

 انیکارفرما

  در تیامن. ۴

  دیبازتول

 ۳مهارت 

  نههه یهههز  سهههرانههه  سهههههم  -

و   یرسههههمهه  یهههاآمههوزش

  مطمئن و  یکاف  یهافرصهههت نبود  -

 و   یاحرفهه  و  هیهپها  یههاآموزش  یبرا

  تهوسههههعههه  مهنهظهوربههه  یکههارآمهوز

  شهماره   یهانامهمقاوله

۱۳8،۱۴0،۱۴۲  

 کار   یالمللنیب   سازمان

مل  جههادیا  - و   ینظههام  مهههارت 

  ت یهو جهامع  یکپهارچگیبها    یفنهاور

 یکاریمواز از  یریجلوگلازم و 

 
1. Emploment Security 

2. Job Security 

3. Skill Reproduction Security 
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  مختلف ابعاد

  در تیامن

 کارقلمرو 

  یبرا استاندارد یارهایمع

  سنجش
 موجود  وضع یشناسبیآس

 یهانامه مقاوله 

 مرتبط

  در  یشنهادیپ یمحورها

 هفتم  برنامه

  ناخالص   دیتول  از  رسهههمیریغ

 یداخل

 ی آموز مهارت  و  یباسواد  نرخ-

  ها شهرکت  یگذارهیسهرما  نرم-

  مسهههتهمهر   یهههاآمهوزش  در

 (CVT)  کارگران  به  یمهارت

کهه    ینیشههههاغل  نسهههبهت  -

مههههارت  حهق)  الهعههادهفهوق  )

 .کنندیم  افتیدر

سههههاعهته  نسهههبههت  -   ی مهزد 

  بها بهه کهارگران    شهههدهپرداخهت

در   متوسهههط  و  نییپها  مههارت

 با کارگران ماهر  سهیمقا

  ن یشاغل  یمهارت  یبندسطح -

  ی شههغل  اسههتاندارد  اسههاسبر

 ۲008  سکویا

بهها    نیهشههههاغهله  نسهههبههت  -

کم، متوسط و بالا    یهامهارت

شهههاغهل در   تیهبهه کهل جمع

 کشور

  کسههههب  و  یفهرد  یهههاتیههظهرفه

  ی ههایسهههتگیشههها  و  ههاتیهصهههلاح

 مشاغل  انجام  یبرا  ازیموردن 

 ۱العمرمدام  یهایریادگی  نبود-

 کودک  کار  یگستردگ-

  در تیامن. ۵

 ۲کار  انجام 

  یمنی ا نیتضم)

 ( کار

  حفهاظهت   یههاتههیکم  تعهداد  -

 هاشرکت  در  فعال یفن

  کهار   از  ینهاشههه  حوادث  نرخ  -

 فوت  به  منجر و یرفوتیغ

  ی ههها یمههرخصهههه  نههرخ  -

  ی هههانهههیهههز  ،یاسهههتهعهلاجه

  ی ها سازمان  و دولت  یپرداخت

  ی ازکهارافتهادگ   بهابهت  گرمههیب 

 عضو  نقص  غرامت و  یشغل

  ی ههابیهآسههه  و  حوادث  یبهالا  آمهار  -

 یشغل

  آور انیز و  سهههخت  مشهههاغل تداوم  -

  در  قههانهونهگههذارتههأکهیههد    رغهمبههه

 مشاغل  یسازیمنیا

  کار  انجام و  کار  رمعمولیغ  سهاعات  -

 متعدد  یهافتیش در

  مشههارکت  و  یمنیا  یصههدا  فقدان  -

 یمنیا  یهاتهیکم در  کارگران  نییپا

  ی هها نهامههمقهاولهه  هیهکل

کار  و بهداشههت  یمنیا

ب    ی الملل نیسههههازمهان 

بهه   خصههههوص هکههار، 

ی  هههانههامهههمههقههاولههه

۱0۳،۵۵،۱۳۲،۱6۱،۱

 ۱87  و 7۱

تکمیهل قواعهد موجود در مورد    -

در   بهه ایمنی  نهاظر  کهار    محیط 

  ازدهم ی و  چهارم  سههوم،  فصههول

  ی عال  یشورا مقررات  و  کار  قانون

 یفن  حفاظت

  کپهارچهه ی  و  جهامع  نظهام  جهادیا  -

 کشور در  یمنیا

 تیامن. 6

 ۳یدرآمد

  ن شههاغلا نرخ    فقر،  خط  نرخ  -

جمع  ایهه  ریفق   ت یههنسهههبههت 

شاغل بودن    رغمبهکه    یشهاغل

 برندیمدر فقر به سر  

  ی داخل  ناخالص دیتول  سرانه -

 (دیخر  قدرت  یبرابر)

 ینیج  بیهضهههر  شهههاخص  -

 (درآمد  ینابرابر)

 در  یزندگ  به دیام  شههاخص  -

 تولد  بدو

  )عهدم ی  دسهههتمزد  یههاینهابرابر  -

 (تورم  نرخ  با  دستمزدها  انطباق

  حههداقههل  نیهبه  شهههکههاف  شیهافهزا  -

 فقر  خط و  دستمزد

  اشهتغال  لیدلبه  داریناپا یدرآمدها  -

  از  نهانیاطم  عهدم  و  موقهت  و  نهاقص

 داریپا و یمکف  درآمد

  نمودن   فراهم  بهه  دولهت  تعههد  عهدم  -

 و   کههارگران  یبرا  یدرآمههد  تیههامن

 سالمندان

  شهماره   یهانامهمقاوله

  ۲6  و  ۱۳۱،  ۱0۲

 کار   یالمللنیب   سازمان

  ش ی افزا و  یواقع  دسهتمزد  رشهد  -

 کارگران  دیخرقدرت  

  برحسههب  دسههتمزد  نرخ نییتع-

  ی ور بهرهو   عیصههنا  افزودهارزش

 کار

مشاغل  یبندطبقهطرح   یاجرا-

مشمول و گسترش    یواحدهادر 

  ی واحدهاپوشهش آن در    بیضهر

از   هههدف   ۵0کهمهتهر  بهها  نهفهر 

و   یبهه عهدالهت مزد  یاب یهدسهههت

نههابهرابهر  و  شهههکههاف    ی کههاههش 

 
1. Life Long Lerning 

2. Work Security 

3. Income Security 



 

 مجلس شورای اسلامي   یهامركز پژوهش   _________________________________________________  
 

 

12 

  مختلف ابعاد

  در تیامن

 کارقلمرو 

  یبرا استاندارد یارهایمع

  سنجش
 موجود  وضع یشناسبیآس

 یهانامه مقاوله 

 مرتبط

  در  یشنهادیپ یمحورها

 هفتم  برنامه

  کهههاران یهههبههه  درصهههههد  -

 یکاریب   یایمزا  کنندهافتیدر

  کهل   از  دسهههتمزد  سههههم  -

  نهاخهالص   دیهتول/افزودهارزش

 یداخل

 درآمهد  تیهامن  شههههاخص  -

 یسالمند

و   یتیجنسههه مزد  پرداخهت  در 

 ایمزا

 و تیامن. 7

  تیمصون 

 ۱ی ندگینما 

)حق  

 ( یاب یتشکل 

 یمدن   یهایآزاد  شاخص  -

  ی ها هیاتحاد  تراکم  شهاخص  -

 یکارگر

  مهان یپ  پوشهههش  شهههاخص  -

 کار  یجمع

  ی ها هیاتحاد  تمرکز  شهاخص  -

 یکارگر

  در  کهارگران  یزن چهانهه  توان  کهاهش  -

 یمل و  یامنطقه  ،یکارگاه  سطوح

  یشههورا  در اعضهها  وبیمع بیترک  -

 کار  یعال

اسهههتهقهلال    یوابسهههتهگه  - عههدم  و 

 یکارگر یهاتشکل

  شهماره   یهانامهمقاوله

  ۱۴۱  و  98،  87،  ۱۴۴

 کار   یالمللنیب   سازمان

سازوکار  - طراحی 

نمایندگان  ه  ب بخشی  مصونیت

به   ناظر  ششم  کارگران  فصل 

وحدت   براساس  کار  قانون 

استانداردها  یحقوق   ی با 

مقاوله  ی المللنیب    ی هانامهو 

در قالب اصلاح    98و    87شماره  

تشکیل شوراهای اسلامی   قانون 

 ۱۳6۳۲مصوب  کار

  در تیامن. 8

  یدادخواه

  از  نانی)اطم

  یدادرس

  عیسر  منصفانه، 

 ( منعطف و

  ی هها دادخواسهههت  نسهههبهت  -

  ت یهجمع  کهلبهه  شهههدهثبهت

 کار  مشمول

  ی هها دادخواسهههت  نسهههبهت  -

  مراجع   در  شهههده  یدگیرسههه

  بههه   اخهتهلاف  حههل  یرسهههمه

  ی دگیرسههه  یهادادخواسهههت

 و  (ADR)شهههده بهه روش  

  بهه   یدگیهرسههه  زمهانمهدت

 اتیشکا

  رانهیشههگیرپیغو  یواکنشهه تیماه  -

 به اختلافات کار  یدگینظام رس

رو  یریهگهبهههره  عههدم  -  ی کهردهههایهاز 

  یدعهاو  وفصهههلحهلدر    محوراجمهاع

  یههاروشکهار و غلبهه    یو جمع  یفرد

 ییو قضا  یحقوق

شهدن  یشهیو فرسها  یدادرسه  اطاله  -

 کار  یبه دعاو  یدگیروند رس

حهل اختلاف    نیگزینظهام جها  فقهدان  -

  ی گریانجیم  رینظ  یصنف  یهاو روش

 و سازش

مراجع حل   یاعضها  یبرخوردارعدم  -

  یو مدن  یشههغل  تیاختلاف از مصههون 

 یهمانند قضات دادگستر

بههه    یجههمههعهه  یدعههاو  هیههتههجههز  -

  کردن  زهی)اتم  یفرد  یهادادخواسهت

  مؤثرکهار( و نبود سهههازوکهار    یدعهاو

و تجم  یبرا   یفرد  یدعهاو  عیادغهام 

 یگروه یدعاو  صورتبه

شهماره    یهانامهمقاوله

و   ۱۵۱،  8۴

  ه شهمار  یهانامههیتوصه

 9۲و   ۱۳0

حهل   نیگزینظهام جها  اسهههتقرار  -

 (ADR)  کاراختلاف  

  ی هامانیپ  تیو تقو گسههترش  -

  ب ی ضههر  شیو افزا  یجمعدسههته

 مختلف  عیپوشش آن در صنا

 

موجود در    ی هایکاست و لزوم رفع    سته یدر گفتمان کار شا  ، در کار ت یامن  م یپارادا تیدادن اهم  نشان   منظوربه  ادامه،   در

و    مبسوط   طوربه  سته، یکار شا  ی سند مل   هیو مقررات کار برپا  نیضرورت اصلاح قوان  نی مقررات کار و همچن  و  نیقوان

 
1. Representation security 

 . طور مطلق نیستبخشی به هرفرد به مصونیت بدیهی است که منظور،  .۳
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و    کشورها  از  یبرخ  موفق  تجارب  ،جودوضع مو  ی شناسبیآساساس  بر  ۱جدول    یمحور  یها مؤلفهاز    یبرخ  یمورد

 .ردیگ یم قرار   یبررس مورد کار   یالملل نیبسازمان  یهاهیتوص

 

 مهارت دیبازتول در  تیامن  .1

  یروین  از  یبرخوردار  اند،حرکت  در  مهارت  و  ییدانا  بریمبتن  توسعه  سمت  به  شتاب  با  که  یکنون  جوامع  و  هاسازمان  یراب

  ازمندی ن  ،یکنون  یرقابت  یبازارها   در  بقا  کهآنجاتا  شودیم  محسوب   رقابت  و  شرفتیپ  یاساس  ملزومات   از  ی کی   ماهر  یانسان

 یبرا  ی اساس   طی شرا  از  را  ماهر«  کار  یروی»ن  ،یجهان  بانک   ،ی ضرورت  ن یچن  هیبرپا.  است  سته ی شا  و  ماهر  یانسان  یروین

  ی مهارت  آموزش  نظام   فیوظا   ازجمله   ط،ی شرا  نیا  با   ییروهاین  تیترب  حال،نیباا.  داندیم  یاقتصاد   توسعه  و   رشد  به  دن یرس

  توسعه   ، یکاریب  بحران  رفع   دار،یپا  اشتغال  جاد یا  در   یاکنندهنییتع  نقش   ، یمل   سطح  در   یمهارت   نظام  رو،نیازا.  است

 . دارد ماهر ی روهاین تیترب قیطر از یانسان هیسرما ل یتشک و جامعه  در  ثروت  دی تول ،ین یکارآفر فرهنگ

شرایط    و   یت یجمع  ی روندها  ، های جدیدفناوریکه    دهدیم  نشان   نده یآ  درباره   کار  ی المللنیب  سازمان  مطالعات

.  دنشویمرنگ  کم  العمرمادام  مشاغل مفهوم    نده،یکه در آییجا تا  دارند   کار   یای دن  بر  یتوجهقابل  ریتأث  ی همگ  ،وهواییآب

  جادیا  را   ی دیجد  مشاغل و    گذارندیم   ریتأث  مشاغل  اکثر  یبرا  از یموردن  ی هامهارت  و  ش یآرا  بر  ی همگ  ابرروندها،  نیا

  حصول   و  العمرمادام  یریادگ ی  و  هامهارت  توسعه  یبرا  ییراهبردها   وجود  رات، ییتغ  نیا  ندهیفزا  سرعتبهتوجه    با.  کنندیم

اهم  ی کار  یزندگ   طول   در  هامهارت  مستمر  د یبازتول  از  نانیاطم از    یروین  یبرخوردار  رو،نیازا.  ابدی یم  ت یفرد  کار 

باک  یمهارت  یهاآموزش امن  ستهیتحقق اهداف کار شا  یبرا  یگام مهم   ت،یف ی مستمر و  بازتول  تیاست.  مهارت،    د یدر 

  طوربه  بتوانند   کار ی کارگران و افراد ب  همه که در آن    شودیماطلاق    ی ت یبه وضع  سته، یکار شا  ی هامؤلفهاز    ی ک ی  عنوانبه

  و   دیجد  یشغل   یازهایانطباق با ن  یلازم را برا  یهایستگی شا  و  هامهارت  دانش،  و  دهکر  روزبه  را  خود  یها مهارت  منظم

  تحولات   و   ی فناور  راتییتغ  از   ی ناش   یی اجرا  شکاف   کاهش  یراه برا  ن یبهتر  رو، نیازاآورند.    دست به  ی مهارت کاهش شکاف  

  ن ی. از ااستمهارت    د یبازتول  ق یاز طر  آنان   ی توانمندسازو    کارگران   همه  یبرا  ی ریادگی  ی هافرصت  توسعه   کار،  بازار

 . شودیم توجه کارگران یمهارت  دی بازتول به آن  در  که است ی مکان مناسب کارمنظر، محل 

  ها مهارت  توسعه  به  مربوط  ی هاکار، چالش  نده یکار درباره آ  ی الملل نیباز مباحث مهم سازمان    ی کی   ، بر این اساس

  همه   یبرا  ها مهارت  توسعه  ت یاهم  بر،  خود  س یتأس  سالگرد  نیصدم   هیاعلام   در   سازمان   ن یا.  است  العمرمادام  ی ریادگی  و

  ی مهارت   ی هاشکاف  به  یدگ ی رس  که   کند یم  ان یب  ن یهمچن  هیاعلام  نیا.  کندیم تأکید    شانیکار  ی زندگ  طول  در   کارگران

  از   اعم   نفعان یذ  همه   و  ی اجتماع  یشرکا   و   ها دولت  مشترک  ت یمسئول  العمر،مادام  یریادگ ینظام    جاد یا  و  موجود

  به   یررسمیغو    یرسم  آموزش   یهانظام  ییپاسخگو  از  نانیاطم  حصول  بر  و  است  ییو کارفرما  یکارگر  یها سازمان

.  کندیم تأکید    سته ی شا  کار   و   یشغل   ی هافرصت  از  ی مندبهره  یبرا  کارگران   ی مهارت  تیظرف  ش یافزا  و   کار  بازار   ی ازهاین

  آموزش  که است   تیفیک با   ی کارآموز ی هادوره  وجود   و  وپرورش آموزش  یکنون  یالگوها در   دنظر یتجد  مستلزم  که   یامر

  ی هایستگ یشا   و  ها مهارت  دانش،  که  دهدیم  امکان   افراد  به  و  کند یم  ب یترک  هم   با   را  کار   از   خارج  ی ریادگی  و   کار  ن یح  در

  ی شغل   شرفتیپ   یبرا  را  ید یجد  ی هامهارت  ا ی   دهکر   روزبه  را   خود   ی هامهارت  و  دانشو    فراگرفته را    از یموردن  یشغل

  یاستاندارد   می تنظ  لزوم  بر  (۲0۲۲)  سال  کنفرانس  در   کار  ی المللنیب  موضوع، سازمان  نی ا  تی. با توجه به اهم کنند  کسب
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  جوانان   یتوانمندساز  منظوربه  یکارآموز  یهادوره  نقش  شدنشناخته  تیرسم  به  نیهمچن  و«  تیفیک با  یکارآموز»  یبرا

 .(۲0۲۲ کار،  یالملل نیب سازمان ) کند یمتأکید  کار  یا یدن به آموزش یا یدن از آنها  گذار   لیتسه و

  بخش   و   دارند  نیسن  همه  در   کار  ی روین  مهارت  یارتقا   و   دی در بازتول  یی نقش بسزا  « تیف ی ک  با   یکارآموز»   یهادوره

  ی ها سازمانکار بر نقش    ی المللنیبسازمان    ،هدف  نیا  یدر راستا   ۱.شوندیم   محسوب   العمرمادام  ی ریادگی  نظام   از   ی مهم

.  کندیم تأکید    العمرمادام  ی هایریادگیو    یآموزمهارتو توسعه    ی کارآموز  یاستانداردها   نیدر تدو  یی و کارفرما  یکارگر

  مشارکت و لزوم    ی کار  ی زندگ  از  مرحله  هردر    العمر مادام  ی ریادگی و    ی مهارت  یهاآموزشکارگران به    یدسترس   حق

کار است که نقش    ی المللنیبسازمان  تأکید    مورد   هایموضوع  گریهدف، از د  ن یتحقق ا  یبرا  یکارگر  یهاسازمان 

  کارشناسان   یگفتگو  حال،نیباا.  دارد  داریپا  توسعه  جادی ا  و  ی تیقابل  و  یمهارت   فقر  کاهش  ها، مهارت  دیدر بازتول   ییبسزا

 ۲.است رانیا کار   بازار در  هامهارت تطابقو عدم  ی نشانگر وجود شکاف مهارت حوزه نیا متخصصان  با مرکز

مهارت   ی هاینگران  ازجمله  ۳، هامهارت  تطابق  عدم   حاضر،  حال   در نظام  است    یعمده  برخییجاتاکشور  از    ی که 

  تطابق   عدم   جه ینت  را   موجود  ی کاریب  از   ی بخش  ، مجلس  یهاحوزه در گفتگو با کارشناسان مرکز پژوهش  ن یا  نظرانصاحب

  ی توانمندساز  و  یررسمیغ   بخش  کارگران  به  یمهارت  یها آموزش  گسترش.  انددانسته  کار  بازار  یازهای ن  با  هامهارت

  مغفول   هایموضوع   گرید  از  العمرمادام  یریادگی  و  هامهارت  توسعه  در  مشارکت  و  یدسترس  یبرا  یررسمیغ  کارگران

و    ع یبازار، صنا  ی ازهاینبا    ی احرفهو    ی فن  یهاآموزش  ی ارتباط و هماهنگ  عدم   ،اینبرعلاوه.  است  ران یا  یمهارت   نظام

  ن یدر بخش صنعت، شکاف ب  نیسرزم   شیسند آما  براساس  یمهارت   یهاآموزش  ی ازسنجی نعدم    ان، ی بندانش  یهاشرکت

در    یناهماهنگ و    ی مهارت  یهاآموزش  یاجرا  یمتول   یو نهادها  نیتعدد قوان  ، یو دانشگاه  یو صنعت   ی مهارت  یهاآموزش

لازم، تنها    ت یو جامع  یکپارچگ یبا    ی مهارت و فناور  یفقدان نظام مل   ل یدل بهکشور    ینظام مهارت   ی ها استیس  یاجرا

  یبرا  ی گذارو هدف  یزی ربرنامهلزوم    که   است  یاحرفهو یفن کشور و سازمان    ینظام مهارت   یجد  یها بیآس  از  یبرخ

با محوریت    هفتم   برنامه  در  آن،   بهبود  و   اصلاح مل  جاد ی ارا  فناور  ینظام  لازم و    ت یو جامع  یکپارچگیبا    ی مهارت و 

 (. ۱۳9۳  ن،یو گرز ی)خاور سازد ، ضروری میی کاریمواز از یریجلوگ

 

 ( منعطف و عیسر منصفانه، ی دادرس از نانیاطم ) ی دادخواه در  ت یامن. 2

، کارگر و کارفرما  بارهنیا دراست.    شده  ل یتشک  ی از عناصر مختلف   ی گریروابط کار صنعتی مانند هر نظام اجتماعی د  ظامن

یک    ت، یواقع  نیا  رغمبه.  است نظام    ن یا  یخواص ساختار  ازجمله  زینظام روابط صنعتی و تضاد و تعامل ن  یدو عنصر اصل

افزایی بین کارگر و کارفرما  و همبر توافق  یمبتن محیطی آرام و    از  یبرخوردارمستلزم    ، نظام روابط کار صنعتی کارآمد

  ی طی مح  به   یاب یدست  ،است  ر یناپذاجتنابمحتمل و    یامر  ی وقوع تضاد در هر نظام اجتماع  ازآنجاکه  حال، نیباااست.  

مصالحه  توافق  بریمبتن    وجود .  است  رممکنیغ  ی امر  اختلاف  حل  یسازوکارها  و  تضاد  تیریمد  وجود  بدون  ،و 

 
تکالیف وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی در حوزه  صورت مبسوط به  به   (8/4/1۳90  )اصلاحي قانون کار    ( 11)و    (110)،  (109)،  ( 108)مواد    .1

   ده است.کرکارآموزی اشاره 

کار است. قطبی شدن به    بازار  شدن  قطبی   ی است، پدیده ورافن پیامد تحولات    عمدتا  ی مرتبط با عدم بازتولید مهارت که  هاچالش . از دیگر  2

با    شود ی موضعیتی اطلاق   از کارگران  برای استفاده  بازار کار  تقاضای  از کارگران    افته یکاهش ی متوسط  هامهارت که  تقاضا برای استفاده  و 
 . ابدیی مدارای مهارت بالا، افزایش   مهارت وکم

3. Skills Mismatch 
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  های اختلاف  به  کار   طیمح  بالقوه  یتضادها  لیتبد  از  ممانعت  متعاقباً  و  تضاد  وفصلحل  در  مؤثر  ی تیریمد  یسازوکارها

  ت یریمد  ت یف ی ک  و  ی اثربخش  ،یی کارا  رو، نیازا.  دارد  وکارکسب  ی فضا  بهبود   در  ییبسزا  نقش   یی، کارفرما  و   یکارگر

  یی زدامانع  و   کار   ط یمح   در  مناسبات  ی ارتقا  در   ی بارز  نقش   انباشت،   ی اجتماع  ساختار   یهامؤلفه  از   ی ک ی  عنوان به  تعارضات، 

  تحصن، قالب   در  تواندیم  کار  ط یمح  بالقوه ی تضادها ر،یپذ انعطاف و  مؤثر اختلاف حل  نظام ک ی  اب ی غ در .  دارد د یتول از

 .ابندی انعکاس  اختلاف حل مراجع در  دادخواست و شکایات  طرح یا  و  کارگری اعتصابات 

خصوص    نیا  در  آنچه  بلکه،.  کرد  یابی ارز  بد  یا  خوب  نفسهیف  توانینم  را  کار  طیمح   در   اختلاف  وجود  حال،نیباا

 ن،ی بنابرا .  شود   ی منته  منفی  یا  مثبت  جینتا   به  تواندی م  عمل   در   که  است  آن  با  مواجه  و  رویارویی  چگونگی  دارد،  تی اهم 

 واحد تولیدی  منافع   ی راستا  در   بتوان  آن   وجود   از  که  خواهد داشت   مثبت  یکارکرد   ی صورت  در  اختلاف بین کارگر و کارفرما 

 نی قوان   به  کار   طی مح  در  تضاد   لی تبد   ند ی فرا   را  کار  روابط  سون یمارگر   ر ی نظ  نظران،صاحب   از   یبرخ  رو، ن ی ازا .  د کر  یبردار بهره 

 ک ی  بالقوه یتضادها  که  است  آن انگری ب  امر نی ا(. ۱۳9۵ ، یرسپاسی )م  دانندی م ( یجمع توافقات  و  هامان ی پ)   کار مقررات و 

 .باشد   یجمع  ی هامان ی پ  انعقاد  و  توافق   گفتگو، ی برا   ییمبنا  تواند ی م  مؤثر،  ت یر ی مد  صورت  در   سازمان

  ی جمع  و(  کار  نیقوان  نقص   از   یناش   اختلاف)  یفرد  صورت   دو  به  غالباً  یی کارفرما   و   یکارگر  منازعات   وها  اختلاف

  های اختلاف  و  دیتول  توقف  و  تحصن  اعتصاب،  شکل  به  عموماً   یجمع   هایاختلاف.  ابدییم  بروز(  منافع   سر  بر  اختلاف)

  یسازوکارهاحال حاضر فقدان    در  ۱. شودیم   یدگیرس  کار  اختلاف  حل  مراجع  در  تیشکا  و  دادخواست  صورتبه  یفرد

و    یکارگرهای  اختلافبه    یدگ ی در رس  ی و حقوق   ییصرف قضا  ه یرو  اتخاذ حل اختلاف کار و  برای  و منعطف    نیگزیجا

مثبت و  آثار    درک  یبرا.  استدر بخش معاونت روابط کار    وکار کسبو سهولت    دیتول  ی اصل  موانع  ازجمله   ،یی کارفرما

  به جهان    ی اقتصادهاانباشت در    ی از ساختار اجتماع  یبخش   عنوانبهتعارضات و حل اختلاف کار    ت یرینظام مد  یمنف

 . پردازیمهای موفق در جهان )چین( میدر ایران با یکی از نمونه روابط کار  می تنظ یهانظام سهی مقا

این  که  طوریبهمطلوبی ندارد؛    تیوضعروابط کار و حل اختلاف    می تنظ  ی هانظام  لحاظ  به  ران یحال حاضر ا  در

  علاوه   است.بوده  گسترده همراه    ی تیو فساد و نارضا  یکار، اطاله دادرس  یهادادخواستپرونده و    می با حجم عظعرصه  

اعتراضات جمع   ، یفرد  یهادادخواستبر   در    ی گسترش  غ  ر، یاخ  ی هاسالکارگران  حل    ی جمع   ی سازوکارها  اب ی در 

است.    شده  بدلانباشت    یساختار اجتماع   شتریو تصلب هرچه ب  رانیا  وکارکسب نظام  در ندهی فرسا یچالش  به  هااختلاف

کار    یو جمع   یفرد  هایاختلاف  تیریمد  یرا برا  یمتنوع  ی هاتیظرفدر قانون کار    قانونگذاراست که    یدر حال   نیا

از    ی کارآموز که ناش  ای  کارگرکارفرما و    نیب  اختلاف  هرگونهقانون کار »  ( ۱۵7)  اده طبق م  مثال رای  باست.  ده  کرلحاظ  

  باشد،   کار   ی جمعدسته  یها مانی پ  ا ی  ی کارگاه  یهانامهموافقت  ،یکار، قرارداد کارآموز  مقررات  ریقانون و سا  نیا  یاجرا

 
  . 2خروج از سازمان و ترک محل خدمت    .1  :شود طورکلی، واکنش کارگران به تنزل و افول شرایط کار در یک سازمان به سه شکل ابراز می . به 1

محیط کار. در   های پنهانی درو گرایش به مقاومت   صورت آشکاراجتناب از بیان اعتراضات به   .۳فردی و جمعی(  اعم از شکایات  )  اعتراض آشکار
ی پنهانی و خاموش  هامقاومت و    هاحرکت   صورتبه   آنها نارضایتی خود را  شود تااغلب موارد، ترس و نگرانی کارگران از تبعات شکایات باعث می 

ی  رانسان یغ واکنش به شرایط    درواقع،  شود ی مغیرارادی و ناآگاهانه انجام    صورتبه   ی پنهانی نیروی کار که گاها  هاومت مقاابراز نمایند. این نوع از  
ی و تعهد ظاهری به وفاداری، افزایش ضایعات تولید، خرابکاری و وربهره ی مزمن، کاهش کارکماست که در قالب حوادث، تمارض،  کار و زندگی

یی ضدفرهنگی کارگران، نظیر مصرف مواد مخدر و تقدیرگرایی نیز تلاشی  هانگرش به اعتقاد برخی از محققان، رفتارها و    .ردی پذی مکارفرما صورت  
  ری پذتحمل ی و استثمار و  کشبهره است که عمدتا  با هدف فراموش کردن    ازسوی کارگران برای انطباق و سازگاری با کالاشدگی نیروی کار

وری نیروی کار است.  سرمایه و مانعی در برابر تولید و بهره   ،تهدیدی برای بازتولید کار   بلندمدتاین نوع تعارضات در  شوند.  رنج انجام می   ساختن
دیگر، شیوه اعتراض کارگران تا حد زیادی تابعی از  عبارت است. به   نوع و ماهیت رژیم کنترل کار با الگوی مقاومت کارگران مرتبط  دیگر،ازسوی 

است، این نوع   )Wildcat Strike (در رژیم استبدادی و اقتدارگرایانه کنترل کار، اعتصابات کارگری از نوع گربه وحشی  ستآنها نحوه کنترل  

های رسمی برخوردار نیست. به این دلیل شده و از حمایت اتحادیه انجام های رسمی  خارج از چارچوب اتحادیه   طور غیررسمی واعتصابات، به 
 . ناگزیرندغیرمجاز  اعتصابات ی و انجام کنند و کارگران به سازماندهمی منافع کارگران را نمایندگی نمی های رس که اتحادیه 



 

 مجلس شورای اسلامي   یهامركز پژوهش   _________________________________________________  
 

 

16 

  کهیدرصورت  وکار    یاسلام  یدر شورا  آنها  ندگانینما  ای  و  کارفرما  و  کارگر  نیب  میمستق  سازش   قیطر  از  اول  مرحله  در

  وفصل حل  کارفرما   و  کارگران  یقانون  ندگانی نما  ا ی  و  کارگران  ی صنف   انجمن   قیطر  از  نباشد،  یواحد  در کار    یاسلام  یشورا

  ی صنف   یهاهیرو  شکست  صورتدر  صرفاًحل اختلاف کار را   یماده توسل به مراجع دولت  ن یدر ا قانونگذارخواهد شد«. 

اختلاف در محیط کار را در درجه    دیگر مدیریت حل عبارتبه  مجاز دانسته است.  ، دعوا  نی و سازش طرف  یگریانجیم در  

تشکل برعهده  است.اول  کارفرمایی گذارده  و  کارگری    نظام   در  غالب  الگوی  یکنون  طی امر در شرا  نیا  برخلاف  های 

 .هستندحل اختلاف کار  ی مراجع دولت کار،  یدادرس 

«  ی جمع دسته  یهامانی پ  و   مذاکرات»  عنوان   تحت  زین  کار   قانون  هفتم  فصل   کار،  قانون  ( ۱۵7)  ماده   بر  علاوه

  ( ۱۴6)تا    (۱۳9)فصل و مواد    ن یا  ، یکنون  ط یکار است. هرچند در شرا  ی جمع  هایاختلاف  وفصلحلدر    یمؤثر  سازوکار

مستند به    ، ۱۳96در سال    کشور   سراسرکار در    ی جمعدسته  ی هامانی پکه تعداد  ییجاتا  است  مانده متروک    عملاً   آن

  ی هامانیپ ضمن آنکه  ؛بوده است   مان ی پ  ۱۲  تنها  ، روابط کار«  م ی اداره کل تنظ  ۳/۱۳97/ ۲0  مورخ  ۴9۵77  شماره نامه »

  یقانونقانون کار است و به لحاظ    ( ۴7)موضوع ماده    دی تول   شیقرارداد پاداش افزا  یهمگ  ،گزارش  ن یدر ا  شده   اعلام

  مورد   ۴8  ، در کل کشور  ۱۴00در سال    شده  منعقد  یجمعدسته  ی هامانیپ تعداد    ۱.دکرمحسوب    مانیرا پ   آنها  توانینم

 ۲.بوده است

  در خود    یعملکرد  خلأ  جبران  یتا اداره کل مزبور برا  دهشکار باعث    یجمع  یهامانیپ تعداد    ینزول  داًیشد  روند

.  دکن   ع یتجم  ای  نیگزیجا د، یتول  ش یپاداش افزا یقراردادها آمار  باکار را    یجمع   ی هامانی پ   تعداد   اش،یآمار   یهاگزارش

کارگاه  ی جمع  یهامانیپ تعداد    دی کاهش شد  برخلاف  حال،نیباا در سطوح  مل   یا منطقه  ، یکار    ش یگرا  شاهد  ،یو 

ا  م یهست   ی کارگاه  ی انضباط  ی هانامهنییآ  بیتصوبه    ان،یکارفرما  روزافزون ب  ن یکه    ی ها استیسدر    رییتغ  انگریامر 

  ی کارگاه  ی انضباط  یهانامهنییآکار و    ی جمع  یها مانیپ تعداد    ن یفاحش ب  تفاوت  گر،یدانیببهروابط کار است.    یم یتنظ

و    ی انضباط  ی هااستی سبه سمت    ران یا  ان ی کارفرما رشدرو به   ش یروابط کار و گرا  یهااستیس نشانگر چرخش    یخوببه

و توافق    ، مشارکت جمعی بر مذاکره، گفتگویمبتن   یهاهیروو    هااستیس   یجابه  کار  یروین  کنترل  و  می در تنظ  یه یتنب

 .است معترض  کارکنان اخراج و کنترل  ی راستا در یکارگاه   یانضباط  یهانامهنییآبه  شیموارد، گرا بعضی  دراست. 

شاهد   ریاخ ی هاسالاست که در  ی در حال ران یا یدر نظام روابط کار صنعت  ی جمع  ی هامانیپتعداد   د یشد کاهش

)ارائه دادخواست توسط کارگر به مراجع حل اختلاف( به    یفرد  یهااز کنش  یمطالبات کارگر  یریگیپ  یالگو  رییتغ

مغفول فصل    ت یکه لزوم استفاده از ظرف   یامر.  است(  ی)تحصن و اعتصابات کارگر   یکارگر   ی جمع  ی هاسمت کنش

اصلاحات    ا، دولت، بنیچ  در کشوری مثل  ران،یا  برخلاف  اما؛  سازدیم   یرا ضرور  ی جمع  ی هامانی هفتم قانون کار و پ

 
  سه )   یغرب   جانیآذربا  یهااستان   تنها  کشور  یهااستان که از مجموع    دهدیمنشان    1۳96کشور در سال    یهااستان از    ی. گزارش ارسال1

(.  مانی پ  کی)  هرمزگان(، مانیپ  دو)  لرستان(،  مان یپ  ک ی)  لانی گ(، مانی (، گلستان )سه پمان یپ  ک یسمنان )(،  مانیپ  کی )  شرق  جانی (، آذربامانیپ
در  شده   اعلام یهامان ی پ همه است   گفتنی. البته اندبوده   یجمع مان ی... فاقد پ  تهران و اصفهان ری کشور نظ یصنعت  یهااستان گزارش  نیدر ا
  قانونگذار کار که    یجمع   مانی پ  توانی نم را    نهاآ  اساسا  قانون کار است و    ( 47)موضوع ماده    دی تول   شیگزارش، در اصل قرارداد پاداش افزا  نیا

 فصل  شدن  متروک   نشانگر  یخوب به گزارش    نیدر ا  یجمعدسته   مانی ده، در نظر گرفت. نبود پکر  انی مشخصات آن را در فصل هفتم قانون کار ب
 .است آن انی مجر توسط کار ونقان هفتم 

های ارزیابی عملکرد معاونت روابط کار )وزارت تعاون کار و رفاه  ها، یکی از شاخصجمعی منعقدشده در کارگاه های دسته شاخص تعداد پیمان .  2

 ده است. ش های این معاونت حذف  از شاخص  1401است که در سال  اجتماعی(
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منازعات    تیریدر مد  یجمع دسته  یهامانیپ   از  تا  است  دهکر  قیتشورا    انی و کارفرما  ی کارگر  یهاهیاتحاد  ساختاری،

 .  دکنناستفاده   یو مل  یامنطقه ،یدر سطوح مختلف کارگاه یکارگر

به  نگ ی پ  ن یج  ی ش»   یحکومت   فرمان    ، یو صنعت   یتجار   ی ها شرکتو    ی کارگر  یهاهیاتحاد  ، یمحل  یهادولت« 

  هیانباشت سرما یساختار اجتماع  یی ایپو یخوببه یجمع  ی هامانیپ  قیآن از طر وفصلحلتعارضات و  تیریبر مدیمبن

و توافق کارگران و    ی. همکاردهدیمنشان    ن یرا در کشور چ  ی رشد اقتصاد  یمطلوب و منعطف، برا  ی نهاد  ط ی و مح

  ی ادوار  یهابحران در برابر    نیاقتصاد چ   یآورتابدر    یینقش بسزا  ابد، ییم تبلور    یجمع  یها مانی پکه در    انیکارفرما

  ی هاسال  ن یرا ب  ن یچ  ان ی کارگران و کارفرما  ن یب  شده  منعقد   ی جمع   ی هامانی پ  تعداد  ۲  جدول داشته است.    هیسرما

 ۱.دهدیمنشان  0۵۲0 – ۱0۲0

 

 ( 200۵- 2010) ن یچکشور   انیکارگران و کارفرما  نیب منعقدشده یو توافقات جمع هامان یپتعداد  . 2 جدول

 2010 2009 2008 200۷ 200۶ 200۵ سال

 608۴8۳ ۵۱۲۱۵۱ ۴۱0606 ۳۴۳۳۲9 ۳0۴978 ۲۵۱79۴ ی جمع  یهامان یپ  تعداد

پوشش    یهاکارگاه   تعداد تحت 

 مان یپ
۴۱0۳06 ۵۲۵96۴ 6۲۲06۳ 77۴۵0۱ 90۱66۵ ۱۱۱687۴ 

  پوشش   تحت  کارگران  تعداد

 مان یپ
۳۵۳۱۲۳۲0 ۳7۱۴۵87۲ ۳968۵7۳7 ۵۱۱0۱۱98 6۱776۳۲۱ 7۵6۵7۳۳۱ 

 

  ن یا  در .  دهدیم   نشان   جهان   کشور   98  در   را(  کار   یجمعدسته  ی هامانی پ)   ی جمع  یزنچانه  پوشش  نرخنیز    ۲  شکل

  با   است  نداشته  وجود  یجمع   یزنچانه  پوشش  نرخ  درباره  آنها  اطلاعات   و  آمار  به  یدسترس  امکان   که  یی کشورها  ریتصو

 .اند شدهمشخص یخاکستر رنگ 

 

 (2021- کار  ی المللنیب  سازمان)  جهان  کشور  98  در  یجمع یزنچانه  پوشش   نرخ  .2  شکل

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 http://www.stats.gov.cn/tjsj/ndsj -سالنامه آماری چین 1.
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  ی روند  کار   اختلاف حل   مراجع   در   شده ثبت  یهادادخواست  آمار   ز ین  ی فرد یهاتی شکا و  ها دادخواستخصوص در

حال حاضر، رویکرد حاکم بر تنظیم روابط    در(.  ۱۳97  ،یاجتماع   رفاه  و  کار تعاون،  وزارت  آمارنامه)  است  داشته یشیافزا

  اختلاف   حل  یهاروش  فقداناست.    محورتیشکا  و  انفعالیاز نوع    رانیکار در ا  هایاختلافوفصل  و حل  یکار صنعت 

ها و  حجم و تراکم پرونده  شیافزا  باعث  ،سازش  و  یداور  ،یگریانج یم  رینظ  رانه،یشگیو پ   یصنف  یهاو روش  ۱نیگزیجا

رسم ثبت  یهادادخواست مراجع  در  دولت   ی شده  است  ی و  شده  کار  اختلاف  گزارشییجاتا  ، حل  استناد  به    ی هاکه 

  و   تیحاکم  یتوانمند  مرکزباشند )یفساد در وزارتخانه متبوع، مراجع حل اختلاف کار م  یها از گلوگاه  یک ی  ،یپژوهش

است که    یگریمراجع موضوع د  نیدر ا  یدادرس   ند یاز فرا  انیکارگران و کارفرما  یت ینارضا  ،اینبرعلاوه  (.۱۳99  جامعه،

( درباره  ۱۳9۵)  ی گزارش پژوهش  کی  جی نتاخصوص    ن یشده است. در ا  به آن اشاره  ی و پژوهش  ی ادار  ی هادر اکثر گزارش

  ی نهاد پژوهش  ،یاجتماع   نیکار و تأمسسه  ؤم  ازسوی از عملکرد مراجع حل اختلاف کار که  ن  امراجعسنجش رضایتمندی  

  نیاکنندگان نسبت به عملکرد  درصد از مراجعه  ۵/۲8  تنها که    دهدیشده است، نشان م   وابسته به وزارت متبوع انجام

از عملکرد مراجع    ان یگوپاسخرضایت  میزان    ها نیز، زمان رسیدگی به دادخواست  مدتباره  اند. درداشته  تیمراجع رضا

از عملکرد نمایندگان کارگر و کارفرما    ان یگوپاسخ  یمندتیبه همین منوال، رضا  بوده است.درصد    7/۲۴  فقط  مذکور

ا  انگر ی پژوهش، ب  ن یآمده در ادستبه  جی نتا.  است  بوده  درصد  ۳/۳۱درصد و از نمایندگان دولت    ۳/۲8مراجع    ن یدر 

 (. ۱۳9۵ ،ی)گرگ   است ، )کارگران و کارفرمایان( از عملکرد مراجع حل اختلاف کار نامراجعپایین   یمندتیرضا

اخیر،    یهاشده در مراجع حل اختلاف کار و رشد فزاینده آن در سالثبت  یهادیگر، تراکم تعداد دادخواستیسواز

  یی و کارفرما  یبه منازعات کارگر  یدگ ی روند رس  یریپذمنظور انعطافبه  جایگزین  اختلاف  حل  یهالزوم استفاده از نظام

ماده    در   بلکه  ، استده  کرقانون کار به آن اشاره    (۱۵7)تنها قانونگذار در ماده  که نه  ی. موضوع است  ساختهرا ضروری  

  ، آن   ی قانون برنامه پنجم توسعه و بندها ( 7۳)گرفته است. در ماده   قرارتأکید   مورد   زین توسعه  پنجم   برنامه  قانون  (7۳)

کار و   نیاصلاح قوان یبرارا   یقانون هایاقدامسال برنامه،   انیپا تا دهش موظف( یاجتماع  رفاه  و کار  تعاوندولت )وزارت 

و همسو کردن منافع    انی حل اختلاف کارگران و کارفرما ی برا  یریپذانعطاف  جاد یو روابط کار با هدف ا  یاجتماع   نیتأم

  ی و حق قانون  یکارگر  یها تشکل  تیو تقو  ییگراجانبهاصل سه  تیو رعا  دی از تول  تیحما  کردیبا رو  انی کارگران و کارفرما

اصلاح    یاجتماع   نیکار و تأم  نیتنها قواننه  ،پس از برنامه پنجم  یها سالهمه    در  حال،نیعمل آورد. باابه  یاعتراض صنف

  ت یریکار و مد  یس دادر  یریپذانعطاف  ی برا  ،مختلف  یهاکار در دولت  وزارت   یازسو  زین  ی چندان  اهتمام است، بلکه    هشدن

 نگرفته است. صورت   یمنازعات کارگر

کار    تیجمع   چهارمک ی اقتصاد جهان که    نیعنوان دومبه  ن،یچ  ی مثلکشوردر  است که    یگفته شد در حال  آنچه

توانسته    ، کار  ی جمع  یهامانیتضاد و پ   تیریمنعطف مد  ی با استفاده از سازوکارها  است،  داده   ی جا  خود  در جهان را  

برا  یمناسب   ینهاد  طیاست مح اقتصاد  یرا  اختلاف جا  یهافراهم سازد. روش  یو تجار  یرشد    سازش، )  نیگزیحل 

بان را در نظام  دروازه نقشکار عملاً   ط یدر مح  ی اجتماع  یگفتگو  یعنوان ابزارهاکار به  ی جمع  ی هامانیو...( و پ یداور

در مراجع    یکارگر  تیاست. بدین معنی که قبل از ثبت هرگونه دادخواست و شکاده  کر ایفا    نیچ  یروابط کار صنعت 

 
1. Alternative Labour Dispute Resolution System 
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سازش   ی هاونیسیرا از طریق کم  ن یمابیف هایاختلاف  ست یبایم  یدعو ن یطرف  ، کار( ی هاحل اختلاف )دادگاه ی رسم

  است توانسته    ن یدولت چ  قیطر  ن ی. از ادکننوفصل  حل  ی و داور  یگریانجی م  قییا از طر  ی و فراکارگاه  کارگاهیدرون

  ن، یچ   یکارگر  هایاختلاف  اکثر  بیترتنیا. بهکنداختلاف کار جلوگیری    حل   ی و دولت  یبه مراجع رسم   ات ی ورود شکا  از

وفصل  ( حلی داور  و   سازش  ،یگریانجی )م  ن یگزیحل اختلاف جا  ی هاو روش  ی ررسمی و غ   یصنف  ی هاروش  قیاز طر

 ۱د کر  بیتصو  راکار    هایاختلاف  یو داور  یگریانجیخود، قانون م  یدر کنار قانون کار مل  ۲007  سال در  نیچ.  دشویم

  ی ضمن بهبود فضا   قیطر   نیا  از  نیچ.  دیبخش   تیرسمتضاد    تیریمد  رانهیشگیو پ   یصنف  یهاروش  هب  بیترتنیبدو  

  ۳. جدول  است  ه کار شد  هایاختلافبه    ی دگیرس یبرا  یدولت   ی شدن بوروکراس  لیو طو ض یوکار خود، مانع از عرکسب

  رفتهیپذ  یفرد ات یتعداد شکا با  را ران یا در  کار ی دعاو( ی )بدو  صیتشخ  ی هائتیهشده در  ثبت  یهاتعداد دادخواست

 ۳، ۲. دهدینشان م  سه یمورد مقا یهادر سال  ن،یچکار  یها در دادگاه شده

 
 (1۳9۵- 1۳9۷) ن یکار چ یهابا دادگاه ران یا صیتشخ یهائت یشده در ه ثبت  ات یتعداد شکا سهیمقا . ۳جدول 

 ۱۳97 ۱۳96 ۱۳9۵ شرح 

 ۳0۲0۱7 ۲9۱۵۱9 ۲6008۲ ( یبدو) صیتشخ یهائتیه واصله  یهادادخواست تعداد

 ۴۵۲۲89 ۴۵۱۵67 ۴67۳96 ن یچکار   یهادر دادگاه شده رفتهیپذ  یفرد  اتی تعداد شکا
 

 ران یا یصنعت کار روابط نظام در یسازاجماع چالش .2-1

شدن  متروک  ، جمعی  یزنچانهداوری،    ، یگریانجی مجایگزین حل اختلاف، نظیر    یسازوکارها  فقدان حال حاضر،    رد

  ریگ می و تصم  جانبهسهنهاد    عنوانبه  کار،  یعال  یشورا  ضعف  وکار(    یجمع   یهامانیپفصل هفتم قانون کار )توافقات و  

مل   یجمع سطح  کار    سازوکارهای را    آنهاکار    یالملل نیبسازمان    که   یدر  اجتماعی  گفتگوی  باعث    داند، یم اساسی 

  فقدان است.   شدهاز کار   ی ناش  های اختلافتضادها و    تی ریو مد  یسازاجماع  م، ی تنظ  در   ران یانظام روابط کار    ی ناکارآمد

تا مراجع رسمی حل اختلاف کار اعم  ده  شکارگری و کارفرمایی باعث    هایاختلافدر کاهش    مؤثر  رانهیشگی پ  یهاروش

از قانون کار    ناشی   هایاختلافبه تنها ابزار رسمی رسیدگی به دعاوی و    ،تشخیص و حل اختلاف کار  ی هائتیهاز  

 .شوندتبدیل 

باعث غفلت از    محور،تیشکا  کرد ی رو  غلبه   و  ی صنعت   کار   روابط   شدن   یحقوق و    ییقضامضاعف    روند  بیترتنیابه

  ن یابه آن شده است.    یدگ یو رس  یی و کارفرما   ی کارگر  های اختلاف  ن ییدر تب  ی تیریمد  و ی  فرهنگ  ی، تماع اج  یهاهیسو

  ی هاخواست  ن یب  یبه توافق و هماهنگ  یاب یدستو کارآمد    مؤثرنظام روابط کار    کی در    یاصل   هدف است که    ی حال  در

  اجماع   به   دن یرسرا    جانبهسه  مذاکرات   در   یی طلا  قانونکار،    ی المللنیهدف، سازمان ب  نیا  ی . در راستااستمتعارض  

و نشانگر اعتماد    ریدرگ  یهاهمه طرف  ی اراده و خواست جمع  ان یب  شود، یکه با اجماع گرفته م  ی می تصم  رایز  داند؛یم

  آن   از  دیبا  ممکن  حد  تا  و نداشته    جایگاهی محوری  ی،ر یگیرأ  ،ی طیشرا  نیمذاکره است. در چن  نیطرف  نیمتقابل ب

مل تنها در مذاکرات سهنه  ن،یبنابرا.  شود  اجتناب  کارفرما  یکارگر  هایاختلافبلکه در    ،یجانبه    ی ریکارگبه  ز ین  ییو 

 
 زارش آمده است. میلادی، در پیوست این گ  2007کار جمهوری خلق چین، مصوب  هایگری و داوری اختلاف . ترجمه قانون میانجی 1

  شده   ثبت فردی    هایبیش از نیمی از تعداد اختلاف   با  ی تقر  ی تشخیص حل اختلاف کار ایران،هائت ی هتنها در    شده   ثبتی  هادادخواست . تعداد  2

میلیون نفر    10ی آماری موجود کمتر از  هاگزارش مشمول قانون کار در ایران طبق    کارکنان  تعدادی کار چین است. با این تفاوت که  هادادگاهدر  
 . باشدی مکمتر از دو درصد  عملا  میلیون نفری نیروی کار چین، رقم بسیار ناچیزی است و   762است که در مقایسه با جمعیت 

 http://www.stats.gov.cn/tjsj/ndsj -سالنامه آماری چین ۳
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  سازد،یبه اجماع را فراهم م   ی ابیکه امکان دست  یرگیانجیمصالحه، گفتگو و م   ریاختلاف، نظحل  نیگزیجا  یسازوکارها

 . است بوده کار ی المللنیب سازمان تأکید  همواره مورد

ب  ،فوق  موضوع  تیاهم  به  توجه  با برحسب    ی المللنیسازمان  به    ،«یسازاجماع  در   یی توانا»  شاخصکار  اقدام 

مؤثر روابط کار را براساس  ریمؤثر و غ  یها نظام  ۳  شکل.  است  هکرد  ی صنعتروابط کار    ی هانظام  سه ی و مقا  ی بنددسته

  گونههمان.  دهدیم   نشان  کار  یاجتماع   یشرکا  متضاد  منافع  نیب  یهماهنگ   ی در برقرار  نهاآ  ییو توانا  یساز شاخص اجماع

کار صنعت   ک ی   شود،یم   مشاهده  مثلث  قاعدهکه در   اجماع شروع    ینظام   ،ینظام موفق روابط  با  و    شودیماست که 

طر  عمدتاً   ها اختلاف  وفصلحل   ی ابزارها  قیاز طر  نظام،   ن یا  در   اجماع  .ردیپذیم صورت    ی اجماع   ی سازوکارها  قیاز 

  ن ی ا  در .  شودیم حاصل    ی جمع  ی هامانی پو توافقات و    ی سازش، داور  ،یگریانجی ممصالحه،    رینظ  ی اجتماع   ی گفتگو

  ی حقوق   ی نهادهابه    محور،اجماع  یو سازوکارها   ی اجتماع   یتنها در صورت شکست گفتگو  یدعو  ن یطرف   ها، نظامنوع از  

  انجام  و  قدرت   به  توسل  جه،ینت . درکنندیمکار( مراجعه    یهادادگاهحل اختلاف و    یدولت   و   ی)مراجع رسم   ییو قضا

 . ردیگیم قرار   استفاده مورد حلراه نیآخر عنوانبهو  یمورد طوربه غالباً ها،  نظام نیا اعتصابات 

 

 ( 201۳ کار، یالمللن ی بتعارضات و اختلافات کار )سازمان  تیریروابط کار در مد ثرؤرمیغمؤثر و    یهانظام  یژگیو . ۳شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  گر، یدانیببه  ای  اجتناب  با  و  وارونه  صورتبه  شودیم  داده  نشان  ۳  شکل  در  که  گونههمان  رمؤثر،یغ   و  ناموفق  نظام  کی  مقابل،  در 

  نظام   کی  در  کهیدرحال.  است  افتهی  اختصاص  اجماع  به  نظام  نیا  در  سهم  نیکمتر.  شودیم  آغاز  مطالبات  یریگیپ   عدم  و  سکوت

  یکردهایرو  اتخاذ  و  دارد  ی صنعت  کار  روابط  هرم  قاعده  در  را   سهم  نیشتریب  ان،ی کارفرما  و  کارگران  نیب  توافق  و  اجماع  موفق،

 . دارند قرار یبعد مراحل در کارگران یازسو( اعتصاب) قدرت عنصر به توسل متعاقباً   و مطالبات یریگیپ  در  ییقضا  و یحقوق
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 ( 201۳  کار،   ی الملل ن ی ب )سازمان    ی گانه »قدرت، حقوق و اجماع« در نظام روابط کار صنعت مرتبط با عناصر سه   ی ها مؤلفه   . 4شکل  

 

سازوکارها  درمجموع، از  حل  ی اجماع  یاستفاده  مد  هااختلافوفصل  در  سه  تیریو  سطوح  در  ملتضاد    ، یگانه 

  ،یاقتصاد   ی آورتاب  شی به افزا  تواندیم   تیکه درنها  شودیجوامع محسوب م   یبرا  تی مز  ینوع   ،یو کارگاه   ی امنطقه

  امکان  تا   دهش   باعث  ،یسازاجماع  در   ضعف  حال،نیباا.  دی کمک نما  ی ریپذشاخص رقابت  ی وکار و ارتقاکسب  یبهبود فضا 

  از   سال  ۳0  گذشت  رغمبه  کار،  قانون  اصلاح  یعنی  کشور،  هایموضوع  نیترمهم  از  یکی  باب  در  یمل   جانبهسه  یگفتگو

نهاد    عنوانبهکار    یل عا  یدر شورا  ژهیوبه  ،یسازاجماع  در  ضعف  ت، یدرنهابماند.    یباق   جهینت یب  همچنان  آن،  بیتصو

  متعاقباً روزافزون کارگران از مصوبات شورا و    یتی نارضا  شیافزاتواند  میدر حوزه روابط کار،    یجمع   ریگمیو تصم  جانبهسه

 را باعث شود. آن  تیمشروع کاهش

 

 یابی()حق تشکل ۱امنیت و مصونیت نمایندگان کارگران  .۳

است که تحقق آن در عمل، بدون    سته یکار شا  یاصل   یهامؤلفه  ازجمله  های کارگریتشکل  ندگانینما  تیمصون  و  تیمنا

  یهانامهمقاوله  با  مربوطه  مقررات  و  نیوانآگاهانه ق   انطباق  وآن    ی حقوق   یهایکاست اصلاح فصل ششم قانون کار و رفع  

تأکید    کار   ی المللنیبسازمان    87  شمارهنامه  ( مقاوله۲)  ماده   در   مثال، عنوانبه.  است  رممکنیغ  ( 98و    87کار )  ن یادیبن

  ل یکتش  به اقدام یقبل  اجازه کسب به ازین بدون و زییتما گونهچیهبدون  توانندیم  انیکه کارگران و کارفرما استشده 

  ن ی. همچندن کن  تیرعارا    آنها  ی هااساسنامهآنکه    شرطبه  وندندیبپ  ها سازمانن  یا به ایل خود نموده  یبه م  یی هاسازمان

  یمانع اعمال قانون  ا ی حق را محدود    ن یکه ممکن است ا  ی امداخلهاز هرگونه    ی مقامات دولت   نامه، مقاوله  ن ی( ا۳)در ماده  

از طرق اداری و    ییکارگری و کارفرما  یهاسازمان  فیتوق   ای حق انحلال    تیممنوع  ،اینبرعلاوه.  انددهش آن باشد منع  

.  استسند    ن ی( ا(۵)و    ( ۴)مواد  )  شده   ینیبشی پ  ه یحقوق اول  گریاز د  ،(ون یکنفدراس  و  ونیفدراس )   ه یاتحاد  لیحق تشک 

و    آنهاعدم لزوم اجازه از دولت، استقلال    د،یو تهد  ضی رس از تبعت  عدم   ،های کارگریتشکل  آزادانه  لیتشک  نیبنابرا

 
1  . Representation Security 
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  شود یم محسوب    ییکارگری و کارفرما  یهاتشکلارز  ب  ات ی خصوص  ازجمله  ،آنهاو خروج از    تیآزادی اشخاص در عضو

 (.۱۳9۳ ،یابد)

در    یی نفوذ دولت و مقامات اجراو اعمال  ضیاز مداخله، تبع  زیآزاد کارگران و پره  ی ابیتشکل  موضوع  حال،نیباا

کارفرماتشکل و  کارگران  روابط  و  به  انیها  اجرا  ی جاو  در  اهتمام  کارکردها   ف یوظا  ی آن  به  یو  نهادخود،    ی عنوان 

است.   بوده  ریاخ  یهادر دهه  یوزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع  یهاچالش  نیتراز مهم  یکی   گر،یتو حما  کنندهمیتنظ

.  است  اندک  اریبس  موجود،  ی کارگر  یهاتشکل  اکمو شاخص تر  نفوذ  بیضر  ،هاتشکل  ی رغم توسعه کم به  ،اینبر علاوه

ناچ  جه،یدرنت تشکل  یزیتنها درصد  کارگران کشور، عضو  اباشندیم   یکارگر  یهااز  نما  نی.  بحران  باعث    ی ندگ یامر 

  ی ندگیاز کارگران کشور را نما  یموجود تنها درصد اندک   یهاکه تشکل  یمعن  نیاست. به ا  شده  یکارگر  یهاتشکل

  نحوه   به  زین  یموجود در فصل ششم قانون کار و برخ  یها یکاستو    ها ابهاماز    یمشکلات ناش   ن یاز ا  ی . برخکنندیم

  ف یاز تکال  یک یاست که    ی در حال نیا.  گرددیبرم  رانیمد  ی اسی و س  یگروه ،یشخص  حاتی و ترج  کردیرو  و  قانون  یاجرا

اجتماع  های اقدامو   رفاه  و  کار  تعاون،  بخش    ، یوزارت  مل   یمحوراهدافدر  ه  ستهیکار شا  یسند    ران یوزئتیمصوب 

 .استمستقل  یها ها و تشکلانجمن ی ازجمله آزاد کار نی ادیبن  حقوق ن یتضم ،(۱۳88)

.  است  ی شغل  تیامن  فقدان   لیدل به  هاتشکل  در  کارگران   ندگانینما  تیمصون  عدم  نهیزم   نیا  در  گرید   مشکل

مشغول به کار    سالهک یو کمتر از    سالهک ی موقت    یکه امروزه قسمت اعظم کارگران با قراردادهاآنجااز  رگیدعبارتبه

عدم م  تیمصون  هستند،  باعث  مد  شودیفوق  ا  ک ی   تیریتا  به  نیمجموعه  تا  باشد  داشته  را  قرارداد    یسادگامکان 

با    ینکرده و همکار  د یمدت قرارداد، تمد  ان یزمان با پارا هم  یاسلام  ی گر کارگران در شوراشجاع و مطالبه  ندگان ینما

تا پا  ۲0که مثلاً    افتد یاتفاق م  ی در زمان  یامر گاه   ن ی. ادکنآنان را قطع   باق   ان یماه  .  مانده است  ی دوره شورا زمان 

ن  ندگان ینما  بیترتنیابه م   ی ریگیپمنظور  بهجسارت لازم    ج یتدربه  زی شورا  از دست  را  کارگران  آنچه  دهندیحقوق   .

  بسیاری از   ، قاعده  نیا  براساس.  وکارهاستکسب  ی حقوق   ی فضاها  بر  ط« یتسل   »قاعده  سیطره  کند،یم  تربغرنجمسئله را  

  بر   انیکارفرماتسلط    حق  خلاف  ، شودی درنظر گرفته میکارگر   یهاتشکل  نگانینما  تیفعال  ادامه  منظورهبکه   ینیماتض

 . (۱۴00افشار،  )ضرغام ۱شود یم  رد بلافاصلهدلیل مخالفت با شرع، به و  شده یابی ارز حقوقشان  و اموال

  ی وابستگ   باب  در  شده  ارائه  یکل   ینقدها  برعلاوه  .است  کارگران   ی ندگینما  بحران  نه،ی زم  نیا  در   گرید  چالش

  از   ی کوچک  بخش   تنها  موجود  یها تشکل  که  رسد یم  نظربه  آنها،   استقلال   عدم   و   دولت  به  موجود   یکارگر  ی هاتشکل

  قانون  شمول   تحت   یهاکارگاه  تعداد  ن یب  یمعقول   نسبت  گاه چیهکه    ل یدل  ن یا  به.  کنندیم   یندگ ینما  را  کشور   کارگران

ها، عملاً کسر  با کل کارگاه  اس یموجود در ق  ی هاتعداد تشکل  گر، یدعبارتبه.  است  نداشته  وجود   ها تشکل  تعداد   و   کار 

  به   را  کار  یعال  یشورا  عضو  یکارگر  ندگانینما  نییتع  ی حال  در  (۱67)  ماده  «د»  بند  ،اینبرعلاوه.  است  یکوچک  اریبس

  ی هاتشکل  گرید  به  نسبت  ادشده ی  تشکل  که   رسد ینم  نظربه  که   است   دهکر  واگذار  کار  یاسلام   یشوراها  ی عال  کانون

  ار یضابطه و مع ، (۱67) ماده « د»  بند در  قانونگذار نیبنابرا باشد؛  ت یاکثر حائز( کارگر  ندگانی نما مجمع  ژهیو)به  ،یقانون

 
باشد و   مطابق  فصل ديگر اين با اصول  كه ي یجاتا  بخش  سه   در اين مالكیت قانون اساسی تصریح شده است: » (44)است ذیل اصل  گفتنی  .1

  اسلامي   جمهوري  قانون   نشود مورد حمايت   جامعه   زيان   د و مايه شوكشور    اقتصادي  رشد و توسعه   نشود و موجب   خارج   اسلام   قوانین   از محدوده 
 حقوق خصوصی به حوزه عمومی شود.  تواند راهگشای رفع سیطره این نگاهبرای مالکیت می  ( 44)« قیود مذکور در اصل .است 

 



 

 _____________________________________________________________________  

 

23 

را    یندگ یخود بحران نما  نینکرده است و ا  نییکار تع  ی عال  یکارگر عضو شورا  ندگان یانتخاب نما  یرا برا  یمشخص

  ی اهیاتحاد  یت یکار اساساً ماه  یاسلام   یشوراها  ، یالمللنی ب  ی استانداردها  یهااست. ضمن آنکه، طبق ملاکده  کر  دیتشد

  ( ۱0۴)  اصل  از   گرفته   تئ نش   باشد،  یاساس   قانون  (۲6)  اصل  بریمبتن از آنکه    شیآنها ب  سینداشته و لذا تأس  ی صنف و  

  ی خدمات  و  ید یتول  یواحدها  تیریمد  یبرا  یمشورت  یتشکل  جاد یا  قانونگذار،  هیاول  هدف  که   ی معن  نیا  به.  است  قانون  نیا

 .است بوده

  ، است  (۱67) ماده  « د»   بند   به  مستند   و   داشته   یقانون ی أیمنش  کار یعال   ی شورا  در ی ندگ ینما  بحران   اگر  حال،نیباا

  حائز  تشکل   ملاک   به  توجه  عدم   جه ینت   و  داشته   یفراقانون  ی اجنبه  عمدتاً   اختلاف   حل   ی هائتی ه  در   ی ندگ ینما  بحران

  ر یاخ  ی هاسال  در(  کار  قانون  (۱60)  ماده )موضوع    اختلاف  حل  یهائتیه  عضو  یکارگر  ندگانی نما  ن ییتع  در   تیاکثر

  یکارگر  ندگان ینما  نییتع  یبرا  مشخص  یاضابطه  و  ملاک  فقدان   کار،  ی عال  یشورا  یهاچالش  از   یک ی   درمجموع،.  است

  همراه   به  را   ی اس یس   یدارجانب  خطر   ، یندگ ی نما  ار ی مع  ن ییتع  یبرا  روشن   ه یرو  ک ی   فقدان  جه، یدرنت .  است  شورا  عضو

  ی اجماع   به  دنیرس   در  نهاد  نیا  یناتوان  و  شورا  مصوبات  و  توافقات  تیمشروع   کاهش  به  تواندیم  تیدرنها  و  داشت  خواهد

 .شودمنجر   هایریگمیتصم  در  ریفراگ

  ه یبرپا  د ینبا  منتخب،   یکارگر   ی هاسازمان  نییتع  که   است   ده کرتأکید    همواره  کار   ی المللنیب  سازمان   گر،یدیازسو

  نییتع یبرا را  یمختلف یفی ک  و ی کم ی ارهای مع سازمان،   ن یا. شود انجام یدولت   کارگزاران خاص  حاتیترج و د یصلاحد

  زان یم  ها،تشکل ی صنعت   و یی ایجغراف پوشش.  است دهکر ی معرف  مختلف ی کشورها  در  یی کارفرما و  یکارگر  ندگان ینما

 تجربه زانیم ، یمال   استقلال ها، تشکل ازسوی منعقدشده  ی جمع یها مانی پ و  توافقات  تعداد بودن،  تیاکثر حائز و  اعضا

  ی هاسازمان  با   ارتباط  وو روزنامه    انتشارات   ،ینترنت یا  یهاتیسا   از  یبرخوردار  رینظ  ی ارتباط  یهارساختیز  سال،  برحسب

کشور    یموارد متفاوت از حقوق داخل   یدر برخ  کهاست    یکارگر  یهاسازمان  نییتع  یاصل  یهاازجمله ملاک  ،یالمللنیب

قانون کار   ااستما و فصل ششم  از  اسلامی کار  منظر، اصلاح  نی.  تشکیل شوراهای  و    ،قانون  قانون کار  فصل ششم 

.  است  یضرور یامر  یالمللنیب  موجود  تجارب  و   استانداردهاکشور و الهام از   یبالادست   نیقوان یبرمبنا  آن   یتبع   رراتمق 

  یکشورها  گر یبا د  سهی در مقا  ران، یا  ت یکه در آن موقع  است  (ITUC)  ی از گزارش شاخص حقوق جهان  یبخش   ۵  شکل

از    یبرخوردار  حق  و  اعتصاب  حق  ،یاب یتشکل  حق  از  گرفته  صورت  یعمل  و  یقانون  یها تیحما  زانینظر م  جهان، از

جهان را در شش گروه    یکشورها   « پلاس  ۵تا    ۱»  یهاگزارش طبق رتبه  ن ی. ادهدیم   نشان  را  مستقل   و   آزاد   ی هاتشکل

  ی هافقدان ضمانت  انگریدر گروه کشورها با رتبه پنج قرارگرفته است که ب  رانیاگزارش    نیاست. در اده  کر  یبندرتبه

از  ی از حق اعتصاب، بسغیربهاست    گفتنی.  (۱۳9۳  ، یابد)  است   کارگران  حقوق  نی تضم   عدم  جه یدرنت  و  ی حقوق  اری 

رسمیت شناخته شده است اما به جهت تضمین  در میان اصول قانون اساسی بهیابی،  شده در مورد تشکل  حقوق برشمرده

 وجود دارد.  عمده ی هاضعف  ،هانبسترهای اعمال آ
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 صورت گرفته  یو عمل یقانون یهات یحما زانیدرباره م (ITUC-2021) یگزارش شاخص حقوق جهان . ۵شکل 

 آزاد و مستقل یهااز تشکل  یحق اعتصاب و حق برخوردار ،یابیتشکل از حق  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  کار  یعال   ی راشو  قیو دولت« از طر  کارفرما »کارگر،   نیبرابر ب  ی گفتگوی اجتماع  و   ییگراجانبهسه  نه یزم  در  ،اینبر علاوه

 نیبر ا  شده   اعمال  یهاتی محدود  لیدلبه  آن   از  یوجود دارد که بخش  یاعمده  موانع  زین  ی جمع  ریگ می نهاد تصم  عنوانبه

  ی ادار  ی عال  یشوراها  یساختار  یهاتیمحدودمربوط به    زین  یگرید  بخش  و  است   کار  قانون  دهم   فصل   ررات در مق   ،حق

  در   امر  ن یا  که  است  دولت  از  مستقل   یحقوق  تیشخص  نداشتن  شوراها،  نیا  عمده  یها چالش  از   یک ی.  است  رانیدر ا

  شوند؛   ل یتبد  ی ادار  یوانسالارید  لیطوو    ضیعر  دستگاه  از  یبخش  به  مزبور  یشوراها  تا   دهش  باعث   موارد  از   یاپاره

به    ی جمع  ریگمیتصم  ینهادها   ی حقوق   تیشخص  ران،یا  در .  است  دهش   شوراها  یحکمران  از   مانع  عمل   در   که   ی اعارضه

پ  یحقوق  تیشخص درواقع شوراها  وندیدولت  است.  دولت    ی مستقل  ی حقوق   تیشخص  ه،یقوه مجر  یادار  ی خورده  از 

اموال شوراها متعلق به    ها،ییدارا  جهی. درنتباشندیواحد دولت م  تیاز شخص  یبخش   نینداشته و لذا مب  کارمندان و 

از   ی. لذا، تنها تعداد معدودشودیدولت در نظر گرفته م  یدر چارچوب اعمال حقوق  زیها نآن یدولت بوده و اعمال حقوق

.  دارند  دولت  از  ی مستقل   ی حقوق   تیشخص  ،یفرهنگ  انقلاب  یعال   ی شورا  رینظ  ،یافراقوهو    یفرابخش   ی ادار  یشوراها

قانون کار    ( ۱69)  و  (۱67)  مواد   و  ۱۳۳7  مصوب  کار  قانون  ( ۵۵)  و   (۵۴)  مواد  از  آنچه  ز ین  کار  یعال   یشوراخصوص  در

  ی از شورها  یاری همانند بس  زیکار ن  یعال   یامر است که شورا  نیا  ن یمب  د،یآیآن برم  یو تبصره الحاق  ۱۳69مصوب  

و ضعف    گرمیتنظ  ی دولت حداقل  کی  اب ی غ  در   امر  نیا.  است یمستقل   ی حقوق   تیفاقد شخص  ران، یدر حقوق ا  یادار

نهاد    ن یترعنوان مهمکار به  یعال   یتا شورا  هشدها، باعث  تشکل  نیدر ا  یندگ یمستقل و بحران نما  یصنف  ی هاتشکل
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د  حد  در  ،یجمع   ریگ میتصم تنزل    یوانسالاریکارگزار  بعدابدی حاکم  تحولات  چنانچه،  افزا  نی ا  ی .  و  تعداد    شینهاد 

قانون کار  موجب  به  ،عضو شورا  ی دولت  ندگان ینما نما  دش باعث    ، مقررات فصل دهم  و  دولت  به حاکم    ندگان یتا  آن 

  به کار    یدر مفهوم اعم آن و حکمران  خوب  یحکمراناست که تحقق    یدر حال  نیاشوند.    لیتبد  در این شورا  بلامنازع

 است. های اجتماعی تشکلو  یدولت، بخش خصوص  یو هماهنگ  ی اخص، منوط به همکار یمعنا

نشان    درمجموع،  موجود  توان    دهد یم مطالعات  کارگریتشکل  ی زنچانهکه  در سطوح    ر یاخ  یها دهه  در ،  های 

  افته یکاهشکار(    یعال   یشورا  ،ی در سطح مل  یجمع  یری گمیتصم   نهاد)  کلان  و(  کار)بازار    انهیم (،  کار)محل    خرد  گانهسه

عدم    ، یساختار  یکاریب   ران،یدر اقتصاد ا  ی دیتول  یواحدها  و  هاکارگاهبعد و اندازه    بودن  کوچک   ان،ی م  نیا  دراست.  

  ت یعدم امن  ،( یمانکاری پ)  یمثلث موقت و  یاشتغال و رواج قراردادها  یالگو رییکار، تغ یروین ی عرضه و تقاضا  درتعادل  

  ی هاضعف تشکل  ،یموقت شغل  یقراردادها  لیدلبه  ی ندگینما  فیکارگر در انجام وظا   ندگانی نما  تیعدم مصون  ،یشغل

ها در  دولت  یکارگران و اهمال و کوتاه  نییکار، مهارت پا  یروین  یساز ارزان  ،یاز اهداف صنف  نهاو دور شدن آ  یکارگر

حقوق کار،    یفری ک  یهاآنان به جنبه  ی توجهیب  نیو همچن  انی کارفرما  ازسویقانون کار    یامر نظارت بر حسن اجرا

توان    ف یعوامل مؤثر در تضع  نیترمهم  ازجمله   ، قانون کار  ازدهم یمندرج در فصل    ییاجرا  ی هااعمال ضمانت  ژهیوبه

 . است انهی کارگران در سطوح خرد و م یزنچانه

و    هیبازار کار، تجز  یبخش رسم   یسازیررسم یغ   ندیفرا  گر،یدعبارتبه  ا ی  ی ررسمی غبخش    گسترش   گر،یدیازسو

ن  تکهتکه اشتغال    یرویشدن  و رواج گسترده  ناقص،    وقت پارهکار  در چارچوب    ی ابیتشکل  یسنت   یراهبردها  عملاًو 

از موارد  را    یکارگر  ک ی کلاس  یهاتشکل   ی سازمانده   نینو  یراهبردها  بر  امروزه  رو،نیازااست.  ده  کر   اثریبدر خیلی 

.  شودیمتأکید    ی کارگر  یی فرماشیخو  یها بنگاهکارگرمالک و    ی هایتعاون  ، یمراکز کارگر  ر ینظ  ، یابیکار و تشکل  ی جمع

نشان    ۱۳98و خانوار در سال    یررسم یغ و    ی بخش رسم  کیرا به تفک   شتر یساله و ب  ۱۵شاغل    ت یسهم جمع  6  شکل

  جدولدارند.    ت یفعال  یررسمیغشاغل کشور در بخش    تی جمع   سوم ک یاز    ش یب  ،دشویمکه ملاحظه    گونههمان.  دهدیم

به تفکیک تعداد ساعت کار    شتریبساله و    ۱۵جمعیت شاغل    زین  ۴ را برحسب وضع اشتغال )رسمی یا غیررسمی( 

 (.۱۳99  ران،ی)مرکز آمار ا  دهدیمنشان    ۱۳98(، جنس و مناطق در سال  ناقص   اشتغال)  اصلیدر شغل    هفته   در معمول  
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 1۳98- و خانوار  یررسمیو غ یبخش رسم  کیبه تفک شتر یساله و ب  1۵شاغل    تیجمعسهم  . ۶شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 برحسب وضع اشتغال )رسمی یا غیررسمی( به تفکیک   شتریساله و ب  1۵جمعیت شاغل  . 4جدول 

 1۳98تعداد ساعت کار معمول در هفته در شغل اصلی، جنس و مناطق در سال   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

باعث    یزنتوان چانه  ف یتضع  درمجموع، کار، موضوع فصل    ی جمع  یهامانی تا تعداد مذاکرات و پ  دهش کارگران 

  ن یترنییبه پا  ریاخ  یهاسال  یمختلف ط   عیها و صنادر بخش  یو مل   یامنطقه  ، یهفتم قانون کار در سطوح کارگاه

  شده  فیشدت تضعبه ری اخ ی هادر سال ز یکارگران در سطح کلان ن  ی زنتوان چانه گر،ید یسواز. ابدی سطح خود کاهش 

)موضوع    ی در سطح مل   یجمع   ریگ می نهاد تصم  ن یترعنوان مهمکار به  ی عال  ی جانبه شورااست. در سطح کلان، ساختار سه
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  ( ۱70)  ماده  موضوع«  کار  یعال   یشورا  اداره  نحوه  و  لیتشک  ییاجرا  دستورالعمل»  نیفصل دهم قانون کار(، پس از تدو

  دستورالعمل   آنکه،  ح یتوض.  است  شده   متزلزل   قاً ی عم  آن  یبعد   اصلاحات  و  رانیوزئتیه  ۱۵/۱/۱۳87  مصوب  کار  قانون

  و نامهبیتصو ن یا در. دش  بیتصو ۱۳87 سال در رانیوزئتیه توسط  کار، قانون بیتصو زمان  از  سال ۱8 از پس مزبور

  که ینحوبه  ؛شد  داده   یراتییتغکار    یعال  ی شورا  جلسات  در  آنان  حضور  تیفیک   و  اعضا  تعداد   در   آن،  ی بعد  اصلاحات

  ندگان ینما  نفر  سه   و   انی کارفرما   ندگان ی نما  نفر   سه   دولت،  ندگان ینما  نفر  سه )  کار   یعال   یشورا  ی اعضا  نفره  9  ساختار 

  دستورالعمل (  ۵)  ماده   موجب  به  بود،   گرفته  قرار  قانونگذارتأکید    مورد  ۱۳69  و  ۱۳۳7  مصوب  کار   قانون  در   که (  کارگران

  استاندارد   نظام   قانون  به  مستند   مزبور،  ی شورا  در  استاندارد   سازمان   س یرئ  تیعضو  اگرچه،.  افتی  ش یافزا  نفر  ۱۱  به  مزبور

  را   یی هاچالش  دستورالعمل،   نیا  ی بعد  رات ییتغ  به  توجه  با   کار،  یعال   یشورا  در  دولت  سهم   ش یافزا  حال، نیباا.  است

  اعضا،   از  نفر  هفت   حداقل  حضور  دستورالعمل  نیا  (۵)  ماده   در   آنکه  حی توض.  است  داده  قرار  یی گراجانبهسه  یرو  شیپ

  یی کارفرما  گروه  ندگان ینما  از  نفر  دو  جلسه جلسات دانسته شده است، البته مشروط به آنکه در هر    افتن ی   تیشرط رسم 

  افتن ی تیرسمماده،    نیموجب ا  به  ن،یبنابرا  باشند؛  داشته  حضور  شورا  جلسات  در  یکارگر  گروه  ندگانینما  از  نفر  دو  و

  ن یا  یبعد  اصلاحات   در   حال، نیباا.  است  دهش   یی کارفرما و   یکارگر ندگانینمابه حضور   د یکار، مق  ی عال یجلسات شورا

  هر  در  نکهیا به مشروطعبارت »  نامه،بیعضو کارگروه تصو رانیوز ۱۳89 نامهبیتصو «۱» بند با مطابق و دستورالعمل 

  ادشدهیدستورالعمل    ( ۵)« از متن ماده  باشد  داشته  حضور  یی کارفرما   گروه  از  نفر   دو  و  یکارگر  گروه  از   نفر  دو   جلسه

ادشحذف   ماده    نی. حذف  از  به  (۵)عبارت  نما  یمعنابه  یطور ضمندستورالعمل،  از    ندگانیحذف  کارفرما  و  کارگر 

ترویج    نیهمچن   و  ییگراجانبهک ی   رواج  کارگران،  یزنچانه  توان  فیتضع  و  یمل   سطح  در  یجمع   ریگمی نهاد تصم  نیترمهم

  شود یم  باعث  امر  نیا.  است  بوده  کار  ی عال  یشورا  جانبهسه  نهاد  در  یسازمیتصم  و  یری گمی تصم  ند یفرا  در  روالی غلط

  در   را  بالا   دست   همواره  کار،   ی عال   یشورا  در   خود  ندگانینما  یحداکثر  نصاب   به  توجه   با  ان یکارفرما  و   دولت  تا

 . باشند داشته  شورا مصوبات و  هایریگ میتصم

  اداره   نحوه  و   ل یتشک  یی اجرا  دستورالعمل   ( ۵)  ماده  ی بعد  اصلاحات   و  دولت   ندگان ی نما  سهم   شیافزا  درمجموع،

  متعاقباً   و   یمل  سطح   در  کارگران  یزنچانه  توان  کاهش  و   کار  یعال   یشورا  جانبه سه  نهاد  فیتضع  به  ،کار   یعال   یشورا

شورا  ت یمشروع  و   ت یمقبول  کاهش  شده  کار    ی عال  ی مصوبات    به   توجه   لزوم  که   است  ی حال  در   نیا.  استمنجر 

  ی هانامه)مقاوله  کار  حقوق  یخارج   و   یداخل  منابع  و  اسناد  در  همواره  کار،  یعال   یشورا  ماتیتصم   در  ییگراجانبهسه

  ، یاجتماع  یگفتگو  ی اصل  اشکال  از   ی کی   عنوانبه  ،ییگراجانبهسه.  است  گرفته  قرار تأکید    مورد (  کار  ی المللنیب  سازمان 

  مشارکت   بر  همواره  کار  ی الملل نیب  سازمان  اصل،  نیا  هیبرپا.  است  کار  یالملل نیب  سازمان نیادی بن  و  یارزش   اصول  ازجمله

  معنا   نیبد  امر  نیا.  دکنیم تأکید    هایریگمیتصم  در  برابر  طیشرا  در   دولت  با  همراه  ،ییکارفرما  و  یکارگر  یها سازمان

 . ردیگ  قرار ملاحظه  مورد  زانیم  ک ی  به د یبا نیطرف   از ک یهر ی هادگاهید  که است

 

 ( یشغل  بهداشت و  ی منیا نی)تضم  کار انجام در ت یامن .4

  یمن یا  ن یتضم  رو، نیازاکار قرار دارد.    یروین  نیاد یو سالم، در زمره حقوق بن  من یکار ا  طی کارگران از مح  یبرخوردار  قح

را    ستهیشا  کار  ، کار یالمللنیبکه سازمان  آنجاتا  است  ستهی کار شا  ی اصل  ی از محورها  یک یدر انجام کار،   تیامن   ای   یشغل
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  که است   بوده  مواجه  یی ها چالش  با   همواره   ران، یا  کار روابط نظام   در  هدف  نیا  به   ی ابیدست حال، نیباا.  داندیم   من یکار ا

 .دشویم  اشاره  آنها از  یبرخ به ادامه  در

  ی مواز  یهاتیفعال   یهمپوشان در کنار    ، مسئول  یها سازمان  فیو تکال   ت یابهام در صلاح  ، و مقررات  نیقوان  کثرت 

  کپارچهی و  یاست که لزوم استقرار نظام مل نهیزم  نیا در  یمحور یها چالش ازجمله  ،یشغل  بهداشت و یمن یا حوزه در

  اثربخش   تواندیم  کار   یالملل نیب  سازمان  ۱87  نامه الحاق به مقاوله  راستا،  ن یا  در.  سازدیم  ی ضروررا    کشور  در   ی منیا

  ی ساختار حفاظت فن بهبود برای شتریب تلاش  به را عضو ی کشورها  ،ی جار ی ندهایفرابا تمرکز بر  نامه مقاوله ن یا. باشد

  ی شنهادی پ  مراحل   7. شکل  کندیم   بیترغ   کار،   بهداشتو    یحفاظت فن   یو توسعه برنامه مل   ن یتدوخود و    کار  بهداشتو  

 .دهدیم نشان  را  کار ی المللنیب سازمان نامه هیتوصو  ۱87شماره  نامهمقاولهبرنامه، منطبق با  نیتدو

 

 کار   و بهداشت یحفاظت فن ی برنامه مل نی تدو یشنهادیمراحل پ  . ۷ شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

  ی تشتت در فضا   برعلاوه  آنها،   تیصلاح  و   تیمسئول  در  ابهامو    کاربهداشتو    ی منیا  نهیمختلف در زم   ان یمتول  وجود 

دامن زده و    ساخت انسان  یا یمسئول در هنگام وقوع حوادث و بلا  ی نهادهاو    ان یمتول  ی زیگرتیمسئول  به  وکار، کسب

مختلف در   یها سازمانو  نهادها تیمسئول به توانیمنمونه  یدر کشور بوده است که برا  یحوادث بزرگ سازنهیزمخود 

  ی مناسب   نهیکار، زم   یالمللنیبسازمان    ۱87  نامهمقاولهاست که الحاق به    یحال   در  نیا.  دکروقوع حادثه پلاسکو اشاره  

رای  ب. سازدیم  همدر کشور فرا کار  بهداشت و  ی منی ا انی متول یی افزاهمو  یی همگرا ،زائد  رراتاصلاح و حذف مق  یرا برا

  در   کپارچهی  و   یمل  یابرنامه  جادی( ای منیا  یارتقا   یهااستی )س  ۱87  شماره  نامهاز شروط الحاق به مقاوله  یک ی   ،مثال

پره   ی منی ا  نهیزم و  بهداشت  ا  شروط  گرید  ازاست.    یکاریموازاز    زیو  به  مل   جاد یا  نامه،مقاوله  نیالحاق  و    یسامانه 

و نبود وحدت    یفقدان سامانه مل  لیدل به  ،یکنون  طیشرا  در .  استاز کار    یناش  یهایمار یبحوادث و    یدهگزارش  کپارچهی
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دق   ی ابیدست  عملاً مسئول،    ی هاسازمان  نیب  یشناخت روش آمار  قابل  قیبه  بو  و  کار،    یناش   یها یماری اتکا حوادث  از 

  در   یاجتماع  امور  و کار   وزارت  ارات ی اخت و  فیوظا رغم انتقالبه ز، ین یشغل  ی هایماریآمار بخصوص در.  است رممکن یغ

، تاکنون آمار  ۱۳6۲در سال    ران یوزئتیه  هنامبیتصو  موجب  به   سابق،  ی بهدار  وزارت  به  کار،   ی بهداشت   مسائل  نه یزم

  ی ها سازمان  یشده ازسو  اعلام  ی آمارها  ز یاز کار ن  ی حوادث ناش   نه یاست. در زم  هشدناعلام    باره نیدرا  ی و مستند   ی رسم

اجتماع   یقانون  یپزشک   ،یاجتماع   نیتأم رفاه  و  کار  تعاون،  وزارت  با    یو  تعارض    گر یکدی عملاً  جدول  استدر   .۵  

  نشان   ۱۳9۳تا    ۱۳89  یها سال  ن یاز کار منجر به فوت را ب  ی گانه فوق درباره حوادث ناشمراجع سه  ی آمار  ی هارتیمغا

 .(۱۳97 ،یاجتماع  و ی اقتصاد محاسبات و آمار  دفتر یآمار  دهی گز) دهد یم

 ( 1۳89 -  1۳9۳گانه درباره حوادث کار منجر به فوت ) مراجع سه یآمار  ی هارتیمغا  .۵  جدول

 1۳9۳ 1۳92 1۳91 1۳90 1۳89 سال

 ۱08۴ ۱09۲ ۱۱99 ۱۲7۳ ۱۱67 کار   وزارت یبازرس کل  اداره

 ۱۲۱ ۱۱7 ۱۱۳ 8۵ ۱09 یاجتماع نیتأم سازمان 

 ۱89۱ ۱99۴ ۱796 ۱۵07 ۱۲90 ی قانون  یپزشک سازمان 

 

  ی از کار، اعم از )حوادث فوت   ی حوادث ناش   نه ی در زم   ی اجتماع   ن ی کار و سازمان تأم   ی اداره کل بازرس   ی اختلاف آمار   ز، ی ن   6جدول  

وزارت کار در    ی اداره کل بازرس   ی رفوت ی آمار حوادث غ   شود، ی گونه که ملاحظه م . همان دهد ی نشان م   ۱۳96( را در سال  ی فوت ر ی و غ 

  ن ی با سازمان تأم   سه ی شدگان آن در مقا ، آمار فوت عکس ر ب و    تر ن یی پا   ار ی بس   ی اجتماع   ن ی سازمان تأم   ی فوت ر ی با آمار حوادث غ   سه ی مقا 

 . ( ۱۳97  ، ی اجتماع   و   ی اقتصاد   محاسبات   و   آمار   دفتر   ی آمار   ده ی گز )   دهد ی فاحش را نشان م   افزایشی   ، ی اجتماع 

 1۳9۶  در سال  یفوتر یو غ یدر تعداد حوادث کار فوت یاجتماع نیوزارت کار و سازمان تأم ی اختلاف آمار . ۶جدول 

 یآمار اختلاف ی اجتماع نیتأم کار  وزارت 1۳9۶ سال

 8۱79 ۱8876 ۱0697 ( یفوتریاز کار )غ یناش  حوادث

 7۲۵ ۱۱8 8۴۳ فوت  به   منجر کار از یناش  حوادث

 7۴۵۴ ۱899۴ ۱۱۵۴0 جمع
 

  ی الملل نیب)سازمان    است   ان یحقوق کار توسط کارفرما  تیاجرا و رعا  سته، ی تحقق کار شا  ی اصل  یازهاینشیاز پ  ی کی

  ر یو مقررات کار در کنار سا  نیقوان  یو بحران در اجرا  یی اجرا  شکاف  شیافزاموضوع،    نیا  تیرغم اهم (. به۲0۱8  کار،

که    ی عنوان نهادکار به  یبازرس   یهااستی س  نه، یزم   نیبوده است. در ا  سته ی شا  کار   تحققموانع    ن یترعوامل، ازجمله مهم

شکاف    قیدر تعم   یاکنندهنیینقش تع  کند،ینظارت م   انیکارفرماازسوی  و کامل قانون کار    حیصح  یبر حسن اجرا

  توانند، یمآن    یو نظارت بر حسن اجرا  اعمال  صورت  در  تنها   مقررات،   و  نیقواناست که    ن یا  تیداشته است. واقع   ییاجرا

.  است رممکن یغ  یامر ، ییاجرا ی هاضمانتکار بدون توجه به نظارت و   ی استانداردها رشیپذ رو، نیازاواقع شوند.  مؤثر

  ی بازرس  رو، نیازادارد.    آنهادولت در اعمال استاندارد کار و نظارت بر    ی ریپذتیمسئولدلالت بر    ی ضمن  طوربهکار    ی بازرس

  ها دولت  تیمختلف، ماه  یو اقتصاد  یاسیس  ی هانهیزم  حال،نیباادر حفظ نظم و ثبات در بازار کار است.    یمؤثرکار ابزار  
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  ی هاسال  در  ۱. دارند  مختلف  یهاکار در کشور  ی بازرس  یها نظام  یدر گوناگون  ی اکنندهنیی تعکار نقش    یو تنوع بازارها

  ار ی بس  یقانون کار و اجرا  ازدهم ی  فصل   در قانون مندرج    یی اجرا  یهاو توقف ضمانت  قی کار با تعل  ی نظام بازرس   ر،یاخ

  ی هاتشکل  اب ی آن است که در غ  ت یواقع  اما   است؛   ده کر  تمرکز  ان یبه کارفرما  ی اهیتوص  یهاابلاغو  ها  اقداممحدود آن بر  

  ی اثربخش  ندرتبه  ،یاهیتوص   صرفاً  ها اقدامکار،    یحاکم بر روابط صنعت   یاس یو در چارچوب اقتصاد س  رومندین  یکارگر

 لازم را داشته است.  

  ی ناکارآمد ، یمنیا  بر  د یتول  و   اشتغال   تقدم   و (  کار   قانون  ازدهم ی   فصلقانون )   ییاجرا   یهاو توقف ضمانت  قیتعل

و عدم    ی اپیپ   یهاابلاغ  رغم به  ازدهم ی مقررات مندرج در فصل    یدر بازرسان کار در کنار عدم اجرا  یاهیتوص   های اقدام

  در   نیا.  استکار در کشور    وادثبر وقوع ح  مؤثر  ی ساختارعوامل    ازجمله بازدارنده    هایاقداممتخلف و    ی کارفرما  بیتعق 

  ، (۱7۱)  ماده  رینظ  آن  مواد  از  یبرخ  که  است  افتهی  اختصاص  هامجازات  و  جرائم  به  کار  قانون  ازدهمی   فصل  که  است  یحال

«  کاربهداشت  و  ی فن   حفاظتمواد مندرج در فصل چهارم »  یی ضمانت اجرا  قت یدرحق  (۱79)  و   (۱77(، )۱76)،  (۱7۵)

برای    مؤثر  ی ن یاست که عملاً، تضم ده  شجرائم نیز مشخص    ق یمصادبر چند حکم عمومی،  علاوه. در این فصل،  باشندیم

ایمنی و حفاظت فنی، از طریق معرفی    مقررات  و  قوانین  رعایت  به  کارفرمایان  ماعمال قانون و الزا  برایبازرسان کار،  

هستند که برای حمایت    یقانون کار جرائم  یها . در حقوق کار، جرائم و مجازاتاستواحدهای متخلف به مراجع قضایی  

  ( ۱8۵)( و  ۱۵9(، )۱۵6(، )۳6)ماده    طبق   رو، نیاست. ازا  شده  ینیبشی از حقوق کارگر و کارفرما در قوانین موضوعه، پ

  کار،   قانون  مواد  گرید  برخلاف(  کار   قانون  یازدهم )فصل    (۱8۴)  تا  (۱7۱)  مواد  در  مذکور  جرائم  به  رسیدگیقانون کار،  

 کیفری دادگستری است.  یهادادگاه تیصلاح  در

مگر اینکه    ،هر جرمی است  بودن  عمومی  بر  اصل  زیرا  ؛ است  کار  جرائم  بودن  عمومی  ،است  مطرح  که  دیگری  نکته

  رو،نیازا.  ندارد  وجودگذشت و خصوصی شناخته شود که چنین قانونی درخصوص جرائم کار  موجب قانون خاص، قابل  به

. به همین دلیل، جرائم کار با اعلام مراجع رسمی و حتی اشخاص  یستناین جرائم الزاماً منوط به شکایت کارگر    تعقیب

راهی که برای تعقیب این جرائم وجود دارد، اعلام بازرسان کار به    نیترمهم  حال،نیهستند. باا  بیتعقعادی نیز قابل

. عدم  استاعلام و گزارش تخلفات، از وظایف ذاتی بازرسان کار  زیرا  است، تعقیب مقام   به آنها گزارش  وادارات مربوطه 

و اشتغال    دی به تول  دن یبخش  ت یو اولو  و بازدارنده قانون که عمدتاً با استناد به دلایل اقتصادی   ییاجرا  ی هااعمال ضمانت

  و   هاکارگاه  ی منی ا  تیاز وضع  دارتیصلاح و مراجع    هادستگاه  یدر غفلت عموم   یاکنندهنیینقش تع  رد،یپذیصورت م 

  و  صلاح یمراجع ذ یمتخلف ازسو ی تا مقابله با واحدهاده  ش داشته است. این امر باعث   کشور در   یی اجرا شکاف  بحران

متخلف و فاقد حداقل   یاز واحدها  ی تنها تعداد اندک جه،یدرنت  ۲ندرت انجام شود.به ییواحدها به مراجع قضا نیارجاع ا

 
که    آنگلوساکسون  یهامدل نخست،   :دکرتوان در کشورهای مختلف شناسایی  های بازرسی کار را می از نظام   درمجموع سه مدل متفاوت  .1

محور است.  بر بازدارندگی و مجازات محور، واکنشی، مبتنی ها اساسا  شکایت در کشورهایی نظیر آمریکا و انگلستان رایج است. این نوع از نظام 
  متداول است. در این نوع از   نیلات   یکای آمر  یکشورها  اغلب  و  ای اسپان  فرانسه،  رینظ   ییکشورها  در  که   است  نیلات   مدلدومین مدل بازرسی،  

انعطاف  بر  بازرسی  اقدام نظام  و  تأکید می توصیه   هایپذیری  پایدار مقررات و  شوای  پذیرش  و  به اجماع  این نظام دستیابی  د. دغدغه اصلی 
  های آنگلوساکسون و لاتین است. ی است که ترکیبی از مدل دیبر یه   مدلهای پیشگیرانه است. نوع سوم،  استانداردهای کار و اتخاذ استراتژی 

توان عناصری  طور نظری و مفهومی می داد. اگرچه به   های مذکور قراریک از مدل توان در هیچ را نمی   رانیا  کار   یبازرس   نظاماین است که  واقعیت  
های اجرایی  ضمانت نه به لحاظ توان بازدارندگی و اعمال    حال، نظام موجود بازرسی کار رااز هر دو نظام را در قوانین و مقررات مکتوب یافت. بااین 

  نظر توان دستیابی به اجماع و تشویق و اقناع کارفرمایان به پذیرش داوطلبانه قوانین و   توان مشابه نظام آنگلوساکسون دانست و نه ازمی 
 د.کرتوان با مدل لاتین مقایسه های پیشگیرانه، می و دیگر استراتژی  مقررات

حقوق عامه را برشمرده  مورد از مصادیق    10۳ای  در بخشنامه   ۳0/9/1401ل کشور در تاریخ  دادستانی کخصوص  لازم به ذکر است در همین    .1

 ( https://irna.ir/xjLjg9)  است.



 

 _____________________________________________________________________  

 

31 

 جدول   نمونه،  یبرا.  اندشدهارجاع    صلاحیذ  مراجعبه    ییقضا  بیتعق برای    ، یبازرس  انجامپس از    ، یمنیا  یاستانداردها 

مورد از    ۱6  تنها  ۱۳9۵  سال   در  گلستان  استان  یمورد  و  یادوار  یبازرس  مورد  90۵۵مجموع    از که    دهدیم نشان    7

  یروی)ن  گانهیاز آن مربوط به اتباع ب  مورد   پانزدهاست که    شده  ییقضا  ب یتعق منجر به    شده  صادر   ی هاهیابلاغو    ها یبازرس

  رفاه  و کار تعاون وزارت یآمار سالنامه) بوده است یمن یا و کار  وابطر هایموضوعبه  زیمورد ن ک ی ( و رمجازیغ  یکار خارج

 . (۵۱۳9 ی،اجتماع 

 

 استان گلستان  یی به مراجع قضا شدهی متخلف معرف یو تعداد واحدها های آمار تعداد بازرس . ۷جدول 

 کل  جمع 9۵ سال 94 سال 9۳ سال ت یفعال نوع ف یرد

 ۱۴8۴۲ ۴9۲۱ ۴99۱ ۴9۳0 استان   یادوار   یهای بازرس  تعداد ۱

 ۱086۴ ۴۱۳۴ ۲۵96 ۴۱۳۴ استان   یمورد  یهای بازرس  تعداد ۲

 ۲۳6 9۲ 7۲ 7۲ حادثه  یبررس  تعداد ۳

 متخلف   انیکارفرما  بیتعق  تعداد ۴
۵ 

 مورد اتباع(   ۲)

۱0 

 ( اتباع  مورد  6)

۱۵ 

 مورد اتباع(   9)

۳0 

 مورد اتباع(   ۱7)

۵ 
 یقسمت   ایتمام    لیدرخواست تعط  تعداد

 ( ۱0۵  مادهاز کارگاه )
۳ ۲ ۱ 6 

 

  رغم بهتا    شدهباعث    ، یمنیا  نهی در زم  ژهیوبهقانون کار    یبازرسان بر حسن اجرا  ینظارت کاف  نبود   گر،ید  یسو  از

در    آور انیزاز مشاغل سخت و    ی اری بس  همچنان   آور،انی زقانون مشاغل سخت و    یو اجرا  بیسال از تصو  ۲۱گذشت  

در زمره مشاغل سخت    شوند،   اصلاح و    ی بهسازکارفرما  ازسوی  حداکثر پس از دو سال    باید( که طبق قانون  الفگروه )

  ن یا  قیامکان برآورد دق   گر، یکدی مشاغل گروه )الف و ب( از    یآمار  ک ی عدم تفک  لیدلبه  هرچند   بمانند،  یاقب  آورانیزو  

  نیا  یاجرا  یها سال  یکه ط ییهاکارگاهدرباره    زین  یاشده  منتشرو    یگروه از مشاغل وجود ندارد. ضمن آنکه آمار رسم

وجود    اند،شده  خارج  آورانیزشمول صفت سخت و    از  ، یمن ی ا  تیو بهبود در وضع  یاصلاح  های اقدام  واسطهبهقانون،  

  ۱۳80  سالدر    آور انیزقانون مشاغل سخت و    یاجرا  یکه از ابتدا   دهد یم نشان    موجود  یآمار  شواهد  حال، نیبااندارد.  

  ان یکارفرما  ی سواز  شده  ارائه  ۱ی درخواست گروه  ۱7۱78۱کارگران و    ی فرد  ی تقاضا  ۱۴987۲8  مجموع  از   ۱۴00  سالتا  

  ی هاتهیکم  دی أیتمورد    یدرخواست گروه  8۳۴۲۴  تعداد  و  یفرد  درخواست  ۱۱۵۴۵7۳  بیترتبه  یکارگر  یهاتشکلو  

ا  قرارگرفته   آور انیزدر مشاغل سخت و    ی بازنشستگ  ییاجرا  نامه نییآموضوع    یاستان از    حدود   در  دتعدا  نیاست که 

  اندگرفته  قرار  آورانیزدر زمره بازنشستگان مشاغل سخت و    ،مزبور  تهی شده در کم  دیأیت  یهادرخواستمورد از    ۵۲0000

به    که   رشد   به  رو  شیافزا  یمعنابه  ن یا  .(۱۴00،یمی کر)  استداشته    شیافزامورد    ۴80۲97(  ۱۳99)  سالنسبت 

 .استاز موعد  شیپ  ی بازنشستگ

  ی بازنشسته ط   یرهایبگیمستمر(  یپردازمهیبسابقه کار )  ن یانگیکه م  د ندهیمنشان    ن یهمچن  موجود  ی آمارها

  یسابقه لازم برا  زانیم  کاهش   نشانگر  امر   نیاست که ا  افته ی  کاهش  آورانیزقانون مشاغل سخت و    یاجرا  یهاسال

 
های گروهی توسط کارفرمایان یا  شود، درخواست آور ارائه میهای فردی که توسط یک کارگر، به کمیته سخت و زیانبرخلاف درخواست   .2

ارزیابی یک شغل توسط کمیته است،    های فردی صرفا  که موضوع درخواست شود. درحالی های مزبور ارائه می کمیته های کارگری به  تشکل 
 ای از مشاغل یک کارگاه باشد.   تواند ارزیابی یک شغل یا مجموعه های گروهی می موضوع درخواست 
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  ش یافزا متقابلاًو  ی اجتماع  نیتأم سازمان  ی کاهش درآمدها  باعث تنها نه که  یامر. است ی بازنشستگ ی مستمر یبرقرار

گروه از بازنشستگان    نیا   بازگشت  لیدل به  زینرا    کار  بازار  تعادلکار و    یرویسلامت ن  بلکه  شود، یمو مصارف آن    هانهیهز

  یک ی  آور، انیزکار در مشاغل سخت و    تداوم  گر،یدیسواز.  کندیم اختلال    دچار کار    یرویعرضه ن  شیبه بازار کار و افزا

منع    ،شده  ملحقبه آن    ز ین  رانیا  کهکار    ی المللنیب  سازمان  یجبار ا  کار   نامهمقاولهاست که در    یکار اجبار  قیمصاداز  

  شده  ف یتعر  من یکار ا  عنوانبه  سته ی ( کار شا۱۳98)  رانیوز ئتی همصوب    سته، یشا  کار  یدر سند مل   ن یهمچن است.    دهش

  ، کار  ی المللنیب  ازمان تا س  ده شباعث    ن آ  یی اجرا  یهاضمانتو کامل قانون کار و    حی صح  یاجرا  ت یاهم  درمجموع،است.  

سازمان   نیا. دکن یمعرف   یقانون کار در سطح مل ییشاخص شکاف اجرا یادورهبازرسان کار را سنجش  فیاز وظا یکی

را    ییاجرا  شکاف  م یترم  و  کاهش   نیهمچن کار    فیاز وظا  یک یقانون کار    ی کنون  ط یاست. در شرا  برشمردهبازرسان 

عملکرد    ی ابی ارز  یهاشاخصو    ف یاز وظا  ی ک ی  عنوان بهانه آن  ی سال  م یترم  زان یم  و   ییاجرا  شکاف   شاخص  تا   است   یضرور

  یرتباط ا  ی هافناوریکار و استفاده از    ی بازرس  هوشمند   سامانه   جادیا  ،اینبرعلاوه.  ردیدر دستور کار قرار گ   ی نهاد بازرس

  نه یزم  نیموجود در ا  یو رفع کمبودها   شده  انجام  یهایبازرس   تعداد  شیو افزا  یسازنهیبهبه    تواندیم  زین  یاطلاعات  و

سخت و    مشاغل   دنظریتجدو    یبدو  ی هاتهی کمدر    شده  ی بررس  ی هااعتراضو    هادرخواستآمار    8. جدول  دکن کمک  

 . دهدیم نشان  ۱۳99تا  ۱۳88 ی هاسال نیرا ب آورانیز

 

   آور ان ینظر مشاغل سخت و ز دیو تجد یبدو یهاته یدر کم شدهی بررس یهاها و اعتراض درخواست  . 8دول ج

 ( 1۳99تا  1۳88 یهاسال  یوزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع یآمار  یها)سالنامه 

 ی بدو تهیدر کم هادرخواست  دنظر یتجد تهیدر کم هادرخواست 

 شدهی بررس شده  دیأیت شده ی بررس شده  دیأیت سال

 ی فرد ی گروه ی فرد ی گروه ی فرد ی گروه ی فرد ی گروه

80۵ ۱۵۱۳ ۲۳۱0 ۲۲۴6 ۲۳000 ۲۲9۲۵ ۱۳60۵ ۲۳۲۲۴ ۱۳88 

۴7۲ ۱۳8۳ ۱۴08 ۲۳7۱ ۲0۵۴9 ۳۵۱0۴ ۲۱600 ۳98۱8 ۱۳89 

8۵۵ ۲678 ۲7۲8 ۵۵69 ۲7۴۵0 ۵8۵8۴ ۳۱909 7۳۳7۴ ۱۳90 

9۵0 ۵۱7۳ ۱۴۳ ۱۲۱9۲ 8۴68 ۱۲۴0۴6 6 8۱78 ۱۴6786 ۱۳9۱ 

۱۵70 8۲۴۱ ۴۲۲ ۱60۳6 80۲۲ ۱6۲۲6۲ ۱066۴ ۱70۴۵۱ ۱۳9۲ 

۱90۳ ۵786 ۲8۲ ۱۴۵۲۴ 6 ۴77۲ ۱۱۱9۳0 8۵۲۳ ۱۳76۱۴ ۱۳9۳ 

۳970 ۴۴7۲ ۳۴9 ۱۴996 ۴77۲ 9869۳ 6۱۵۳ ۱۲۵۱96 ۱۳9۴ 

۳890 ۲۴۳0 ۲0۵ ۱۲۱۲7 ۴0۲8 ۵9۵۵۳ 7۲69 8۱6۳7 ۱۳9۵ 

۳۵7۲ ۴۳7۳ ۲97 ۱۴۴۲6 ۴669 698۳۱ 7787 9۴۴6۲ ۱۳96 

۳9۳۲ ۳۴8۱ ۵۳8 ۱۴۴۵9 ۲69۴ 6۳۱۳۳ ۱7۵۲7 906۲۳ ۱۳97 

۱۲۱۱ 789۳ 8۳۵ ۱۵۵۴8 ۲96۱ 69۲۵7 ۴۳۵9 909۴۴ ۱۳98 

806 78۲6 80۲ ۱۵0۳9 ۲89۱ 67۱6۵ ۳۳۴۱ 88۴۴8 ۱۳99 

 کل  جمع ۱۱6۲۵77 ۲009۱۵ 9۴۲۴8۳ ۱7۴۲76 ۱۳9۵۱۳ ۱0۳۱9 ۴7۴۲۳ ۲۳9۳6
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 کار  بازار در  تیامن .۵

کاهش   ، یشغل  ریفراگ یها فرصتکه تحقق آن منوط به وجود  است  ستهی کار شا یهامؤلفه گرید  ازدر بازار کار،  تیمنا

و    ی امهیب  ت یحما  ی هانظام. نرخ پوشش  استکار    یروین   ی امهیبو    ی اجتماع   ی هاتیحماسطح    ش یو افزا  ی کار ینرخ ب

عنوان  به  یکار ی ب  مهیب  نظام.  است  ستهی تحقق کار شا  زانیبازار کار و م   تیسنجش امن  ی هاشاخصاز    ی کی   ،یامهیربیغ

عامل   ، یکاریاز ب ی ناش یدرآمد  فقر بر مقابله با علاوهکشورها،  ی اجتماع تیحما یهااستی س یاجزا ن یتراز مهم ی کی

  ران یبگیرر مهارت مق   دی و تجد  یبازآموز  قیدر بازار کار از طر  ت یامن  جادیکار و ا  یروین  ی تیقابل   فقردر رفع    یمهم

 .است ی کاریب مهیب

  نیقوان ،اینبر علاوه. ندارد  وجود  فوق  اهداف  تحقق   امکان   ، یکاریب  مه یپوشش ب  نییپا   سطح   ل یدلبه  حاضر،   حال   در

در    آنکه   ضمن   .ندارد  کشورها  گرید  با   ی تیسنخ   و   یهمخوان  پرداخت،   مدت   ی ومال   منابع  نظر   از   ی کاریب  مه یب  مقررات   و

  در  دولت  و  کارگران  مشارکت و تورم  و  یکار ی ب نرخ و کشور  ی اجتماع و  ی فرهنگ ، یاقتصاد مسائل زیقانون ن ن یا نیتدو

تا    ده شکشور باعث   کارانیاز ب  ی پوشش بخش بزرگ  عدم نگرفته است.   قرار توجه  مورد   ،ی کاریب  مه یب  حق   سهم  پرداخت

  و  ی اجتماع   نیدر قانون نظام جامع رفاه و تأم  یاجتماع   عدالت   یارهایبا مع  یادیفاصله ز  ی کاری ب  مهی ب  یت ینظام حما

  ن یقانون کار و تأم  نمشمولاتنها محدود به    ،یکار ی ب  مهیمشمول ب   ت یجمع  ازآنجاکه داشته باشد.    سته یکار شا  یسند مل 

  ی کاریب  مه یعملکرد ب  یبررس .  استمحدود    ار یکشور بس   کاران ی کل ب  درصد پوشش آن نسبت به  جه،ی درنت  ،است  ی اجتماع 

  ۳/۳حدود  یعنی    ،هزار نفر بوده است  9۳برابر با    ۱۳80در سال    ی کاریب  مه یکه تعداد افراد تحت پوشش ب  دهد ینشان م 

  ۲/۳  تینفر بوده است که از جمع  هزار  ۲۲۵برابر با    ۱۳9۵. تعداد افراد تحت پوشش در سال  کشور  کارانی بدرصد از  

 (.۱۳9۵ عالم،  ی )مدرس شودیشامل مرا   کارانیدرصد از ب 7  حدودسهم  کاری ب ینفر ونیلیم

  ران یا  در  یکاریب  مهیب  ی مقرر  یبالا  نسبتاً   ینیگزیجا   نرخ  و   یکاری ب  مهیب  نظام   یسخاوتمند   زانیم  گر،یدیسواز

  ی هافرصت  نبود   و   ختهی افسارگس  تورم   کنار   در (  ی کاری ب  از   قبل   روز  90  در   دستمزد   متوسط   درصد   80  تا   ۵۵  نیب)

  ی کاریب  مهیب  رانیبگیمقرر  ۱ی انتظار  یدستمزدها  تا  شده  باعث  کار،  بازار  در  یعموم  یدستمزدها  نییپا  سطح   و  اشتغال

  از  بالاتر   یدستمزد با  یمشاغل   افتن ی  به  عمدتاً  رانیبگیمقرر   لیتما  جه،یدرنت .  باشد  یکاری ب  مهی ب  یمقرر  از  شیب  همواره

  فرد   حقوق  ای   یعموم  دستمزد  درصد  80  از  ا ی  دستمزد   حداقل  از   کمتر  د ینبا  قانون  طبق  که  است  ی کاری ب  مهی ب  یمقرر

  توسط   یقانون یهاحداقل پرداخت  ازآنجاکه  ن،یا  بر  مضاف(.  ۱۳99  ، یاجتماع  نیتأمپژوهش    یعال   سسهؤم) باشد  شتریب

  مه یقانون ب (6)ماده  «۱»تبصره  تیاستفاده از ظرف جهی درنت  است، کار آمره حقوق نفک یلا  جزء و یالزام یامر کارفرما

اشتغال مجدد،    دلیلبهکه    یرانیبگیبه مقرر  ی کاریب  مهیالتفاوت دستمزد از محل صندوق ب بر پرداخت مابهیمبن   ، یکاریب

  ی مقرر  زانیممکن است که م   ی، صرفاً در مورد کسانانددهکر  افتی در  ی کاری ب  مهیب  یکمتر از مقرر   ییایحقوق و مزا

  یاریباعث شده است تا بس  ،یکاری ب  سک یکاهش ر  برعلاوه  که  یاز حداقل دستمزد مصوب است. امر  شیب  شانیافت یدر

پا  رانیبگیاز مقرر از مقرر  انیتا  استحقاق خود  از مزا  یافراد  جه،ی درنت.  دکنن استفاده    یکاریب  مهی ب  یمدت  و    ایکه 

  زین  ۱۳96سال    ی خود ندارد. شواهد آمار  ی انتظار  ی به کاهش دستمزدها  ی ل یبرخوردارند، تما  ی کاری ب  مه یب  ی هاتیحما

اند  دهکر استفاده    ی کاریب  مهی ب  یدوره استحقاق خود از مقرر  ان ی تا پا  رانیبگیدرصد از کل مقرر  68که    دهد ینشان م 

 
1. Reservation and Expected Wages 
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  لیدل به زین یاند، مابق شده خارج رانیبگیبازگشت به کار از زمره مقرر ایاشتغال مجدد   لیدلبهدرصد از آنها  ۲8و تنها 

مقرر   یازکارافتادگ   ای  ی بازنشستگ  یمرمست   یبرقرار   نیتأمپژوهش    ی عال  سسهؤم)  انددهش خارج    رانیبگیاز شمول 

 (. ۱۳99 ،یاجتماع 

چالش مواجه شود. چنانکه    با   سازمان،   ی انهیهز  یدرآمد  منابع  تعادل   تا   شده   باعث عوامل    گریدر کنار د  فوق   مسئله 

  ۱۳9۲  سال   ان ی که در پاییجاتاگرفته است    ی شی آن پ  یاز درآمدها   ی کاری ب  مه یحساب ب  ی هانهیهز  زانیم   ۱۳8۱از سال  

  در   بحران  وقوع  ،یاجتماع  نیتأم  سازمان  یسواز  آن  لی دل  نیترمهم  که  است   دهیرس  ارد یلیم  7۱9  به  ی کسر  انباشت

  روند  ن یا  حال،نیباا.  است  شده   اعلام   کشور  ی نساج  عیصنا  ینوساز  و   یبازساز  از   تیحما  قانون  بیتصو  و  ی نساج  صنعت

  شده  کاسته شده انباشته یکسر زانیم از و است بوده معکوس سال چهار مدت به ۱۳96 انیپا تا ۱۳9۳ یهاسال نیب

بوده    اردیل یم  ۲60  رب  بالغ  انباشته   یکسر  زانیم  ۱۳97  سال  ان یپا  در   هرچند  است؛   پژوهش  سسه ؤم)  استتومان 

  ر ینظ  یکاریب  مهیب  قانون  ریفراگ   تعهدات  در  شهیر  ریاخ  یهاسال  انباشته  یکسر  از  یبخش   اگرچه،  ؛(۱۳99  ،یاجتماع 

  لیدلبهکه    ی شدگانمهیب   آن  طبق که    دارد   آن   یاجرا  نامه نییآ  ( 6)  ماده   و  ی کاریب  مهی ب  قانون  ( ۲)  ماده   «۲»  تبصره

 .رندیگ یقرار م ی کاریب مه یپوشش ب  تحت شوند،یم  کاری ب رمترقبهیغ حوادث

  جاد یا  و  کار ی ب  تیجمع  از  ت یحما  در  را  ی کاری ب  مهیب  ی تی حما  نظام   یریپذبیآس  و  یشکنندگ   یخوببه  کرونا  ی پاندم

  یمل   سند   در   رو، نیازا.  داد  نشان   کارشدگان یب  ی تقاضا  شی افزا  برابر  در  را   آن   یآور تاب  عدم   ن یهمچن   و   ی درآمد  تیامن

با رویکرد افزایش دامنه شمول، حمایت از    یکار یب  مهیب  قانون  اصلاح  لزوم  بر(  رانیوزئتیه  ۱۳98)مصوب   سته،یشا  کار

  ه یاصلاح  حهی لا  یریگیپ  برای  یشده است. هرچند، تاکنون اقدام مؤثرتأکید    بیکاران و ایجاد سازوکارهای اشتغال مجدد

  کاران ی ب  درصد   8  شکلاست.    امدهین  عمل بهنگهبان مسکوت مانده است،    ی شوراهای  رادیا  ل یدلبهکه    ی کاری قانون ب

  ی با رنگ صورت   رانیا  ر،یتصو  ن ی. در ادهدیم   نشان جهان    ی را برحسب مناطق و کشورها  ی کاری ب  مه یب  ی ایمشمول مزا

 شده است. درصد است، مشخص ۲0در آن کمتر از  ی کاریب مهی که پوشش ب  یعنوان کشورو به

 

 جهان   یبرحسب مناطق و کشورها  یکاریب  مهیب ی ایمشمول مزا  کارانی درصد ب-یکار یب  مهیپوشش مؤثر ب . 8شکل 

 ( 2020کار  یالمللن یسازمان ب ی اجتماع یهات ی)گزارش حما
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  ، یکاریب  نه یهز  کمک   ،یکار ی ب  مهی ب  رینظ)  ۱کار   بازار  رفعال یغ  یها استیس  نیب  ییهمسو  و   تعامل  عدم  گر،یدیسواز 

زا، اشتغال  اشتغال  یهاارائه مشوق  ،ی مهارت  یهاآموزش  رینظ)  ۲کار   بازار  فعال  یهااستی س  و(  موعد   از  شیپ  ی بازنشستگ

 نیمزبور شده است. ا یها استی س ی( باعث کاهش اثربخش هااستارتاپ از ت یحما و م یمستق اشتغال   یهاطرح ،یت یحما

از آنها، درگرو تعامل و    ک یهر  ت یبوده و موفق   گریکدی بازار کار مکمل    رفعالیفعال و غ   استی است که هر دو س  ی حالدر  

  ی اجبار  شرط  کار،   بازار  فعال  یهابرنامه  در  شرکت  آلمان،  یکار ی ب  مهیب  نظام   در ،  مثالرای  باست.    دیگریبا    یهماهنگ

  ی مهارت  یهاو ارائه آموزش  رانیبگیمنظور اشتغال مجدد مقررزا بهاشتغال  یها. ارائه طرحاست  یکاری ب  مهیب  افتیدر

  کار،   بازار  رفعالیغ  یهااستی س  مکمل  عملاً  که  استفعال بازار کار    یهاو برنامه  هااستیبازار کار، ازجمله س   ازین  مورد

  ی هااستی س  کنار   در   کار   بازار   فعال   ی هابرنامه  زمانهم  کاربرد  ز ین  رانیا  ی کاریب  مه یب  نظام  در .  است  یکاریب  مه یب  رینظ

  سازمان  ، یکاریب  مه یب  قانون  (9)  ماده   «۳»  تبصره   در  قانونگذار  چنانچه،   است؛  گرفته   قرارتأکید    مورد   همواره  رفعال، یغ

  ده کر  یکاریب  مهیب  پوشش  تحت  کارگران  به  کار  بازار  ازین  مورد  یمهارت  یهاآموزش  ارائه  به  مکلف  را  یاحرفه  و  یفن

  ی هادوره  ران،یبگیمقرر  از   نفر   هزار  ۲8  تنها   ۱۳98  سال   در   ر یبگیمقرر  هزار   ۲۴۵  مجموع  از   که   است   ی حال   در   نیا.  است

  درصد   ۳  تنها   اند، کرده  شرکت   ی مهارت  و   ی آموزش  یهادوره  در   که  ی افراد  ن یب  از   و   اندهکرد  ی ط  را   ی مهارت  یبازآموز

 (.۱۳98 ،یکار ی ب مهی )اداره کل ب  اندشده  آموزش مورد یهانهیزم  در  مجدد اشتغال به موفق

  و   هااستیس  نیب  ییهمسوعدم  و  شکاف  و  یت یقابل  فقر  رفع  در  یکار ی ب  مهیب  نظام  شکست  انگریب  شد  ذکر  آنچه

  مه یب  ی تیحما   های اقدام  یاثربخش  که   دهدیم  نشان  زین  مختلف  ملل  تجارب .  است  کار   بازار   رفعالیغ  و  فعال  یهابرنامه 

  ی درآمد   فقر  با  مقابله  رای زاست،    ی آموزآموزش و مهارت  ر یکار نظ  بازار   فعال  یهابرنامه  با  آن  ارتباط   به  منوط  ، یکاریب

اهداف    گریاز د  تیقابل  از عدم  یو شکستن چرخه فقر ناش   تیقابل  شی. افزااست  یکاریب   مهیب  نظام  اهداف  از  یک ی  تنها

  ، ییزدامهارت  روند  با  مقابله  و  کار  یرویمهارت ن دیو بازتول  یمداخلات فعال آموزش   قیاست که از طر  یکاریب  مه ینظام ب

پبه نرخ    یهااستی. سدشویمممکن    ن،ینو  یهافناوریگسترش    ریناپذاجتناب  امدیعنوان  کاهش  به  کار  بازار  فعال 

  آنها شغل و اشتغال مجدد    ی جستجو  یبرا  رانیبگیمقرر  ن یب  زهیانگ  جاد یو ا  ی نرخ مشارکت اقتصاد  ش یو افزا  ی کاریب

  فعال  یهابرنامه  زمان هم  وند یپ  به  منوط   ، یکاریب  مه یب  نظام   حوزه  در   ر یفراگ  یاجتماع   است ی س  رو، نیازا.  شودیممنجر  

 .است کار  بازار  ی ررسمیغ و  یرسم  بخش دو هر در  کار   بازار رفعالیغ و

  و   رکود  یهادر دوره  ژهیودر بازار کار، به  تیامن  جادیا  یاصل  یهاچالش  گرید  از  ز ین  یکاری ب  مهیب  صندوق  فقدان

تنها    ،یکاریب  مه ی( حق برصدد  ۳از محل )  ی کاریب  مهیب  یحال حاضر مقرر   در   .است  یع یطب   ی ایبلا  و  یاقتصاد   بحران

  عملاً  قانون،  نیا  یت یحما  ی هااستیس   و  یکاریب  مهیب  قانون  تعهدات  آنکه،  حال.  است  یکار یب  مه یب  نظام  یدرآمدمنبع  

  ناظر  ی نظارت   و   ی تیریمد  الزامات   و   یکار ی ب  مهی ب  صندوق   فقدان   گر،یدیسواز.  است  کار   بازار   نوسانات   و   رات ییتغ  از   فراتر

  عدم   باعث  ها،نهیهز  و  درآمد   از  قیدق  ی حسابرس  و  یکاریب  مهی ب  یدرآمد  منابع  مصارف  نهیزم  در  ژهیوبه  ها،صندوق  بر

  درباره   ی پژوهش  جینتا.  است  شده  نییتع  اهداف  از   ی کاری ب  مهی ب  یدرآمد   منابع   انحراف  و  ران یمد  یی گوپاسخ  و  ت یشفاف 

که در    دهد یاست، نشان م  داده   انجام  ی اجتماع  نیپژوهش تأم یعال   سسه ؤم  که رانیا  در  ی کاری ب  مه یب  صندوق  تیوضع

  ی کاریب  مه ینظام ب  ی رمالیو غ  ی مال  یها تیکنترل و نظارت بر فعال  یبرا  ی و سازمان مناسب، عملاً ساختار  لاتینبود تشک 

  نیتأمقانون )سازمان    نی ا  یمجر  یهادستگاه  ،مثالرای  ب(.  ۱۳7۴،یاجتماع   نیپژوهش تأم  یعالسسه  ؤموجود ندارد )

 
1. PLMPs 

2. ALMPs  
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  ی اجرا  یهانهیهز  عنوانبه  را  ران یبگیمقرر  به   یپرداخت  مبلغ   از   درصد   ۱0  هرسال   در   مجموعاً و وزارت کار(    ی اجتماع 

 کرد آن وجود ندارد. نهیهزبر نحوه و محل  ی ق ی نظارت دق  معمولاً که   دهندیم  اختصاص خود  به یکاریب مه یب قانون

  حساب   یمال   اطلاعات  انتشار  در  تیشفاف  عدم   ،یکاری ب  مهیب  قانون  یاجرا  ی هاسال  تمام   در  شد،  ذکر  آنچهبر    مضاف

  ره، یمدئتی ه  رینظ  یحکمران  یو نبود ابزارها  قیدق  ینظارت  الزامات   و   ساختار   با   مستقل   ی صندوق   فقدان   و   ی کاری ب  مهیب

  مه یب  مصارف   و  درآمدها   از   ی مستقل   و   قیدق  ی حسابرس  و  نظارت   گاه چیه  تا   ده ش  باعثو حسابرس مستقل    امنا ئتیه

انجام    یکسر)   رکود  و  رونق  یهادوره  در  ی کاریب )حسابرس(    یقانون  بازرس  فیوظا  انجامآنکه،    . حالدشونانباشته( 

  به  نسبت اظهارنظر و ی دگیرس  آن،  یی اجرا نامهنییآ و یکار یب مه یب قانون ی اجرا بر نظارت و  یحسابرس سازمان  توسط

  ازجمله   نفعان، یذ به  لازم   یها گزارش  و  ارقام  صحت  یگواه ارائه و  ی کاریب مهی ب  ی مال منابع  انه یسال ترازنامه  و  هاحساب

 .است یی گوپاسخ و ت یشفاف  ، یحکمران ی ارتقا مؤثر یابزارها

  قی است که از طر   ی ا مه ی ب   ی ها در صندوق   ی حکمران   ی ابزارها   ن ی تر مهم   از اطلاعات    ی افشا   که   کرد   اشاره   د ی با   ت ی درنها 

  یرون ی ناظران ب   و  نفعان ی ذ  به   آن   ج ی نتا   ارائه   و   مستقل  حسابرسان   توسط  ، ی حسابرس  ی ها گزارش  و عملکرد  ی ها گزارش  ه ی ته 

  و   ی نظارت   ابزار   هرگونه   فاقد   ان، ی کارفرما   و   کارگران   از   اعم   ی کار ی ب   مه ی ب   نظام   ی اصل   نفعان ی ذ   حاضر،   حال   در   شود. ی م   سر ی م 

  جاد ی ا   رو، ن ی ازا . هستند   ی کار ی ب   مه ی ب   ی ت ی حما  نظام   چارچوب   در   خود  ی صنف   منافع   و   حقوق  ی ر ی گ ی پ  و  ی ندگ ی نما   ی برا   ی نهاد 

  بر ی مبتن (  دولت   و   ان ی کارفرما   کارگران، )   ی ر ی گ م ی تصم   جانبه سه   ساختار   و   مناسب   ی حکمران   با   مستقل   ی کار ی ب   مه ی ب   صندوق 

  ی امر   ، ی ن ی ب ش ی پ رقابل ی غ   ی ها بحران   و   ی اقتصاد   ی ها کل ی س   از   ی ناش   ی تقاضا   ش ی افزا   برابر   در   ی آور تاب   و   ی مشارکت   ی حسابرس 

)وزارت کار    ی توسط دو دستگاه مجر   ی کار ی ب  مه ی قانون ب   ی اجرا  به  مربوط مشکلات  ، ی کار ی ب  صندوق  جاد ی ا  با . است  ی ضرور 

مزبور و    ی ها دستگاه   ازسوی   ی کار ی ب   مه ی ب   قانون   مشترک   ی اجرا   حاضر،   حال   در .  د شو ی م ( مرتفع  ی اجتماع   ن ی و سازمان تأم 

  کهی نحو به بوده است.    ی کار ی ب   مه ی قانون ب   ی در اجرا   ی ت ی ر ی مشکلات مد   ن ی تر از مهم   ، ی و کارگزار   ی استگذار ی س   ف ی تداخل وظا 

  را   ی کار ی ب   مه ی ب   قانون   در   موجود   های ابهام   ر ی تفس   و   ی استگذار ی س   حق   ی کس   چه   نکه ی ا   ، قانون   ن ی ا   ی اجرا   ی ها سال   تمام   در 

  نی ب   مشترک   نامه تفاهم   م ی تنظ   رغم به   ی حت   دوگانه،   ت ی ر ی مد   مشکل .  است   بوده   ی مجر   دستگاه   دو   اختلاف   مورد   همواره   دارد، 

 . است   ی کار ی ب   مه ی ب   قانون   ی اجرا   ی اصل   ی ها چالش   از   همچنان   دستگاه،   دو 

 

 

  ۱۳98  مصوب )  سته یشا  کار  ی مل   سند  ی محور  اهداف   و  سته ی شا  کار   گفتمان   ی برمبنا  قواعد موجود در محیط کار  صلاحا

  به  توجه با بلکه  است، بوده گذشته ی هادهه در  توسعه یهابرنامه در تأکید  مورد و یقانون ی ف ی تکل تنهانه ،(رانیوزئتیه

  ی ضرورت  کار،   ی جهان  تحولات  و  یل یتحم  جنگ   از   پس  کشور  انباشت   یاجتماع   ساختار   در   شده   جادیا  ی هایدگرگون

بر حقوق  تأکید    ضمن شده در این گزارش،    پیشنهادهای مطرحدیگر اصلاح قواعد مذکور با محور  عبارتبه.  است  ی خیتار

مشارکت کارگران در سطوح مختلف امور مربوط به  منظور  به متقابل و متوازن کارگران و کارفرمایان و تعریف بسترهایی  

  ی برمبنا   موجود در محیط کار قواعد    اصلاح   رو، ن ی ازا کند.  را نیز تضمین می   وری در محیط کار مناسبات کار، ارتقای میزان بهره 

  ری فراگ امر به    ن ی برخوردار است. ا   ی ار ی بس   ت ی اهم   از   خدمات   و   ع ی صنا   ارزش   ره ی زنج   در   آن   تحقق   و   سته ی شا   کار   ی مل   سند 

مستمر  تأکید   رغم به   حال، ن ی باا .  کند ی کار کمک م  ی و خدمات و حکمران   ع ی ارزش صنا   ره ی در زنج  سته ی گفتمان کار شا  شدن 

 شنهادیو پ یریگجهینت
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،  این قواعد بدون اصلاح    گر، ی د ی سو از است.    افته ی ن   تحقق هدف تاکنون    ن ی ا   ، توسعه چهارم و پنجم   ی ها برنامه در    قانونگذار 

لازم    ی و اثربخش   یی موجود، از کارا   ی ها ی کاست   گر ی د   و لازم    یی اجرا   ی ها ضمانت نداشتن    ل ی دل به   سته ی کار شا   ی سند مل   ب ی تصو 

  و   سته ی کار شا   ی براساس سند مل   برخی از قواعد موجود در محیط کار تا اصلاح    شود ی م   شنهاد ی پ   رو، ن ی ازا   نیست. برخوردار  

  ت ی امن .  ۲  ، در بازار کار   ت ی . امن ۱  : رد ی گ   قرار   توسعه   هفتم   برنامه   ار دستور ک   زیر در   هشت محور   در کار    ی الملل ن ی ب   ی استانداردها 

  ت ی مصون   و   ت ی امن .  7  ، ی درآمد   ت ی امن .  6  ، کار   در   ی من ی ا .  ۵  ، مهارت   د ی بازتول   در   ت ی امن .  ۴  ، ی شغل   ت ی امن .  ۳  ، استخدام   در 

 : شود ی م   ارائه   این شرح   به در جدول زیر    یی شنهادها ی پ   منظور   ن ی هم   به .  ی دادخواه   در   ت ی امن .  8  ، ی ندگ ی نما 

 

 درج در برنامه هفتم توسعه   برایمحورهای پیشنهادی تحقق کار شایسته    .9جدول  

  قلمرو  در تیامن مختلف ابعاد

 سته یشا کار گفتمان در کار
 هفتم برنامه  در یشنهادیپ یمحورها

 کار   بازار  در  تیامن

 کامل   اشتغال  یهااست یس  یاجرا   به  دولت  کردن  متعهدمنظور  به  لازم  یسازوکارها   یطراحالزام به    -

  ی اجتماع نیتأم یکل یهااست یس براساس یکاریب مهیب و یاجتماع نیتأم نیقوان اصلاحبر کید أ ت -

 ستهیشا  کار  ی مل  سند  و  یرهبر  معظم  مقام  یابلاغ

 ی کار یب   مهیب  یمل  صندوق  سیتأسالزام به    -

 استخدام   در  تیامن

  کار   گسترش  منظوربه  کارگرمالک،  یهای تعاون  سیتأس  یبرا  تعاون  قانون  در  تیظرف  جادیاالزام به    -

 ی جمع  و  افتهیسازمان 

  و   اول  فصل   ناظر به  یرسم  به  یررسمیغ  بخش  کارگران  انتقالمنظور  بهالزام به طراحی سازوکاری    -

 ی مجاز  یهاپلتفرم   و  تالیجید  اقتصاد  حوزه  در  کار  قانون  شمول  گسترش  هدف  با  کار  قانون  دوم

 یشغل  تیامن

 دانشگاه   و   صنعت   با   مهارت   نظام   ارتباط   و   ی کارآموز   به   ی بخش ت ی ف ی ک   ی لازم برا   ی استانداردها   م ی تنظ الزام به    - 

 ان یکارفرما  زیآمضیاز کارگران در برابر اقدامات تبع  یتیمقررات حما  وضعالزام به    -

به    یدگیلازم در مراجع حل اختلاف جهت رس  یحقوق  یهاتی سازوکارها و ظرف  الزام به طراحی  -

 ان ی کارفرما  زیآمضیمرتبط با اقدامات تبع  یدعاو 

 مهارت   دی بازتول  در  تیامن
به    -   از   یر یجلوگ  و  تیجامع  ،یکپارچگی  اصل  تیرعا  با  یفناور  و   مهارت  یمل  نظام  جادیاالزام 

 ی کاری مواز

 کار   در  یمنیا

  چهارم   سوم،  فصول  الزام به اصلاح سازوکارهای مربوط به ایمنی در محیط کار براساس بازنگری در  -

 یفن  حفاظت  یعال  یشورا  مقررات  وقانون کار    ازدهمی  و

 کشور در  یمنیا  کپارچه ی  و  جامع  نظام  جادیاالزام به    -

 ی درآمد  تیامن

  در   آن   پوشش  بیضر  گسترش  و  مشمول  ی واحدها  در  مشاغل  یبندطبقه   طرح  یاجرا الزام به    -

  در  یتیجنس  ینابرابر  و  شکاف  کاهش  و  یمزد  عدالت  به  یابیدست  هدف  با  نفر  ۵0  از  کمتر  یواحدها 

 ا یمزا  و  مزد  پرداخت

 ی ندگینما  تیمصون  و  تیامن
  فصلدر    با بازنگری  یکارگر  یهاتشکل   ندگانیبه نما  یبخشتی مصونالزام به اصلاح سازوکارهای    -

 کار   قانون  ششم

 ی دادخواه  در  تیامن

 کار  قانون  نهم  و  هفتم  فصل  ی دربازنگر اصلاح سازوکارهای دادخواهی در محیط کار براساس    -

 (ADR)های جایگزین  اختلاف در محیط کار براساس نظام الزام به بازطراحی سازوکارهای حل   -

  ب یضر  شی افزا  و  یجمعدسته  یهامان یپ  تیتقو  و  گسترشمنظور  به الزام به طراحی سازوکارهایی    -

 مختلف  عیصنا  در  آن  پوشش
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 200۷ دسامبر 29 مصوب  ن،یچ خلق  یجمهور کار اختلافات یداور و یگریانجیم قانون - وستیپ

 یعموم  مقررات  - اول فصل

  یقانون  منافع  و  حقوق  حفظ  و  ییکارفرما  و  یکارگر  اختلافات  عیسر  و  طرفانهیب  وفصلحل  منظوربه  قانون  نیا  -( ۱)  ماده

 .است شده  وضع کار   روابط در  ثبات  و یهماهنگ یارتقا و اختلاف  نیطرف 

  ی و اختلافات  باشندیم  نی کشور چ  یای و کارگران شاغل در قلمرو جغراف   ها کارگاه  هیقانون، کل  نیافراد مشمول ا  -(۲)  ماده

 از: عبارتند را دارد    نهابه آ یدگ یرس  تیقانون صلاح  نیکه ا

 کار   روابط  از ی ناش اختلافات ( الف

 کار  قرارداد   خاتمه و فسخ  ر،ییتغ  انعقاد، از  یناش  اختلافات (ب

 ی همکار  قطع و  استعفاء اخراج، از  یناش  اختلافات  (ج

 ی شغل   ی من ی ا   و   حفاظت   و   آموزش   ، ی رفاه   ی ا ی مزا   ، ی اجتماع   مه ی ب   ، ی مرخص   و   استراحت   مدت   کار،   ساعت   از   ی ناش   اختلافات   د( 

  خسارت   هیتأدنقص عضو و    غرامت  ،یشغل   یهابیآس  یپزشک   یهانهیهز  خدمت،  جبران  و  دستمزد  از  یناش  اختلافات  ه(

 ره یغ  و ی اقتصاد

 مقررات  و نیقوان  در مقرر  یکارگر  اختلافات ر یساو( 

  ، یطرف یاصل ب  ،یقانون  اصول  تیرعا  با   و  یواقع   و   قبولقابل  مستندات   و   شواهد  هیبرپا  د ی با  یکارگر  یدعاو  - (۳)  ماده

اختلاف مطابق با اصول    نی حقوق و منافع طرف  کهینحووفصل شوند، بهحل  یگریانجیبر روش متأکید    اصل سرعت و با 

 شود.  تیقانون رعا

  مذاکره  خود  خدمت  محل  واحد  یکارفرما  با  میمستق  طوربه  تواندیم (  خواهان)  کارگر  اختلاف،  بروز  صورت  در  -( ۴)  ماده

  وارد   کارفرما   با  توافق   حصول  و   اختلاف  رفع   منظور به  تا  د ی نما  درخواست  ی ثالث  شخص  ا ی  ی صنف  ه یاتحاد  از  ا ی   و  نموده

 .شوندیم  محسوب خواهان ندهی نما ثالث،  شخص  و ی صنف   هیاتحاد صورت،  ن یا در. شود مذاکره

  م یمستق   مذاکره  ای و  باشند  نداشته  می مستق   مذاکره  به  یل یتما(  کارفرما  و  کارگر)  اختلاف  نیطرف  کهیدرصورت  - (۵) ماده

  حاصل  نامه توافق)کارفرما(  خوانده ا ی  و نشود  توافق  به منجر و  شده مواجه شکست  با  آنها ندگان ی نما ا ی کارفرما  و  کارگر

  ن یطرف   کهیدرصورت  حال،نیباا.  کنند  رجوع  یگریانجی م  مؤسسات  به  توانندیم  یدعو  نیطرف   نکند،  اجرا  را  مذاکره  از

  از   حاصل  نامهتوافق  ای  شود  مواجه  شکست  با  یگریانجیم  ،یگرید  نحو  هر  به  ای   باشند  نداشته  یگریانج یم  به  لیتما

  و   کنند   مراجعه  ی داور  یها ونیسی کم  به  ی داور  قیطر  از  اختلاف  وفصلحل  یبرا  توانندیم  آنها   نشود  اجرا  یگریانجیم

  دعوا   اقامه  و   رجوع  یمردم  دادگاه  به  توانندیم   آنها  ،یداور  ون یسیکم   صادره  یرأ  از   نیطرف   تیرضا  عدم  صورت   در   تاًینها

 . باشد شده  مقرر  قانون ن یا در ی گرید بیترت آنکه  مگر. ندینما

 . باشندیم  خود  یادعاها   یبرا  قبولقابل  مدارک  و  لیدلا  ارائه  به  موظف  یدعو  نیطرف   اختلاف،  بروز  صورت  در  - (6)  ماده

  توانند یم  آنها  باشند  داشته  زین  یکسانی  و  مشترک  خواسته  و  باشند  نفر  ده  از  شیب  خواهان،  که  یموارد  در  -( 7)  ماده

 . کنند یمعرف ییقضا  یدگی رس ا ی یداور  ،یگریانج یم جلسات در شرکت یبرا خود طرف از ندهینما عنوانبه را نفر ک ی
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  و  یهمکار  با  د یبا  بالاتر،  سطوح  ای  شهرستان  هر  سطح  در   یی کارفرما  و  ی کارگر  یهاهیاتحاد  و  کار   ادارات  - (8)  ماده

 .ندینما جادیا( یجمع)  یکارگر  عمده اختلافات  وفصلحل و ی دگیرس  یبرا را یاجانبهسه سازوکار  گریکد ی  یهماهنگ

  کارگر .  کند استنکاف  یقانون یا یمزا  و  مزد   پرداخت   از   یقانون نیمواز  برخلاف  مانکار یپ   ای کارفرما  که یدرصورت  -( 9) ماده

  ت یشکا  به  ی دگیرس  به  موظف  قانون  طبق  کار  ادارات  صورت،  نیا  در.  دی نما  مطرح  کار  ادارات  نزد  را  خود  تیشکا  تواندیم

 . باشندیم کارگران

 ی گری انجیم -  دوم فصل

  فهرست   که   یگریانجیم  مؤسسات  به  ، یگریانجی م  انجام  منظور به  توانندیم   نیطرف   اختلاف،  بروز  صورت   در   - (۱0)  ماده

 . ندینما مراجعه  است، شده  مشخص ریز  در آنها

 ها کارگاه در کار  اختلافات یگر یانج یم  یهاونیسی کم (الف

 .اندشده سیتأس قانون  براساس که  یمردم  ی گریانج یم مؤسسات  (ب

 . اندشده سیتأساختلافات کار در شهرها، روستاها و محلات  یگریانج یم  یبرا که یی ها سازمان (ج

است.    شده  لیتشکشرکت    ندگان یکارکنان و نما  ندگان ی ها، از نمااختلافات کار در کارگاه  ی گریانج یم  ی هاونیسی کم

.  شوند انتخاب کارکنان  کلیه توسط  آنکه  یا و  باشند کارگری اتحادیه  عضو باید  ها،ونیسی کم ن یدر ا کارکنان نمایندگان 

  ا ی   و  یکارگر  هیاتحاد  عضو  دی با  زین  یگریانجیم  ونیس یکم  ریمد.  شوندیم   تعیین  تیریمد  توسط  زین  شرکت  نمایندگان

 . شود انتخاب  ن یطرف  توسط

  به  مردم انیم در   که  باشندیم  کردهلیتحص و د یرش  بالغ، یشهروندان مؤسسات،  ن یا در  شاغل  گرانیانجی م - (۱۱)  ماده

 . دارند ییآشنا کار مقررات  و  نیقوان و  استی س به و شوندیم  شناخته  یدرستکار و انصاف

  که یدرصورت.  کنند  ارائه  شفاهاً   ای  کتباً  را  یگریانجیم  از  استفاده   یبرا  خود  یتقاضا  توانندیم   یدعو  نیطرف  -  (۱۲)  ماده

  ل یدلا  اختلاف،   مورد  موضوع  ، یمتقاض   ه یاول  سوابق  د یبا  ی گریانج یم   سسهؤم  باشد،   یشفاه   صورتبه  نهاآ  درخواست

 .د ی نما ادداشت ی  را درخواست ارائه خ یتار و ی گریانجیم به رجوع

  استناد  آنها  به و نموده توجه ن،یطرف قبولقابل  مدارک و  ادله به دی با یگریانجیم  هنگام در  کننده، یانجی م - (۱۳)  ماده

 . کند کمک توافق حصول یبرا یدعو  نیطرف  به حوصله  و صبر ت یرعا  با و کند 

 شود.   م ی آنها تنظ   ن ی ب   ی گر ی انج ی نامه م توافق   د ی با   افتند ی به توافق دست    ی دعو   ن ی طرف   ، ی گر ی انج ی هرگاه پس از م   -   ( ۱۴)   ماده 

  امضا   و  مهر  یگریانجیم  سسهؤم  و  گریانجی م  فرد  نیهمچن  و   نیطرف   توسط   دیبا  یگریانج یم  نامه توافق  -(۱۵)  ماده

 .شودیم  آورالزام ن یطرف  ی سواز آن تیرعا و ده یگرد  اجرالازم مزبور نامهتوافق صورت، ن یا در  تنها. شود

  ی توافق (  یگریانجی )م  سسهؤم  توسط  ،یانجیم  درخواست  افتی در  خ یتار  از  روز  ۱۵  ظرف  کهیدرصورت  -«۱»  تبصره

 . دهند  یداور درخواست  و نموده مراجعه یداور ی هاونیسیکم   به توانندیم نی طرف قانون  طبق نشود،  حاصل

... که  یاستعلاج   یهانهیهز  دستمزد،  رینظ  خود  ونید  نامه،توافق  در   مقرر  مهلت  در (  کارفرما)   خوانده  هرگاه  -(۱6)  ماده

  دادگاه   از   را)کارفرما(    خواندهالزام    تواندیخواهان م ،  دیننما  هیگرفته است را تأد توافق قرار  مورد   یگریانجیدر قرارداد م 

 پرداخت   به  خوانده  الزام  و  پرداخت  حکم  صدور  به  ملزم  قانون  طبق  یمردم   دادگاه  صورت  نیا  در.  دی نما  درخواست  یمردم

 .باشدیم توافق  مورد ونید
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   یداور –سوم  فصل

 یعموم  مقررات -اول  بخش

  ی ازهاین  به  توجه  با   و  نی سرزم   شی آما  و  ی امنطقه  یزیربرنامه  اصول   براساس  د یبا  کار   یداور   ی هاونیسی کم - (۱7) ماده

  ا ی  کی   کنندیم  ت یفعال  ی مرکز  دولت  نظر  ر یز  ماًیمستق  که  ییهایشهردار  در.  شوند  ری دا  کشور  نقاط   یاقص   در   ، یواقع

خود    یازها یمطابق با ن  ،یخودگردان، مقامات محل   یهاالتیاداد. در مناطق و    ل یتشک  توانیم  را   ی داور  ون یسیکم  چند

 . کرد  خواهند یریگ میتصم  خود امر  تحت یهابخش و  شهرها  در یداور  یهاونیس یکم  استقرار و س یتأسدر رابطه با 

  ضوابط   با  مطابق  یداور  یهانامهوهیش   و  هادستورالعمل  نی تدو  به  موظف  ،یدولت   یشورا  نظر  تحت  کار  ادارات  -(۱8)  ماده

 .باشندیم  قانون نیا

  ران یمد  و  یکارگر  یهاهی اتحاد(  کار  اداره)  دولت  ندگانینما   از   متشکل  کار،  اختلاف  حل  یداور  ونیسی کم  -( ۱9)  ماده

 . باشد فرد  دی با هاونیس یکم  ن یا یاعضا تعداد درهرحال،. باشدیم هاشرکت

 : از عبارتند ی داور ونیس یکم  فیوظا

 ، وقتپاره و وقتتمام داوران  نصب و عزل  (الف

 نها، آ به یدگ یرس  و ی داور یهادرخواست  ثبت و  رشیپذ  (ب

 ، دهیچی پ و  عمده یی کارفرما  و  یکارگر اختلافات  ی بررس (ج

 . شده انجام ی هایداور بر نظارت  اعمال د(

 کرد   خواهند جاد ی ا خود یجار  امور و ف یوظا انجام یبرا را یدفاتر   کار،  یداور ی هاونیسی کم

  ن یا  در  منتخب  داوران.  ندینما  هیته  را  ت یصلاح  یدارا  داوران  از  یفهرست   دیبا  کار   یداور   ی هاونیسی کم  -( ۲0)  ماده

 : باشند داشته را ریز  شروط از  یک ی  و شوند شناخته  ی درستکار  و انصاف به و باشند  درستکار   و منصف د یبا فهرست،

 ، قضا  منصب در  یخدمت  سوابق بودن دارا  (الف

  سطوح   در  حقوق  یتخصص  دروس  س یتدر  ای  حقوق  رشته  در   ل یتحص  به  اشتغال  ا ی  یحقوق  لاتیتحص  بودن  دارا  (ب

 ، بالا به متوسط

  با   مرتبط   ی صنف   امور  ا ی  ی انسان  منابع  تیریمد  یهاپست  در   ت یفعال  و  اشتغال   سابقه  ا ی  ی حقوق  دانش  از   ی برخوردار  (ج

 ، سال پنج مدت  به ، یکارگر ی هاهیاتحاد

 . سال سه مدت  به وکالت حرفه  به اشتغال و وکالت  پروانه  بودن دارا  د(

به پذ  یداور  ی هاونیسی کم  - ( ۲۱)ماده      ت یصلاح  طه یبه اختلافات کار در ح   ی دگ ی و رس  ات یشکا  رشیکار، موظف 

کارگاه محل خدمت خود    ای کار براساس محل انعقاد قرارداد    یاستفاده از خدمات داور   ی . متقاضباشندیم  خود   یمحل

 . دینما مراجعه تیصلاح صاحب ی داور ونیس یکم  به تواندیم

  مقام قائم  مانکاری پ  و  بوده  انیکارفرما  و  کارگران  ،یداور  یهاونیسی کم  در  دعوا  نیطرف   قانون،  نیا  طبق  -( ۲۲)  ماده

مشترک، در   طوربه کارفرما و مانکاریپ  کارفرما،  و مانکاریپ  کارگر، نیب اختلاف بروز صورت  در. شودیم محسوب کارفرما

 .رندیگیمدعوا قرار  طرفک ی
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  ی داور  جلسات  در  حضور  و  شرکت  درخواست  تواندیم  باشد،یم  نفعیذ  دعوا  جهیدرنت  که  یثالث  شخص  -( ۲۳)  ماده

 . شود مطلع دعوا،  جهینت از  یداور  ونیسی کم از  ای  دینما

  ن ییتع  یبرا.  کنند  نییتع  ی داور  جلسات   در  شرکت  یبرا  را   یندگان ینما  خود  جانب  از  توانندیم  ن یطرف   - (۲۴)  ماده

  ی داور  ونیس یکم  به(  خوانده  ای )خواهان    موکل  یامضا  و  مهر  با  یانامهوکالت  دیبا  ،یداور  جلسات  در  حضور  یبرا  ندهینما

 .باشد شده حیتصر لیوک  ارات یاخت  حدود آن در   که شود  ارائه و م یتسل

  نده ینما  دیبا   باشد  یداور  ی هاونیسیکم   در  دعوا  طرح  یبرا  تیاهل  فاقد   یجزئ  ای   کامل  طوربه  که  یکارگر  - (۲۵)  ماده

  خود   یداور  ونیسی کم  ، ی اندهینما  نیچن  نبود  صورت  در .  دینما  نییتع  یداور  جلسات  در  شرکت  یبرا  را  خود  یقانون

  در   یو  یقانون  ندهینما  ا ی   کانینزد  و  بستگان  کارگر،  فوت  صورت  در.  کرد  خواهد  اقدام  ندهی نسبت به انتخاب نما  رؤسا

 .کرد  خواهد شرکت ی داور جلسات 

  آنکه   ای  باشند   کرده  توافق  یگرید  نحو  به  ن یطرف   آنکه  مگر  شودیم   انجام  یعلن   طوربه  کار  اختلافات   ی داور  - (۲6)  ماده

 . باشند لیدخ  اختلاف، مورد موضوع در  ی دولت و ی تجار اسرار

 رش یپذ   و  درخواست -  دوم بخش

  خود،   حقوق   عیی تض  از   فرد ی آگاه  و   اطلاع  زمان  از   که   است  سال   کی   کار   ی داور  درخواست یبرا  زمان  مرور  - ( ۲7)  ماده 

  ماژور،   فورس  طیشرا  اثبات  صورت  در.  شود  سالهک ی  زمان  مرور  دی تمد  باعث  تواندیم  ماژور  فورس  عوامل.  شودیم  آغاز

 . شودیم منظور و  محاسبه مجدداً ق یتعل امیا  خاتمه با زمان   مرور محاسبه و شده  قیتعل ساله، ک ی زمان  مرور

  به   درخواست  از  یرونوشت  و  شود  ارائه  ی کتب  صورتبه(  خواهان)  یمتقاض   یسواز  دیبا  ی داور  درخواست  -(۲8)  ماده

  شغل،  ،یخانوادگ   نام  و  نام   سن،  ت،یجنس  ر،ینظ  ی اطلاعات  بر  مشتمل  یداور  درخواست.  شود  داده  خوانده  و  خواهان

(  دعوا  اثبات   ادله )  یداور  مستندات   و   ل یدلا  و  شهود   ،یقانون  نده ینما  سمت   و   نام  ،یقانون  اقامتگاه  و   خدمت  محل   کارگاه 

 . باشدیم

  طوربه  ی داور  درخواست ارائه   به  قادر  و   باشد   داشته  مشکل  یداور   درخواست  نوشتن   در)خواهان(   ی متقاض  که یدرصورت

  توسط   خواهان،  یشفاه  درخواست  صورت،  نیا  در.  کند  مطرح  را  خود  درخواست  یشفاه  طورهب  تواندیم   نباشد  یکتب 

 .شودیم ابلاغ)کارفرما(  خوانده به و ده یگرد مکتوب  و انشا یداور  ونیسی کم

  ی متقاض  د یبا  ، یداور  درخواست  رشیپذ  و  وصول   خ یتار  از  روز   پنج   مدت   ظرف   کار،  ی داور  ون یسیکم   -  (۲9)  ماده

  ذکر  با   موضوع  درخواست،  رد   صورت   در .  دینما  مطلع   ون یس یکم  در   ی داور  درخواست  رش یپذ  و  ثبت   از   را (  خواهان)

  ی داور  درخواست  رد  ای  رشیپذ   به  نسبت   مقرر  مهلت  در   یداور  ون یسیکم   هرگاه،.  شودیم  اعلام   یمتقاض   به  لیدلا

 . دینما دعوا اقامه ی مردم دادگاه  قیطر از تواندیم  یمتقاض  نکند، ی اقدام

  ست یبایم  درخواست  ثبت  خی تار  از   روز  پنج  ظرف  ،یمتقاض   درخواست  وصول  از  پس  یداور  ونیسی کم  -( ۳0)  ماده

  ون یسی کم  به  را  خود  هیدفاع  دیبا  ه، یابلاغ  افتیدر  زمان  از  روز  ۱0  از  پس  خوانده  دی نما  ابلاغ  خوانده  به  را  تیشکا  موضوع

  و  ی داور ونیس یکم در  یدگ یرس و اجرا روند بر یریتأث خوانده، یسواز ه یدفاع  ارائه عدم  درهرحال،.  دینما میتسل  یداور

 . داشت نخواهد یرأ  صدور
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 (یرأ) حکم  و استماع -  سوم بخش

  ی داور  ی هابونالیتر  ل یتشک  به  اقدام   د یبا  ی داور  ونیسی کم  ، یداور  یهاپرونده  در  یرأ   صدور   منظوربه  -   ( ۳۱)  ماده 

  یموارد  در.  کندیم   فهیوظ  یفایا  ، یاصل  داور  عنوانبه  داور  ک ی   که   باشدیم  داور  سه  از  متشکل  یداور  یهابونالیتر.  دینما

 . شد خواهد انجام داور  ک ی  توسط تنها یرأ صدور   باشد، یفنریغ و  ساده اختلاف موضوع که

  ن یطرف  به کتباً  را  یداور ی هابونالیتر بیترک درخواست،  رشیپذ زمان از  روز پنج  ظرف  ی داور ونیس یکم -  (۳۲) ماده

 .کرد خواهد ابلاغ

 . دهند انصراف یداور  در  شرکت از  توانندیم  ریز طیشرا  از ک یهر وجود  صورت  در اختلاف نیطرف ا ی داور  -  (۳۳)  ماده

 ، باشند داور  شاوندانی خو ای  بستگان از نهاآ از ی کی  ای  اختلاف  نیطرف که  یزمان (الف

 ، باشد نفع ی ذ  مطروحه، یدعوا  در داور  (ب

 . داوران  ای داور  توسط ا یهدا ا ی رشوه اخذ  (ج

 .کرد   خواهد   اعلام   ن ی طرف   به   را   جه ی نت   و   ی بررس   را   انصراف   ا ی   جرح   درخواست   ، ی داور   ون ی س ی کم   فوق،   ط ی شرا   وجود   صورت   در 

شود و باعث انحراف در    قانون  نیا(  ۳۳ماده )  ی مندرج در بندها  تخلفات   از  ی کی  مرتکب داور،  شخص  هرگاه   -( ۳۴)  ماده

  سمت   ازرا    ی و  دی با  ،یداور  ونیسی کم  ، یتخلف   نیاست و در صورت اثبات چن   یقانون  تی گردد، واجد مسئول  یرأصدور  

 .دی نما عزل  داور

  ن یطرف  به  را   ی دگ ی رس  محل  و   زمان   دی با  ، یدگیرس   جلسه  لیتشک   از   پس   روز   پنج   ،یداور   ی هابونالیتر  –   ( ۳۵)  ماده 

  ی تقاضا  توانندیم جلسه  لیتشک از قبل روز  سه تا باشند داشته  ی موجه لیدلا اختلاف ن یطرف  کهیدرصورت. کنند ابلاغ

 .بود خواهد ی داور ونیسی کم با خصوص  نیا در  یریگ می تصم. ندینما را جلسه قیتعو

  و  لیدل   بدون  اما  باشد؛  کرده  افتی در  را  یدگیرس  جلسه  در  حضور  به  مربوط  یکتب   هیابلاغ   خواهان  هرگاه  -( ۳6)  ماده

  جلسه   ،یداور  بونالیتر  از   اجازه  کسب  بدون   ،یدگ ی رس  خاتمه   از   قبل  ا ی  و   نکند  شرکت  یدگ ی رس  جلسه   در   موجه  عذر 

 .باشدیم یداور درخواست  استرداد ای  یدگ یرس از انصراف ی معنابه خواهان عمل ن یا د،ینما  ترک را  یدگ یرس

  ابد، ین  حضور  ی دگ ی رس  جلسه  در   موجه   عذر  و   ل یدل  داشتن  بدون  ا ی   نکند   شرکت   ی دگ یرس  جلسه  در   خوانده  که یدرصورت

 .شودیم صادر  یاب یغ طوربه یرأ

  است،   یکارشناس   یابیارز  به  از ین  خاص،   یموضوعات  یبررس  یبرا  که   دهد   صیتشخ   یداور  بونال یتر  هرگاه  - (۳7)  ماده

  ی توافق   ن یچن  که یدرصورت.  کند واگذار  ن یطرف   توافق   مورد  ی ابی ارز  مؤسسه   به  را (  پرونده)  اختلاف  مورد   موضوع  تواندیم

  یبرا را  ی ابی ارز مؤسسه  ساً أر  ، یداور بونال یتر نرسند،  توافق به ی ابی ارز سسه ؤم انتخاب  در   ن یطرف  ا ی  باشد  نداشته  وجود

 . کرد  خواهد نییتع  منظور نیا

  جلسه   در   شرکت   یبرا  را  خود  کارشناسان  ، یداور  بونالیتر  ی تقاضا  ای  و   یدعو نیطرف   درخواست  به  بنا   ،یاب یارز  مؤسسه

  مزبور  کارشناسان   نزد  را  خود   سؤالات  ،یداور  بونالیتر  از  اجازهبا کسب    توانندیم  ی دعو  ن یطرف.  کندیم ارسال    ی دگ یرس

 . کنند مطرح
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  از   پس.  داشت  خواهند  را  مقابل  طرف  دنی کش  چالش  به  و  پرسش  حق  نیطرف  از  ک یهر  ،ی داور  انیجر  در  -( ۳8)  ماده

 .کند یم استعلام  را  نیطرف یینها نظرات ، یانحصار داور  ا ی یاصل  داور  ،یبررس و  بحث خاتمه

  که  یموارد   در .  دهد  قرار یرأ صدور  ی مبنا  را   شده   دیأیت   و   قبول قابل  مدارک   و   شواهد   دی با  ی داور  بونال یتر  - (۳9)ماده   

از    تواند یم  ی داور  بونالی تر  باشد،   کارفرما   ار یاخت  در   یداور   ون یسیکم   در   طرح   یبرا  کارگر  از ی موردن  مستندات   و  ادله 

 . باشدیم   کارفرما  برعهده  آن   یامدهایپ  و  تبعات  ن،یتمک   عدم  کهیدرصورت.  دی نما  مستندات  و  مدارک  اخذ   یتقاضا  کارفرما

  که یدرصورت.  دینما  هیته  ی دگیرس   جلسه  و  دعوا  نیطرف   اظهارات  از  یاجلسهصورت  دی با  یداور  بونالیتر  -( ۴0)  ماده

  توانند یم است  شده جلسهصورت و  ثبت  ناقص ا ی اشتباه  طوربه نها آ اظهارات  که  باشند معتقد  اختلاف نیطرف از  ک یهر

  موردنظر  درخواست  صورت  نیا  در .  کنند(  اظهارنامه )  جلسهصورت  ل یتکم  ا ی  اصلاح  درخواست  یداور  بونالیتر  از

  اختلاف   نیطرف   ثبت،  مسئولان  داوران،  ای   داور  توسط   دیبا  ی کتب   جلسهصورت.  شود  ثبت  یداور   بونالیتر  توسط   ستیبایم

 .شود امضا و  مهر کنندگانشرکت ریسا و

  وفصل حل  به  اقدام  ساًأر  ون،یسیکم   به  یداور  درخواست  میتسل  و  ارائه  از   پس  یحت  توانندیم  اختلاف  نیطرف  -( ۴۱)  ماده

 . ندینما استرداد  را  ی داور درخواست  و نموده ی توافق  صورتبه ن،یمابیف اختلاف

  در   توافق  به  یابیدست   صورت  در.  کندیم  یگریانجیم  به  اقدام(  ی)رأ  حکم  صدور  از  قبل  ی داور  بونالیتر  -( ۴۲)  ماده

  د یبا  ،یگریانجیم  نامهتوافق  در.  شد  خواهد  می تنظ  و  هی ته  ی داور  بونالیتر  توسط  یگریانج یم  نامهتوافق  مرحله،  نیا

  امضا   و   مهر  ی داور  ونیسی کم  توسط   مزبور  نامه توافق  و  شده  ادداشتی   و  ثبت   ن یطرف   موردتوافق  ج ینتا  و  داوران   نظرات

 . افتی خواهد یقانون  اثر ، یدعو ن یطرف  دیأیت از پس  تنها ، یگریانجی م نامهتوافق. گردد ابلاغ ن یطرف  به و شود

  ۴۵  مدت  ظرف  پرونده،  افتیدر  زمان  از  دیبا  مربوطه  بونالیتر  ،یداور  بونالیتر  به  پرونده  ارجاع  صورت  در  -(۴۳)  ماده

  منوط  است،  ی فن   ی هایدگ یچیپ   ی دارا  پرونده   که   یموارد  در   ی دگ ی رس  زمان   مدت  د یتمد.  دینما  یرأ  صدور   به  اقدام   روز،

 ابلاغ  اختلاف   نیطرف   به  د ی با  یدگ ی رس  زمان   مدت  د یتمد  درهرحال،.  بود  خواهد  یداور  ونیس یکم  س یرئ  قبول  و  دیأیت  به

  ن یطرف   مقرر،   مهلت   در  یرأ  صدور   عدم  صورت  در.  بود  نخواهد  روز   ۱۵  از  شی ب  دشدهیتمد  زمان  مدت  درمجموع،.  شود

  مستندات،   و  شواهد  اساسبر  دیبا  ی داور  یهابونالیتر  درمجموع،.  کنند  اقامه  ی مردم  دادگاه   در   را  مربوطه  یدعوا  توانندیم

 .ندینما یرأ صدور به اقدام 

  درخواست   به  یداور  بونالیتر  باشد  خسارت  هیتأد  و  یمال  نوع  از  اختلاف  مورد  موضوع  و  خواسته  کهیدرصورت  -( ۴۴)  ماده

 .دهد ارجاع یمردم  دادگاه  به را اختلاف مورد موضوع تواندیم  ن،یطرف 

  مخالف   داوران  یآرا  و   نظرات  حال، نیباا.  شد خواهد  صادر  داوران  تیاکثر  ی رأ  اساسبر  یداور   بونال یتر  ی رأ  - (۴۵) ماده

 .شود ادداشت ی و ثبت  دیبا زین

  و  موافق   داوران   نظرات  و   ی رأ  صدور  خ یتار  ،یرأ  جهینت  مستندات،   و  لیدلا  د یبا  ،یصادره داور  یدر رأ  -   (۴6)  ماده

  توانند یدارند، م  ی که نظرات مخالف   ی برسد. داوران  یداور  ونیس یکم  ی داوران و مهر و امضا  ی... ثبت شود و به امضا مخالف

 کنند.  ی خوددار یرأ  یاز امضا

  داوران  یرأ  ریز  موارد  در  ن،یبنابرااست؛    یقطع   ریو اختلافات ز  یداوران در مورد دعاو  ی صادره ازسو  یرأ  -  (۴7)  ماده

 . باشد کرده  مقرر  را یگری د بیترت قانونگذار آنکه مگر بود خواهد نافذ ی رأ صدور زمان  از
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  و   کار  از   یناش   یهابیآس  و  عضو نقص  غرامت و  یاستعلاج  و  ی درمان  یها نهیهز  دستمزد، هیتأد  با  مربوطاختلافات  (  الف

 .یمال  خسارت جبران

 .یاجتماع  ن یتأم مهی ب و یمرخص کار،   ساعت به مربوط اختلافات (ب

  از   روز   ۱۵  مدت   ظرف  باشد،  ی ناراض  ( ۴7)  ماده   در اشاره مورد   موارد   در  داوران   صادره   یرأ   از  خواهان  هرگاه   - (۴8) ماده

 . دینما دعوا اقامه  یمردم  دادگاه در  تواندیم  ،یرأ ابلاغ زمان

روز از    ۳0باشد، ظرف مدت    ی ناراض  ( ۴7)اشاره در ماده   صادره داوران در موارد مورد   یهرگاه خواهان از رأ   - (۴9)ماده 

  کارفرما   ریز   موارد  در  کند.  یرأابطال    ی است، تقاضا  یمحل  تیصلاح  یکه دارا  ی از دادگاه مردم  تواندیم   ،یزمان ابلاغ رأ

 . کند  تقاضا ی مردم دادگاه  از  را یداور  یرأ ابطال درخواست تواندیم

 ، اشتباه و  نادرست یقانون  استنادات (الف

 ، اختلاف به یدگ ی رس در  یداور ونیس یکم ت یصلاح عدم   (ب

 ، یقانون  یهاهیرونقض ( ج

 ، نادرست و ی جعل مستندات  و  شواهد براساس یرأصدور (  د

 ،خواهان توسط  مستندات و شواهد  یاختفا و  یسازپنهان (ه

 داوران  ای  داور توسط  رشوه اخذ  (ح

  ی رأ هرگاه. شودیم ابطال  ی مردم دادگاه  توسط  صادره،   ی رأ شود،  محرز دادگاه  یبرا فوق  موارداز  کیهر که یدرصورت 

  طرح   به  نسبت  دادگاه،   یرأ   افت ی در  و  ابلاغ  از   روز  ۱۵  ظرف  توانند یم  ن یطرف   شود،   ابطال  ی مردم  دادگاه  توسط   داوران

 .ند ی نما اقدام  یمردم  دادگاه قیطر از  خواسته یریگ یپ و  تیشکا

  اعتراض   قانون  ن یا  (۴7)  ماده   در   مقرر   موارد   راز یغبه  ،یداور   بونال یتر  یرأ  به   نسبت   ن،ی طرف   از   ی ک ی  هرگاه   - ( ۵0)  ماده 

  مقرر  مهلت   ان یپا  در   اگر.  کند  دعوا  اقامه  ی مردم  دادگاه در    تواندیم  یرأ  وصول   خی تار  از  روز   ۱۵  مدت   ظرف   باشد،  داشته

 . بود  خواهد یقانون  صادره  یرأ نشود، ثبت ن یطرف  جانب از ی اعتراض

  یرأ یاجرا عدم   و استنکاف صورت  در. کنند اجرا را داوران یازسو صادره  یرأ مقرر، مهلت در  دیبا نیطرف -( ۵۱) ماده

  در .  دی نما  خود  تعهدات  یاجرا  به  ملزم  را  او  و  بخواهد  دادگاه از  را  یو  الزام  تواندیم  مقابل  طرف  ن، یطرف   از  ک یهر  توسط

 .دی نما  یرأ ی اجرا به اقدام قانون،  تیرعا با و  رفتهیپذ  را یو درخواست ی مردم دادگاه صورت  نیا

 یل ی تکم مقررات  - چهارم فصل

قانون    ن یتابع ا  زین  است  ی نظام انتصاب  یکه دارا  ی و دولت  ی در مؤسسات عموم  ی به اختلافات کارگر  ی دگ ی رس  - ( ۵۲)  ماده

 .باشد شده ینیبشی پ ی دولت ی شورا ای ی ادار مقررات و نیقوان  در یگری د بیترت آنکهخواهد بود، مگر 

 . شودیم نیتأم دولت  توسط  کار ی داور یهاونیسی کم بودجه است گان یرا کار  یدعاو در  ی داور - (۵۳)  ماده

 .بود خواهد الاجرالازم ۲008 هم ماه اول از قانون  نیا - (۵۴)  ماده
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