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 ورود به سامانهو   ثبت نام  -1
نموده و مراحل فرآیند را مطابق   سامانه جامع تجارتدر  ویژه جانبازان، باید اقدام به ثبت نام  سفارش واردات خودرو  جهت انجام ثبت 

 سند راهنمای ذیل انجام دهید. 

های راهنمای عملیات پایه(  )فایل  به بخش مستندات  تجارت  جامع  سامانه  به  ورودو    نامثبت  نحوه  خصوص  در  شتریب  اطلاعات  کسب  برای: نکته

 « را دریافت و مطالعه کنید.راهنمای عملیات پایهو سند آموزشی »کنید    مراجعه    در وب سایت  

 ( ایثارگران) مجوز موردینقش دریافت  -2

  انتخاب  را  هات یصلاح  یبارگذار  گزینه  ه،یپا  اتیعمل  راست،  سمت  یمنو  ازی،  قیحق  هیپا  نقشبعد از ورود به حساب کاربری خود با  

 « ی »استعلام مجوز مورد  نهیرا انتخاب و گز  «ایثارگران  -   افراد خاص»  ینوع مجوز مورد  «یاز سربرگ »استعلام مجوز مورد  .دیکن

 نمایید. را انتخاب 

 

 تماس حاصل فرمایید.  1<  1<   2داخلی  124با شماره تماس    مجوز موردی ایثارگراندریافت نقش   ربارهو مشکل د  سؤال  هرگونهبرای  نکته:  

 ی کیالکترون یامضا یگواه  ایتوکن دریافت  -3
« که در  اخذ شناسه فروشنده خارجی»یا    «اعطای دسترسی به نمایندگان»ها در سامانه جامع تجارت مانند  برای برخی از فعالیت

 « دریافت نمایید. گواهی امضای الکترونیکیادامه به آن خواهیم پرداخت، باید »

های راهنمای عملیات پایه(  )فایل  به بخش مستندات  )توکن(  یکیامضا الکترون  گواهی  افتیدر خصوص نحوه در  شتریکسب اطلاعات ب  ی: برا نکته

« را دریافت  و استفاده از توکن  یکی امضا الکترون  یثبت نام و صدور گواه  یراهنما و سند آموزشی »کنید    مراجعه    در وب سایت  

 و مطالعه کنید.

https://www.ntsw.ir/
https://info.ntsw.ir/
https://info.ntsw.ir/Download/295
https://info.ntsw.ir/
https://info.ntsw.ir/Download/506


جانبازان یواردات خودرو یراهنما  

2 
 

 )مدیریت نمایندگان( معرفی نماینده -4
فرآیند    باید از  ،واگذار کنید  حقوقی )شرکت(یا    حقیقی  در سامانه جامع تجارت را به شخص  واردات  قصد داشته باشید انجام فرآیند   اگر

 . مدیریت نمایندگان، دسترسی لازم را به شخص مورد نظر اعطا نمایید

 : این بخش اختیاری بوده و در صورت انجام فرآیند به صورت شخصی، لازم به معرفی نماینده نیست.نکته

،  «ندگانینما  تیریمد»، قسمت  «عملیات پایه»حساب کاربری شده و از منوی سمت راست، بخش  وارد  برای اعطای نمایندگی، ابتدا  

  هیبا نقش پا  دیبا  ندهیشخص نما  ،یندگینما  یپس از اعطا  .را انتخاب و اطلاعات فرم مربوطه را تکمیل کنید  «نماینده جدید»گزینه  

  د ییرا تأ  شده گی دریافتندینمادرخواست  «یندگ ینما  یشنهادهایپ   تیری»مد ه«،یپا  اتیشود و از قسمت »عمل یوارد حساب کاربر

 .شودیم  جادیا نده ینما یبرا  یندگینقش نما د،ییدر صورت تأ  .د یرد نما ای

 

 
های راهنمای  )فایل  به بخش مستندات  تجارت  جامع  سامانه  نحوه اعطای نمایندگی در  نحوه  خصوص  در  شتریب  اطلاعات  کسب  برای:  نکته

 « را دریافت و مطالعه کنید.راهنمای عملیات پایهو سند آموزشی »کنید    مراجعه      عملیات پایه( در وب سایت

 . باشدیمامضای الکترونیکی )توکن(  گواهی  نیازمند    «اعطای نمایندگی»فرآیند  :  نکته

https://info.ntsw.ir/
https://info.ntsw.ir/Download/295
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 شناسه کالای وارداتی دریافت  -5
 برای وارد کردن خودروی موردنظر، باید شناسه کالای آن را در سامانه جامع تجارت دریافت کنید. 

های راهنمای شناسه کالا( در وب  )فایل   به بخش مستندات  ،شناسه کالای وارداتی  افتیدر خصوص نحوه در  شتریکسب اطلاعات ب  ی: برا نکته

توانید ویدیو  همچنین میرا دریافت و مطالعه نمایید.    «راهنمای شناسه کالای وارداتی»و سند آموزش  کنید  مراجعه    سایت  

 مشاهده نمایید.   یافت شناسه کالای وارداتی را در کانال آپارات سامانه جامع تجارت به آدرس  راهنمای در

شود. این شناسه مختص به کالا  : توجه داشته باشید که شناسه کالا برای هر کالای وارداتی، به ازای هر شخص حقیقی یا حقوقی صادر نمینکته

کند. در صورت یکسان بودن اطلاعات شناسنامه کالا،  شناسه کالا دریافت می   فقط یک باراست و هر کالای وارداتی دارای شناسنامه مشخص،  

برای جستجوی شناسه کالاهای وارداتی، از منوی عملیات  شناسه کالا،   شده جهت ثبت سفارش کالا استفاده کنید.ان شناسه ثبتباید از هم

المللی کالا، شرح کالا و  وجوی کالا را بر اساس فیلترهایی مانند شناسه بین توانید جست « را انتخاب کنید. در این قسمت می جستجوی کالا»

 دهید.   سایر موارد انجام

 

 شناسه فروشنده خارجی دریافت  -6
 جهت واردات کالا الزامی است. ،در سامانه جامع تجارت آنو اخذ شناسه فروشنده خارجی  ثبت مشخصات 

های راهنمای تجارت خارجی( در  )فایل  به بخش مستندات  شناسه فروشنده خارجی  افتیدر خصوص نحوه در  شتریکسب اطلاعات ب  ی: برا نکته

 را دریافت و مطالعه نمایید.   «دریافت شناسه فروشنده خارجی»و سند آموزش  دیمراجعه کن    وب سایت  

 باشد.  : توجه داشته باشید که فرآیند اخذ شناسه فروشنده خارحی، نیازمند استفاده از گواهی امضای الکترونیکی )توکن( مینکته

 ثبت سفارش ثبت پرونده -7
سبببایت  های راهنمای تجارت خارجی( در وب)فایل  به بخش مسبببتندات  ثبت پروندهدر خصبببوص نحوه   شبببتریکسبببب اطلاعات ب یبرا

 را دریافت و مطالعه کنید. «راهنمای ثبت سفارش خودروی جانبازان»سند آموزشو    دیمراجعه کن    

 باشد.  : توجه داشته باشید که فرآیند ثبت پرونده ثبت سفارش، نیازمند استفاده از گواهی امضای الکترونیکی )توکن( مینکته

https://info.ntsw.ir/
https://info.ntsw.ir/Download/367
https://www.aparat.com/ntsw_ir
https://info.ntsw.ir/
https://info.ntsw.ir/Download/450
https://info.ntsw.ir/
https://info.ntsw.ir/Download/517
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 ثبت درخواست تخصیص ارز  -8
  ص ی نسبت به ارائه درخواست تخص  باید ارز،    دیمجوز خر  افت یشدن ثبت سفارش و جهت در  یی کالا، بعد از نها  یواردات رسم  ندیدر فرا

 نمایید. اقدام   یارز به بانک مرکز

های راهنمای تجارت خارجی( در  )فایل  به بخش مستنداتز  ثبت درخواست تخصیص اردر خصوص نحوه    شتریکسب اطلاعات ب  ی: برا نکته

 را دریافت و مطالعه نمایید.  «ثبت درخواست تخصیص ارز»آموزشسند  و    دیمراجعه کن    سایت  وب

 تعیین منشا ارز  -9
و    یربانکیغ   ،یصورت بانککه به   ییتمام کالاها  یمنشأ ارز است، برا   نییتع  ندیکالا در مقررات تجارت، فرآ  صیاز مراحل ترخ   یکی

منشأ    نیی. مراحل تعدیمنشأ ارز کن  نییبه سامانه جامع تجارت مراجعه و اقدام به تع  د یبدون انتقال ارز ثبت سفارش شده باشند، با

بعد از ثبت   دی تمام کالاها با صیهستند و جهت ترخ متفاوت گری کدیو بدون انتقال ارز با   ی ربانکیغ   ، یبانک  ی هاثبت سفارش  یارز برا

 شود.  افتیارز جهت ارائه به گمرک در نیتأم هیاعلام یریکد رهگ  امانه جامع تجارت،منشأ ارز در س

برا نکته ب  ی:  اطلاعات  خصوص    شتر یکسب  ارزدر  تعیین  مستندات  نحوه  بخش  وب )فایل   به  در  خارجی(  تجارت  راهنمای  سایت  های 

 را دریافت و مطالعه نمایید.   «راهنمای تعیین منشا ارز»سند آموزشو    دیمراجعه کن    

 یبانی ارتباط با پشت یها راه -10

بببه همببراه    یبانی، شببماره تمبباس پشببت  لیبب میآدرس ا  ،سببامانه جببامع تجببارت  تیسبباسببمت  بب  وب  یمنببو  در

سببامانه جببامع تجببارت در    ید  ی، آبلببه    یکانببال سببامانه جببامع تجببارت در شبببکه اجتمبباع  یدیآ  هببا،یداخل  یراهنمببا

  آپببببارات    تیو آدرس کانببببال سببببامانه در سببببا    نسببببتاگرامیا

 .مشاهده استقابل

 

https://info.ntsw.ir/
https://info.ntsw.ir/Download/392
https://info.ntsw.ir/
https://info.ntsw.ir/Download/505
https://www.aparat.com/ntsw_ir


جانبازان یواردات خودرو یراهنما  

5 
 

 

 

 

 

 


