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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان)فصل مسکن(

چكیده

اسناد  از مهم ترین  یکی  معلولان  از حقوق  قانون حمایت 
سیاستگذاری اجتماعی کشور در حوزه افراد دارای معلولیت به شمار 
می آید. نظر بر اهمیت موضوع، گزارش حاضر به ارزیابی فصل 
ششم این قانون با موضوع »مسکن« پرداخته است. براساس نتایج 
به دست آمده، در فاصله سال های 1397 تا 1402 اعتبارات مصوب 
ماده )17( توسط سازمان برنامه و بودجه به بانک مرکزی تخصیص 
داده نشده است و لذا متعاقب آن تسهیلات مسکن ارزان قیمت 
موضوع این ماده به متقاضیان اعطا نشده است. ابهام در مصادیق 
»اقدامات حمایتی« به عنوان تسهیلات غیر ریالی و نبود آیین نامه، 
از دیگر مشکلات اجرایی این ماده است. مجموع بهره مندی افراد 
دارای معلولیت از خدمات مسکن طی ۶ سال معادل 4% جمعیت 
آنان می باشد. و از آنجا که خدمات مذکور ترکیبی از تکالیف مورد 
انتظار فصل مسکن قانون و طرح های مستقل از قانون -همچون وام 

ودیعه مسکن ارائه شده توسط سازمان بهزیستی- است؛ آمار فوق 
را نمی توان معادل عملکرد مطلوب ماده )17( دانست. درخصوص 
ماده )18(، هم پوشانی تکالیف موضوع آن با اقدامات حمایتی ماده 
)17( و اغتشاش آماری و عملکردی، معرف تحقق نامطلوب تکالیف 
مورد انتظار است. در میان احکام مسکن در قانون مورد بحث، ماده 
)19( وضعیت مطلوب تری دارد و حدود 85 درصد تقاضاهای ثبت 
شده در رابطه با آن محقق شده است. با این حال محدودیت خدمات 
موضوع این ماده به مشمولان دارای سند مالکیت زمین، موجب 
طرد گروه های نابرخوردارتر دارای معلولیت از مزایای آن شده است. 
از سوی دیگر، به دلیل هزینه پایین تکالیف موضوع این ماده در سبد 
مسکن خانوار نمی توان از نقش اساسی آن در پرداخت پذیر کردن 

مسکن برای افراد دارای معلولیت سخن گفت.
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

خلاصه مدیریتی

بیان/شرح مسئله 
از زمان ابلاغ قانون حمایت از حقوق معلولان ۶ سال سپری 
شده است. با این وجود مطالعات میدانی، گویای نارضایتی گسترده 
افراد دارای معلولیت از تحقق نامطلوب بسیاری از تکالیف مندرج 
در این قانون است. لذا ارزیابی عملکرد دستگاه های اجرایی در این 
زمینه ضروری به نظر می رسد. نظر بر اینکه بند »ج« ماده )2( 
قانون شرح وظایف مرکز پژوهش های مجلس، »مطالعه، بررسی 
و پژوهش نسبت به حسن اجرای قوانین و ارائه پیشنهادهای 
کارشناسانه برای رفع موانع و مشکلات« را از وظایف اصلی و ذاتی 
این مرکز تعیین کرده است در دومین گزارش از سلسله گزارش های 
ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان به ارزیابی عملکرد 
دستگاه های اجرایی در ارتباط با فصل ششم آن با موضوع مسکن 
پرداخته ایم؛ با این امید که بتواند کمکی به حل مشکلات توان یابان 
معزز کشور کند. این بخش به دلیل نقش مؤثر مسکن بر فقر و 

سلامت اجتماعی افراد دارای معلولیت اهمیت ویژه ای دارد.

نقطه نظرات/یافته های کلیدی
اگرچه در حدود 37% از افراد دارای معلولیت در سه دهک پایین 
درآمدی قرار دارند اما سیاستگذاری مسکن برای آنها را نمی توان 
صرفاً به مجموعه سیاست های مسکن برای کم درآمدها تقلیل 
داد. در شرایط مطلوب، سیاستگذاری مسکن برای افراد دارای 
معلولیت می بایست دربرگیرنده هر دو بعد مسکن اجتماعی و 
مسکن حمایتی باشد؛ ضمن اینکه بر ابعاد دسترس پذیرسازی 
راستا  این  در  توجه شود.  نیز  واحدهای مسکونی  داخلی 
هماهنگی بین بخشی دستگاه های اجرایی و تبعیت آنها از طرح 
و دستورالعملی جامع ضرورت دارد. با این حال آنچه امروز در 
قالب عملکرد احکام مسکن در قانون حمایت از حقوق معلولان 
ارائه می شود در حقیقت مجموعه ای از اقدامات پراکنده با تمرکز 
بر کمک های بلاعوض خرد و کم اثرگذار در بعد تأمین مسکن 
و مجموعه اقدامات انجام شده در راستای سیاست های مصوب 
مسکن برای عموم افراد در جامعه است که در آنها اقتضائات ویژه 
افراد دارای معلولیت چه در بعد دسترس پذیری درون واحدهای 
مسکونی و زندگی مستقل و چه در بعد اقتصادی و درآمدی مورد 
توجه قرار نگرفته است. در این رابطه اگرچه قانون حمایت از حقوق 
معلولان از طریق مواد )17( و )18( درصدد جبران موارد پیش گفته 
بوده است اما ارزیابی انجام شده حاکی از عدم تحقق تکالیف مورد 

انتظار است. خلاصه ارزیابی تکالیف موضوع احکام مسکن در قانون 
حمایت از حقوق معلولان به شرح زیر است:

الف( ماده )17(
تصویب اعتبارات: تصویب درمجموع 10،884 میلیارد ریال 
برای سال های 1400،1397 و 1401 و پیش بینی کلیات اعتبارات 

لازم در سایر سال ها.
تخصیص اعتبارات: عدم تخصیص اعتبارات مصوب این ماده 
توسط سازمان برنامه و بودجه به بانک مرکزی از زمان ابلاغ قانون 

تاکنون. 
تسهیلات سازندگان: عدم تخصیص تسهیلات مورد نظر.

اقدامات حمایتی: ابهام در مصادیق این اقدامات و هم پوشانی با 
تکالیف ماده )18(.

و  با کیفیت  مسكونی  واحدهای  درصد   10 تخصیص 
مناسب سازی شده: به دلیل اغتشاش آماری ارزیابی دقیق آن 
مقدور نیست. اما اجماع کارشناسی بر عدم تحقق آن مطابق با 

شروط مندرج در قانون است.
تسهیلات افراد دارای معلولیت: عدم تخصیص تسهیلات 

مورد نظر.
ب( ماده )18( 

به دلیل اغتشاش آماری و ابهام سیاستگذار پیرامون تکالیف موضوع 
این ماده ارزیابی دقیقی از آن مقدور نیست، اما اجماع کارشناسان 

بر عدم تحقق تکالیف، مطابق با شروط مندرج در قانون است.
ج( ماده )19(

 از زمان ابلاغ قانون حمایت از حقوق معلولان 1397 تا سال 1402 
درمجموع 43،339 مورد معافیت از حق انشعاب آب )معادل %83 
تقاضا(، 11،187 مورد معافیت از حق انشعاب فاضلاب )معادل 
82%تقاضا(  ، 5۶،945 مورد معافیت از حق انشعاب برق )معادل 
85% تقاضا(، 43،771 مورد معافیت از حق انشعاب گاز )معادل 
90% تقاضا( و 30،847 مورد معافیت از پروانه ساختمانی و عوارض 
شهرداری )معادل 8۶% تقاضا( به افراد دارای معلولیت متقاضی این 

معافیت ها اعطا شده است.
 از زمان ابلاغ قانون حمایت از حقوق معلولان تاکنون درمجموع 
75،855 خدمت مسکن به کل افراد تحت پوشش سازمان بهزیستی 
کشور اعم از افراد دارای معلولیت و سایر گروه های حمایتی 
ارائه شده است. این آمار به معنای بهره مندی 4% جمعیت افراد 
دارای معلولیت از خدمات مسکن طی ۶ سال می باشد. از آنجا که 
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خدمات مذکور ترکیبی از تکالیف مورد انتظار فصل مسکن قانون 
و طرح های مستقل از قانون -همچون وام ودیعه مسکن ارائه 
شده توسط سازمان بهزیستی- است؛ آمار فوق را نمی توان معادل 
عملکرد قانون حمایت از حقوق معلولان دانست. لذا باتوجه به دهک 
درآمدی بخش مهمی از افراد دارای معلولیت و عدم مالکیت مسکن 
آنها، می توان گفت چیزی در حدود 4% از مشمولان و کمتر از آن از 

خدمات موضوع مواد )17( و )18( بهره مند شده اند. 
یکی از خلأهای قوانین مسکن حمایتی در حوزه افراد دارای 
معلولیت، نبود تکالیف تأمین کننده امنیت تصدی مشمولان 

قانون است.

پیشنهاد راهكار های تقنینی، نظارتی یا سیاستی
1 تسریع در تصویب آیین نامه ماده )17(،

2 تعیین مصادیق اقدامات حمایتی در آیین نامه ماده )17( 

قانون حمایت از حقوق معلولان،
3 ایجاد ردیف بودجه فصل مسکن ذیل فصل رفاه در قوانین 

بودجه سالیانه،
4 اصلاح بانک اطلاعات مسکن حمایتی در سازمان بهزیستی 

کشور و وزارت راه و شهرسازی، 
5 ادغام مواد )17( و )18( به نحوی که ماده )18( در قالب یک 

تبصره ذیل ماده )17( قرار گیرد )با هدف رفع ابهام از مصادیق 
اقدامات حمایتی از تولیدکنندگان مسکن و جامعه هدف مواد 

)17( و )18( قانون(،
6 تعیین تکلیف و تسریع در پرداخت تسهیلات موضوع ماده 

)17( برای افراد دارای معلولیت،
7 تعیین تکلیف نرخ سود سازندگان موضوع ماده )17( و تعیین 

سازوکار پرداخت آن،
8 تهیه بانک اطلاعاتی منتفعین از اقدامات حمایتی و تسهیلات 

سازندگان موضوع ماده )17(،
9 تعیین سازوکار نظارتی و تنبیهی بر تمرد از اجرای قانون 

حمایت از حقوق معلولان،
10 ارزیابی کمیته هماهنگی و نظارت بر قانون حمایت از حقوق 

معلولان درخصوص وظایف نظارتی و بررسی چالش ها و موانع 
موجود در جهت تحقق این تکلیف،

11 تدوین برنامه جامع مسکن حمایتی با مشارکت کلیه 

دستگاه های دولتی و غیردولتی و نهادهای حاکمیتی ارائه دهنده 
خدمت،

12 ارزیابی دقیق عملکرد کلیه طرح ها و اقدامات انجام شده 

ذیل عنوان »تأمین مسکن خانوارهای دارای حداقل دو فرد دارای 
معلولیت« و بررسی چالش ها و موانع آن.

 تجمیصندوق ها



9

ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

1. اصل )31( قانون اساسی: داشتن  مسکن  متناسب  با نیاز، حق  هر فرد و خانواده  ایرانی  است . دولت  موظف  است  با رعایت  اولویت  برای  آنها که  نیازمندترند به خصوص  
روستانشینان  و کارگران  زمینه  اجرای  این  اصل  را فراهم  کند.

2. Adequate Housing
3. Security of Tenure
4. Availability of Services
5. Affordability
6. Habitability
7. Accessibility
8. Location
9. Cultural Adequacy

1. مقدمه

کیفیت و نحوه تأمین مسکن ازجمله عوامل مهم ایجاد و تعمیق هرچه بیشتر نابرابری های اجتماعی و اقتصادی در جوامع است. 
مطالعات مختلف نشان می دهد که افراد به حاشیه رانده شده و بی قدرت ازجمله زنان، اقلیت های قومی، افراد دارای معلولیت و سالمندان 
در معرض بالاترین سطح نابرابری و تبعیض در مسکن بوده اند؛ که خود عاملی در تشدید نابرابری در سایر حوزه های اجتماعی و 
اقتصادی است. به طور مثال، نرخ بالای بی خانمانی و بی ثباتی مسکن در افراد دارای معلولیت می تواند دسترسی آنها به مراقبت های 
بهداشتی را تضعیف و لذا سلامت شان را تهدید کند. همچنین بالا بودن هزینه های تأمین مسکن در برخی موارد قادر است افراد دارای 

معلولیت را به زندگی در محیط های جمعی یا نهادی وادار کند که موجب تضعیف استقلال آنها خواهد شد ]1[.
مطابق اصل )31( قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران، دسترسی به مسکن »متناسب با نیاز« حق هر فرد و خانواده ایرانی است و 
فراهم کردن زمینه  لازم برای تأمین آن مبتنی بر اولویت دهی گروه های اجتماعی در معرض طرد و فقر، یکی از تکالیف دولت هاست1]2[. 
در ادبیات موضوع، مسکن متناسب با نیاز2 بیش از داشتن سقفی بالای سر فرد است و حق زندگی ایمن و شایسته در یک خانه مناسب را 
شامل می شود ]3[. این حق، هفت بعُد »امنیت قانونی در دوره تصدی«،3 »فراهم بودن خدمات و زیرساخت ها«،4 »پرداخت پذیری«،5 
»قابلیت سکونت«،۶ »دسترس پذیری«،7 »موقعیت مکانی«،8 و »تناسب فرهنگی«9 را شامل می شود ]4[؛ که تحقق آنها مستلزم 

چارچوب های قانونی لازم در کشورهاست. 
گزارش حاضر در دو سطح اجرایی و محتوایی به ارزیابی احکام مرتبط با مسکن در »قانون حمایت از حقوق معلولان« و نیز به بررسی 
چالش ها و ارائه پیشنهادها پرداخته است. به منظور جمع آوری اطلاعات برای تهیه این گزارش مکاتباتی با 10 دستگاه مکلف مطابق 
با قانون انجام شد که عبارتند از: سازمان بهزیستی کشور، وزارت راه و شهرسازی، بانک مرکزی، شرکت مادر تخصصی مهندسی آب 
و فاضلاب کشور، بنیاد مستضعفان، سازمان برنامه و بودجه، سازمان دهیاری ها و شهرداری ها، سازمان ملی زمین و مسکن، شرکت 
توانیر و شرکت ملی گاز ایران که به رغم پیگیری های مکرر تنها پنج دستگاه به آن پاسخ دادند. به علاوه از آنجا که پاسخ های ارائه 
شده در برخی موارد، تفکیک نشده و در برخی موارد با یکدیگر متعارض بوده است؛ لذا ارزیابی دقیق میزان تحقق احکام این فصل 
با دشواری های بسیاری مواجه شد. به جهت رفع مشکل داده های ناکافی، محدود و گاه غیر متقن، سه جلسه بحث گروهی متمرکز 
با کمیته هماهنگی و نظارت بر اجرای قانون، نمایندگان سازمان بهزیستی و نمایندگان سازمان های مردم نهاد در حوزه افراد دارای 
معلولیت و ۶ مصاحبه نیمه ساختاریافته با ذی نفعان و مطلعان کلیدی در این حوزه انجام گرفت که گاه مؤید اغتشاش آماری در 
این حوزه و ابهام در فهم دقیق تکالیف موضوع این قوانین درسیاستگذاران و مجریان بوده است. داده های حاصل از مصاحبه ها و 
بحث های گروهی متمرکز، مبتنی بر اصول روش پژوهش کیفی استخراج و به فراخور موضوع در گزارش مورد استفاده قرار گرفت. 
در مجموع جهت انجام این گزارش به جز مطالعه منابع مرتبط، بالغ بر صد صفحه سند سیاستی، تفاهم نامه و گزارش بررسی شد.

1-1� وضعیت افراد دارای معلولیت در ایران 
براساس داده های سازمان بهزیستی کشور تا پایان سال 1402 تعداد 1،500،4۶3 و تا تیرماه 1403 درمجموع 1،54۶،8۶1 فرد 
دارای معلولیت تحت حمایت این سازمان قرار گرفته اند ]5[. براساس این داده ها 38% از افراد دارای معلولیت تحت پوشش سازمان 

بهزیستی در کشور زن و ۶2% مرد هستند. 
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شكل 1�  نمودار سهم افراد دارای معلولیت کشور برحسب جنسیت- تیرماه 1403 ]5[ 

جدول 1� تعداد افراد دارای معلولیت در کشور برحسب نوع معلولیت- تیرماه 1403]5[ 

جدول 2� تعداد افراد دارای معلولیت در کشور برحسب شدت معلولیت- تیرماه 1403]5[ 

شكل 2� نمودار افراد دارای معلولیت کشور برحسب گروه های سنی]5[

%37
%63

زن

مرد

به طور کلی، جمعیت افراد دارای معلولیت کشور در 9 رده برحسب نوع معلولیت تقسیم بندی می شوند که جمعیت آنها به تفکیک در جدول 1، 
آمده است.1

همچنین مطابق داده های جدول 2، معادل 44 درصد از جمعیت افراد دارای معلولیت کشور تا تیرماه 1403 دارای معلولیت شدید و خیلی شدید 
بوده اند. این نسبت در کشورهای عضو OECD و اتحادیه اروپا کمتر از 30 درصد بوده است ]۶[.

1. مجموع افراد دارای معلولیت در جدول 1، به دلیل امکان وجود هم زمان چند معلولیت در یک فرد برابر با مجموع کل افراد دارای معلولیت نیست.

جسمی حرکتی اعصاب و روانرشدیشناختیهوشی
)ارتوپدی(

جسمی حرکتی 
صوت و گفتاربیناییشنوایی)نورولوژیک(

397،60513،26228،886148،670325،609368،817226،229238،337257،472

کلنامشخصخیلی شدیدشدیدمتوسطخفیف

373،023481،504581،288106،5944،4521،546،861

به لحــاظ توزیــع ســنی، مطابــق جــدول 3 و شــکل 2، 20% از افــراد دارای معلولیــت در کشــور زیــر بیســت ســال، 13% بــالای 
۶1 ســال و مابقــی در ســنین بیــن 21 تــا ۶0 ســال قــرار دارنــد. 

بالای 60 سال

51 تا 60

41 تا 50

31 تا 40

21 تا 30

11 تا 20

0 تا 11

%13

%8 %13

%13

%13

%19

%21
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

جدول 3� تعداد افراد دارای معلولیت برحسب گروه های سنی- تیرماه 1403]5[ 

جدول 4� توزیع منطقه ای جمعیت افراد دارای معلولیت در کشور در سال 1402 ]5[ 

جدول 5� افراد دارای معلولیت برحسب دهک های درآمدی در سال 1402]5[ 

کل61 به بالا5051-60- 4041- 3031- 2021- 0-1011

121،382194،331201،909331،622300،729197،434199،4541،546،861

ــهری و 0.05  ــق ش ــتاها، ۶9% در مناط ــت در روس ــراد دارای معلولی ــدول 4، 30% از اف ــق ج ــه ای مطاب ــع منطق ــاظ توزی به لح
عشــایر هســتند.

نامشخصعشایرشهرروستاجمع کل

1،500،463459،1261،040،51078047

مطابــق جــدول 5 مشــاهده می شــود کــه از 1،500،4۶3 
فــرد دارای معلولیــت در ســال 1402، تعــداد 5۶0،090 نفــر 
ــته اند  ــرار داش ــا 3 ق ــای 1 ت ــدی در دهک ه ــاظ درآم به لح
)معــادل 37 درصــد از جمعیــت کل افــراد دارای معلولیت(. در 
ایــن جــدول بــرای هــر دهــک، ســه اســتان بــا بیشــترین آمار 
افــراد دارای معلولیــت ارائــه شده اســت. لــذا بــر ایــن اســاس 

ــت  ــت تح ــراد دارای معلولی ــن اف ــت؛ فقیرتری ــوان گف می ت
ــای  ــع در دهــک ه ــت ســازمان بهزیســتی کشــور )واق حمای
درآمــدی 1 تــا 3( به ترتیــب در اســتان های خراســان رضــوی 
ــتان  ــتان و بلوچس ــتان )38،433( و سیس )55،۶89(، خوزس

)32،700( زندگــی می کننــد.

استان ها با بیشترین تجمع افراد دارای معلولیت در دهکتعداددهک درآمدی

سیستان و بلوچستان )18958(، خراسان رضوی )18296(، خوزستان )11942(173،446دهک 1

خراسان رضوی )20،732(، خوزستان )14204(، سیستان و بلوچستان )13،742(204،581دهک 2

خراسان رضوی )16،661(، فارس )8،824(، خوزستان )12،287(182،126دهک 3

خراسان رضوی )13،385(، تهران )11،768(، فارس )11،816(160،971دهک 4

تهران )12،339(، فارس )10،736(، خراسان رضوی )10،712(139،502دهک 5

تهران )13،113(، فارس )10،503(، خراسان رضوی )8،767(124،778دهک 6

تهران )13،561(، فارس )9،747(، اصفهان )8،029(109،672دهک 7

تهران )13،473(، فارس )8،711(، اصفهان )7،036(93،526دهک 8

تهران )13،538(، فارس )7،645(، اصفهان )5،955(77،196دهک 9

تهران )13،192(، فارس )5،268(، اصفهان )4،054(52،777دهک 10

تهران )18،540(، خراسان رضوی )17،599(، خوزستان )13،632(181،888نامشخص

1،500،463جمع کل



12

2-1� فقر ناشی از هزینه های مسكن و معلولیت
مسکن یکی از عوامل اصلی ایجاد یا کاهش فقر و فاصله طبقاتی در 
جوامع است. بین کیفیت و نحوه تأمین مسکن و پدیده اجتماعی 
فقر رابطه دوسویه ای وجود دارد. لذا در بسیاری از کشورهای جهان 
به طور مثال در 27 کشور از 40 کشور عضو OECD تضمین 
دسترسی به مسکن ارزان قیمت یک استراتژی ملی جهت کاهش 
نابرابری ها به شمار می آید. در این کشورها کیفیت پایین مسکن، 
قیمت زمین، دسترسی محدود به زمین قابل ساخت و عرضه، 
و ناکافی بودن تعداد واحدهای مسکونی ازجمله موانع اصلی 

دسترسی به مسکن و لذا تشدید فقر شناسایی شده است ]۶[.
از سوی دیگر مطالعات جهانی نشان می دهد که نرخ فقر حتی برای 
افراد بدون معلولیت متعلق به خانوارهای دارای حداقل یک عضو 
دچار معلولیت و برای افراد دارای معلولیت، بیش از سایر افراد در 
شرایط مشابه است. هزینه های اضافی که به دلیل معلولیت بر افراد 
و خانواده های آنان تحمیل می شود؛ ازجمله هزینه ها ی مضاعف 
تجهیز و دسترس پذیرسازی، گران تر بودن سکونت در طبقات 
همکف ساختمان های بدون آسانسور، و نیز هزینه های اضافه ای 
که در اثر تبعیض در قراردادهای خرید یا اجاره علیه آنها روا داشته 
شده است؛ در کنار پایین بودن دسترسی افراد دارای معلولیت به 
منابع درآمدی و ناکارآمدی »تورهای حمایت اجتماعی« ازجمله 
دلایل این مسئله است. بر اساس یک گزارش در اروپا در سال 
2020، نرخ فقر برای افراد متعلق به خانواده های دارای حداقل یک 
عضو دچار معلولیت 32 درصد بوده ؛ که این آمار 12 درصد بیشتر 

از فقر برای افراد خانوارهای بدون معلولیت است.
 OECD همچنین بنا بر یک مطالعه در میان کشورهای عضو
حدود 11 درصد از افراد دارای معلولیت و حدود 9 درصد از افراد 
بدون معلولیت، بیش از 40 درصد درآمد خود را صرف هزینه های 
مسکن کرده اند ]7[  . تا سال 1401 در مجموع 115،208 فرد 
دارای معلولیت فاقد مسکن، در صف انتظار دریافت خدمات 
مسکن سازمان بهزیستی قرار داشته اند که از این تعداد 50،825 
نفر سرپرست خانوار دارای معلولیت، 52،570 نفر دارای معلولیت 
مجرد بالای 20 سال و 11،813 خانوار دارای حداقل دو عضو 
دچار معلولیت بوده اند. از این افراد بیشترین تعداد به ترتیب در 
استان های خراسان رضوی )10،525(، فارس )7،278(، کرمان 

)۶،445(، تهران )۶،089( و مرکزی )5،915( ساکن بوده اند ]5[. 
لذا باید توجه داشت که این آمار معادل نیاز کل افراد تحت پوشش 
سازمان بهزیستی کشور به خدمات مسکن نیست و به گفته برخی 
از کارشناسان سازمان بهزیستی کشور، جمعیت 115،208 نفری 
فاقدین مسکن تنها معرف نمایی از بدترین اشکال سکونت در 
میان افراد دارای معلولیت )به دلایلی همچون بدمسکنی، زندگی 
در حاشیه شهرها و بافت های فرسوده، کپرنشینی و سکونت در 
واحدهای استیجاری نامناسب( می باشد ]8[ و تعداد افراد دارای 
معلولیت فاقد مسکن یا ساکن در واحدهای مسکونی نامناسب 

بیش از آمار اعلام شده است.

3-1� خدمات مسكن برای افراد دارای معلولیت در ایران
خدمات مسکن برای افراد دارای معلولیت در ایران را می توان به 
دو بخش خدمات دولتی و نیز خدمات سازمان های غیردولتی )اعم 
از خیریه ها، تعاونی ها و سازمان های مردم نهاد( تقسیم بندی کرد. 
به گزارش سازمان بهزیستی کشور از ابتدای ارائه خدمات مسکن 
در سازمان بهزیستی تا اسفند 1402 درمجموع تعداد 151،80۶ 
واحد مسکونی با مشارکت این دستگاه برای افراد دارای معلولیت 
و مددجویان تحت پوشش آن تأمین شده که گفته می شود حدود 
80% آن مربوط به افراد دارای معلولیت بوده است ]9[. براساس 
جدول ۶ از زمان ابلاغ قانون حمایت از حقوق معلولان تاکنون 
درمجموع 75،855 خدمت مسکن به کل افراد تحت پوشش 
سازمان بهزیستی کشور اعم از افراد دارای معلولیت و سایر 
گروه های حمایتی ارائه شده است. این آمار به معنای بهره مندی 
4 نفر از هر 100 فرد دارای معلولیت از خدمات مسکن طی ۶ سال 
است. بنابر اظهار نظر کارشناسان، آمار فوق شامل همه خدمات 
دولتی ارائه شده اعم از خدمات معطوف به تکالیف قوانین حمایت 
از حقوق معلولان و خدمات ارائه شده توسط سازمان بهزیستی 
کشور )مانند: وام ودیعه مسکن، کمک های بلاعوض و نظایر آن( 
است و از آنجا که برخی از خدمات نظیر تسهیلات ودیعه در قانون 
نیامده، نمی توان آمار فوق را معادل عملکرد قانون حمایت از حقوق 

معلولان دانست.
مطابق جدول ۶ از زمان ابلاغ قانون حمایت از حقوق معلولان 
1397 تا سال 1401 ارائه این خدمات روند افزایشی داشته و در 

سال 1402 کاهشی شده است.
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

جدول 6� آمار خدمات مسكن ارائه شده توسط سازمان بهزیستی کشور به افراد دارای معلولیت]5[ 

تعداد واحد مسکونی تأمین شدهسال

471قبل از سال 1385

13851279

13864694

13871599

13882044

13892830

13903904

139111674

139214727

13939666

13945476

13958128

13969459

139710688

139811777

1399135999

140013069

140113788

140212934

151،806جمع کل
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2. پیشینه پژوهش

1-2� سوابق مطالعاتی
ترسیم وضعیت افراد دارای معلولیت به لحاظ دسترسی به مسکن، 
ارزیابی سیاستگذاری های مرتبط با مسکن برای آنان و تحلیل 
قوانین مرتبط با موضوع، تاکنون کمتر مورد توجه پژوهشگران و 
مراکز تحقیقات داخلی قرار گرفته است. به لحاظ ارزیابی عملکرد 
قانون حمایت از حقوق معلولان تاکنون یک گزارش در مرکز 
پژوهش های مجلس انجام شده است. نتایج حاصل از این مطالعه 
)آشور و همکاران 1403( با عنوان »ارزیابی قانون حمایت از حقوق 
معلولان )فصل خدمات بهداشتی، درمانی و توان بخشی(« حاکی از 
عدم پوشش کامل افراد دارای معلولیت ذیل خدمات بیمه موضوع 
ماده )۶( )حدود 72%( به رغم اجرای طرح ملی بیمه سلامت، 
سهم 3% خدمات توان بخشی از تکالیف مورد انتظار در ماده 
)۶( به رغم اهمیت و ضرورت آن برای افراد دارای معلولیت، عدم 
تعریف بسته های خدمات توان بخشی روانی با وجود تأکید قانون 
بر آن، بهره مندی 53% مشمولان از تکالیف موضوع ماده )۶( و نیز 
اتکای سازوکار اجرایی آن به تفاهم نامه های بین بخشی به جای 
آیین نامه های اجرایی است. همچنین درخصوص ماده )7( در 
سال 1401 معادل 18% از مشمولان از حق پرستاری موضوع ماده 
بهره مند شده اند که مبلغ ارائه شده کفایت 20% از هزینه های مورد 
نیاز آنان را داشته است. به علاوه ابهام موجود در تبصره »2« ماده 
)7( و تفاسیر متعدد از آن موجب غفلت از تسری خدمات موضوع 

این ماده به »سالمندان دارای معلولیت« شده است ]10[. 
در ارتباط با موضوع مسکن برای افراد دارای معلولیت، مطالعه 
موسوی و شاهین )1401( در »بررسی جایگاه معلولین و 
مسکن معلولین در حوزه شهر و حقوق شهری و ارائه پیشنهادات 
بهبود بخشی« از منظر حقوقی به بررسی قوانین در برخی از کشورها 
ازجمله استرالیا، نیوزیلند، سوئد، کانادا و آمریکا پرداخته است. در 
این گزارش چنین آمده که مطابق قانون افراد دارای معلولیت در 
آمریکا )ADA( هیچ فردی نباید به دلیل معلولیت خود چه در 
اماکن عمومی و چه در اسکان شخصی و دائمی توسط مالک منع 
شود. همچنین مطابق قانون حقوق بشر نیوزیلند مسئولین بخش 
خصوصی و دولتی موظفند که استانداردهای لازم و مورد نیاز برای 

مسکن مناسب افراد دارای معلولیت را تأمین کنند ]11[. 
معدود مطالعات داخلی انجام شده در رابطه با موضوع مسکن 
برای افراد دارای معلولیت نیز بیشتر به ارائه مجموعه ای از اصول، 

ویژگی ها و پیشنهادهای مرتبط با مسکن فراگیر متمرکز بوده اند. 
به طور مثال، مجیدی )1391( در »بررسی و مطالعه موردی 
مسکن جهت بهبود کیفیت زندگی جانبازان و معلولین )جسمی - 
حرکتی(« علاوه بر ارائه پیشنهادهایی جهت مناسب سازی مسکن 
برای افراد دارای معلولیت، به ارائه تخمینی از فضای حداقلی برای 
اتاق ها، ورودی ها، آشپزخانه، حمام و سرویس های بهداشتی 
پرداخته است. به طور مثال، حداقل فضای اتاق نشیمن با در نظر 
گرفتن فضای لازم برای حرکت صندلی چرخ دار برای هر نفر 22 
مترمربع، برای دو نفر یا چهار نفر 24 مترمربع و برای پنج نفر 2۶ 

مترمربع تخمین زده شده است ]12[.
همچنین حسینی و نوروزیان ملکی )1387( در مطالعه ای با 
عنوان »مناسب سازی مسکن و شهر برای افراد دارای ناتوانی های 
جسمی- حرکتی )نمونه موردی: منطقه 8 شهر تهران(« به دنبال 
ارائه اصول و مبانی طراحی فراگیر در فضاهای مسکونی و 
محیط های بلافصل بوده اند. در این مطالعه، مسکن فراگیر به عنوان 
الگویی برای پاسخ به نیازهای افراد دارای معلولیت و سالمند در 
راستای افزایش استقلال فیزیکی آنها معرفی شده که برخی از 
ویژگی های آن در طراحی واحد مسکونی عبارتند از: دسترسی 
هم سطح و آستانه ورودی کوتاه، امکان چرخش ویلچر در ورودی ها، 
کف پوش های مقاوم در برابر لغزندگی، نصب دستگیره در و ان و 

دوش، نصب شیر آب اهرمی و نظایر آن ]13[.

2-2� سوابق تقنینی به همراه آسیب شناسی
1-2-2� مسكن افراد دارای معلولیت در اسناد بالا دستی

کارآمدی مرور قوانین و اسناد بالا دستی زمانی خواهد بود که 
متکی بر چارچوب های نظری مورد و فاق به منظور استناد، 
اصلاح و مطالبه صورت پذیرد. از این رو در این مطالعه بررسی 
سوابق تقنینی در حوزه مسکن افراد دارای معلولیت در ایران، بر 
ادبیات »مسکن متناسب با نیاز« به عنوان یکی از مفاهیم بنیادین 
سیاستگذاری اجتماعی مسکن متکی شده است. ناظر بر این 
رویکرد، چهار شاخص)پرداخت پذیری، امنیت تصدی، ادغام 
اجتماعی و دسترس پذیری(که معرف ابعاد ویژه نابرابری در مسکن 
برای افراد دارای معلولیت است؛ مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته 
است. برای این منظور مجموعه ای از قوانین ازجمله قانون اساسی 
جمهوری اسلامی ایران، قوانین مرتبط با افراد دارای معلولیت در 
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)فصل مسکن(

کشور، سند چشم انداز 1404، 3۶ ابلاغیه سیاست های کلی، 7 
برنامه توسعه پس از انقلاب و 4 قانون ملی در حوزه مسکن مطالعه 

شد.
مطابق آنچه در جدول 7 نشان داده شده است در این اسناد به جز 
»قانون اساسی« و »کنوانسیون حقوق افراد دارای معلولیت« که 
در آنها شاخص های مرتبط با مسکن متناسب با نیاز مورد تأکید 
قرار داده شده است؛ هیچ کدام از قوانین و برنامه ها چنین جامعیتی 
را ندارند و از 52 سند بررسی شده، 15 حکم بر پرداخت پذیری، 
3 حکم بر امنیت تصدی، یک حکم بر ادغام اجتماعی و 4 حکم بر 

دسترس پذیری برای افراد دارای معلولیت تأکید کرده است.
در خصوص »پرداخت پذیری«، اصل )31( قانون اساسی با به 
رسمیت شناختن حق بر مسکن، واجد پرداخت پذیری برای همه 
افراد اعم از افراد دارای معلولیت است. همچنین براساس اصل )43( 
این قانون، اقتصاد جمهوری اسلامی ایران به منظور تأمین استقلال 
اقتصادی جامعه و ریشه کن کردن فقر و محرومیت و برآوردن 
نیازهای انسان بر ضوابطی همچون »تأمین نیازهای اساسی ازجمله 

مسکن« استوار شده است.
به علاوه براساس ماده )12( »کنوانسیون حقوق افراد دارای 
معلولیت« ]14[ دولت های عضو متعهد شده اند که تمامی تدابیر 
مؤثر و مناسب را جهت تضمین حقوق برابر افراد دارای معلولیت 
برای دسترسی برابر به وام های بانکی، رهن ها و سایر اشکال 

اعتبارات مالی اتخاذ کرده و تضمین کنند.
در »قانون حمایت از حقوق معلولان« ]15[ ذیل ماده های )17( ، 
)18(، )19( و تبصره های مرتبط با آنها موارد زیر جهت پرداخت پذیر 
شدن مسکن برای افراد دارای معلولیت مورد توجه قرار گرفته است: 
تسهیلات ارزان قیمت و سایر اقدامات حمایتی از سازندگان 
واحدهای مسکونی اعم از انبوه سازان، تعاونی ها و بخش خصوصی، 
برای اختصاص حداقل ده درصد )10%( واحدهای مسکونی احداث 
با کیفیت و مناسب سازی شده به افراد دارای معلولیت فاقد مسکن 
)با اولویت زوج های دارای معلولیت و خانواده های دارای چند 
معلول( به صورت ارزان قیمت با معرفی سازمان بهزیستی توسط 

وزارت راه و شهرسازی،
تخصیص تسهیلات اعتباری ارزان قیمت با سود ترجیحی و 
بلندمدت مسکن برای یک بار تأمین به افراد دارای معلولیت تحت 
پوشش سازمان بهزیستی و یا تعاونی ها و یا مؤسسات خیریه مورد 
تأیید سازمان بهزیستی توسط بانک مرکزی جمهوری اسلامی 

ایران،

تأمین زمین مورد نیاز احداث واحدهای مسکونی افراد دارای 
معلولیت فاقد مسکن به صورت اجاره بلند مدت 99 ساله برای یک بار 
به منظور افراد دارای معلولیت و یا تعاونی ها و مؤسسات خیریه 

مسکن ساز مورد تأیید سازمان،
معافیت افراد دارای معلولیت از پرداخت هزینه های صدور پروانه 
ساختمانی، آماده سازی زمین، عوارض نوسازی و همچنین حق 
انشعابات آب، برق، گاز و دفع فاضلاب منطبق با الگوی مسکن 
مصوب و تأمین اعتبارات لازم برای اجرای این احکام توسط دولت.

همچنین در قانون منسوخ »جامع حمایت از حقوق معلولان« 
)مصوب 1383( ]1۶[ ذیل ماده )9( و تبصره های مرتبط با آن، 
تخصیص حداقل ده درصد )10%( از واحدهای مسکونی احداث 
استیجاری و ارزان قیمت وزارت مسکن و شهرسازی، بانک مسکن 
و بنیاد مسکن انقلاب اسلامی به افراد دارای معلولیت نیازمند فاقد 
مسکن، با معرفی سازمان بهزیستی کشور در دستور کار قرار گرفته 
و تأمین و پرداخت تسهیلات اعتباری یارانه دار برای احداث و خرید 
مسکن افراد دارای معلولیت به آنها یا تعاونی ها و مؤسسات خیریه 
سازنده مسکن برای افراد دارای معلولیت مورد توجه بوده است. در 
این قانون به تأمین زمین مورد نیاز برای احداث واحدهای مسکونی 
افراد دارای معلولیت فاقد مسکن به نرخ کارشناسی توسط سازمان 
ملی زمین و مسکن، معافیت افراد دارای معلولیت از پرداخت 
هزینه های صدور پروانه ساختمانی، آماده سازی زمین و عوارض 
نوسازی و تکلیف سازمان بهزیستی کشور به احداث واحدهای 

مسکونی برای افراد دارای معلولیت تأکید شده بود.
در ماده )3( »ابلاغ سیاست های کلی نظام در امور مسکن« ]17[، 
برنامه ریزی دولت جهت تأمین مسکن گروه های کم درآمد و 
نیازمند و حمایت از ایجاد و تقویت مؤسسات خیریه و ابتکارهای 
مردمی برای تأمین مسکن اقشار محروم و همچنین در ماده )41( 
»ابلاغ سیاست های کلی برنامه چهارم توسعه«، حمایت از تأمین 
مسکن گروه های کم درآمد و نیازمند مورد تأکید قرار گرفته است. 
اگرچه در هیچ کدام از این احکام صراحتاً بر افراد دارای معلولیت 
اشاره نشده ، اما این برنامه ها مشمول افراد دارای معلولیت کم درآمد 

نیز خواهد شد.
در ماده )15( قانون »جهش تولید مسکن« )مصوب 1400( ]18[ 
سیاست های تشویقی مهندسین داوطلب برای ارائه خدمات فنی 
مهندسی در طرح های حمایتی تأمین مسکن ازجمله برای افراد 
دارای معلولیت مورد توجه قرار گرفته است. همچنین در ماده 
)2( قانون »ساماندهی و حمایت از تولید و عرضه مسکن« ]19[، 
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حمایت از تولید و عرضه مسکن برای گروه های کم درآمد، اعضای 
تعاونی های مسکن یا خیرین مسکن ساز یا سایر تشکل های 
غیردولتی مرتبط، حمایت از تولید و عرضه مسکن )اجاره و اجاره 
به شرط تملیک( از طریق نهادهای غیردولتی، دستگاه های متولی 
گروه های کم درآمد و خیرین و واقفین مسکن ساز و حمایت از 
احداث مجموعه های مسکونی خاص اقشار کم درآمد و محروم 
توسط بنیاد مسکن انقلاب اسلامی و خیرین مسکن ساز )با معرفی 
بنیاد مسکن انقلاب اسلامی( مورد توجه است؛ که مشابه مورد 
قبل به رغم عدم اشاره صریح به افراد دارای معلولیت، شامل گروه 
کم درآمد آنان نیز شده است. در ماده )1۶( همین قانون، کلیه 
طرح های تولید مسکن ویژه گروه های کم درآمد و طرح های تولید 
مسکن در بافت های فرسوده ی شهرها، مشمول تخفیف حداقل 
پنجاه درصد )50%( هزینه های عوارض ساخت، تراکم ساخت و 

تقسیط بدون کارمزد باقی مانده شده است.
در بند »ج« ماده )1( »قانون ساماندهی بازار زمین، مسکن و 
اجاره بها« ]20[ )مصوب 1403(، در صورت اجاره واحد مسکونی 
به خانوارهای دارای سه فرزند و بیشتر، خانوار تحت پوشش 
کمیته امداد امام خمینی )ره( و سازمان بهزیستی کشور و یا سه 
دهک پایین درآمدی براساس تأییدیه وزارت تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی، مشمول صد درصد )100%( تخفیف پرداخت مالیات بر 

درآمد اجاره می شود.
در بند )الحاقی »4« - ماده )39(( »قانون برنامه هفتم پیشرفت« 
)مصوب 1403( ]21[، و همچنین در )جزء »2«، بند »چ« ماده 
)80((، »قانون برنامه ششم توسعه مصوب 139۶«، معافیت 
افراد تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور و خیرین مسکن ساز 
درخصوص ساخت مسکن برای افراد تحت پوشش نهادهای 
حمایتی از پرداخت هزینه صدور پروانه ساختمانی، عوارض 
شهرداری و دهیاری و هزینه انشعاب آب، فاضلاب، برق و گاز برای 
واحد مسکونی اختصاص یافته به افراد تحت پوشش، فقط برای 
یک بار مورد تأکید است. و نیز در )بند »5« ماده )140(( »قانون 
برنامه سوم توسعه« )مصوب 1379( ]22[ خانواده های تحت 
پوشش سازمان بهزیستی از پرداخت هزینه عوارض و مالیات و 
هرگونه هزینه دیگر معاف شده اند. اما در برنامه های توسعه اول، 
دوم، چهارم و ششم هیچ حکمی درخصوص پرداخت پذیر کردن 

مسکن برای افراد دارای معلولیت نیامده است.

بر خلاف انتظار در برخی از قوانین مسکن نظیر »قانون روابط موجر 
و مستأجر« )مصوب 137۶( ]23[ هیچ حکمی ناظر بر ابعاد مسکن 
متناسب با نیاز و پرداخت پذیری مسکن برای افراد دارای معلولیت 

دیده نشده است.
مرور قوانین فوق بیانگر این حقیقت است که سیاست های 
پرداخت پذیر کردن مسکن برای افراد دارای معلولیت از دو طریق 
مستقیم )به افراد دارای معلولیت( و غیرمستقیم )خانواده های 
دارای عضو دچار معلولیت، سازندگان و ارائه دهندگان خدمت( 
و در دو قالب سیاست های مسکن ملکی و سیاست های مسکن 
استیجاری در کشور اعمال می شود. در هر یک از این قالب ها و 
سیاست ها، چهار شکل تسهیلات بانکی، کاهش هزینه های تمام 

شده، تخفیف و معافیت های مالیاتی اجرا شده است. 
در رابطه با »ادغام اجتماعی« ماده )19( »کنوانسیون حقوق افراد 
دارای معلولیت« ]14[ بر دسترسی به خدمات حمایتی مسکونی با 

تأکید بر پرهیز از انزوا یا جدایی از اجتماع تأکید دارد. 
همچنین در ارتباط با »امنیت تصدی«، مطابق اصل )22( »قانون 
اساسی« ]2[، مسکن اشخاص در چارچوب قانون »مصون از 
تعرض« است و در اصل )31( داشتن مسکن متناسب با نیاز 
به عنوان یک حق شناخته شده که مطابق آنچه پیش از این گفته 
شد واجد امنیت تصدی برای همه افراد اعم از افراد دارای معلولیت 
نیز می باشد. در ماده )21( »کنوانسیون حقوق افراد دارای 
معلولیت« ]14[، دولت های عضو متعهد شده اند که »ضمانت لازم 
برای اطمینان از عدم محرومیت خودسرانه افراد دارای معلولیت از 
دارایی خویش« را ایجاد کنند. نکته مهم آنکه در »قانون حمایت از 
حقوق معلولان« ]15[ هیچ حکمی مبنی بر ضمانت تصدی مسکن 

برای افراد دارای معلولیت دیده نشده است.
در ارتباط با »دسترس پذیرسازی« علاوه بر تأکید کلی ماده )31( 
قانون اساسی، ماده )2( کنوانسیون حقوق افراد دارای معلولیت 
بر »طراحی همگانی«1 به معنای طراحی تولیدات، محیط ها، 
برنامه ها و خدمات بدون نیاز به تطبیق، یا طراحی ویژه، ماده )3( 
آن بر »دسترسی« به عنوان یک اصل، ماده )9( بر تعهد کشورها 
مبنی بر تضمین دسترسی افراد دارای معلولیت به محیط فیزیکی 
برابر ازجمله در ساختمان ها تأکید داشته است. در ایران معمولاً 
برداشت دقیقی از این شاخص صورت نگرفته و دسترس پذیری2 
که معمولاً به صورت دسترسی ترجمه شده ، در بیشتر پژوهش ها 

1. این اصطلاح که معادل Universalism بوده در ایران و متون حقوقی مرجع به اشتباه »طراحی جهانی« ترجمه شده است. درحالی که »همگانی سازی« یکی ازاصول مهم 
سیاستگذاری اجتماعی در راستای کاهش نابرابری ها در جوامع به شمار می آید.

2. Accessibility
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

جدول 7� ابعاد مسكن متناسب با نیاز برای افراد دارای معلولیت در قوانین، برنامه ها و مقررات جمهوری اسلامی ایران 3

با فراهم بودن1 و پرداخت پذیری2 یکی انگاشته شده است. به طور 
مثال، در »طرح جامع مسکن« )1405-1393( شاخص دسترسی 
به مسکن نشان دهنده مدت زمانی است که با اختصاص کل درآمد 
خانوار، خرید یک واحد مسکونی شهری به مساحت 78 مترمربع 
امکان پذیر می شود ]25[ که بیشتر بر بعد مالی تأمین مسکن اشاره 
دارد. یا در مجموعه گزارش های فقر چند بعدی شاخص دسترسی 
به مسکن به صورت نسبت قیمت متوسط یک واحد مسکونی به 
متوسط درآمد سالیانه خانوار در نظر گرفته شده است ]2۶[. این 
در حالی است که مسکن دسترس پذیر برای افراد دارای معلولیت با 
هدف ایجاد فرصت های برابر در زندگی برای آنها و حذف تبعیض، 
درصدد مطابقت شرایط واحد مسکونی با نیازهای ویژه این گروه از 
شهروندان است و لذا یکی از مؤلفه های مهم زندگی مستقل برای 
آنان نیز به شمار می آید. مبتنی بر رویکرد زندگی مستقل، ایمنی، 
طراحی یکپارچه و قابلیت استفاده در کلیه فضاهای خانه اعم از 

ورودی های داخلی و خارجی، حمام و سرویس های بهداشتی، 
آشپزخانه، اتاق خواب، پارکینگ، راهروها، کف و چیدمان داخلی 
باید مورد توجه قرار گیرد. لذا تعبیه ورودی های بدون مانع، و دارای 
آسانسور یا رمپ، نصب اهرم و دستگیره در راهروها، سرویس های 
بهداشتی و نظایر آن، مسطح سازی و نصب کف پوش بدون لغزش، 
نورپردازی کافی، قابل تنظیم و با کنتراست رنگ برای افراد 
دارای مشکلات بینایی، دوش بدون پله، ارتفاع و اندازه اهرم ها، 
دستگیره ها، پنجره ها، کشو و کابینت آشپزخانه، زنگ، کلید و 
پریزهای برق و نصب لبه های رنگی متضاد در پیشخوان آشپزخانه 
و نظایر آن را شامل می شود. دسترس پذیرسازی مسکن برای 
افراد دارای معلولیت در »ضوابط و مقررات شهرسازی و معماری 
برای افراد معلول جسمی- حرکتی« دیده شده است. در جدول 7 
مجموعه قوانین بررسی شده برحسب ماده در چهار بعُد مسکن 

متناسب با نیاز آورده شده است.

ادغام اجتماعیسال تصویبعنوان قانون
امنیت 
تصدی

دسترس پذیریپرداخت پذیری

----1358قانون اساسی جمهوری اسلامی
ماده )31(ماده)22(

ماده )31(
ماده )43(ماده )31(

ماده )12(ماده )12(ماده )19(- »ب«1387کنوانسیون حقوق افراد دارای معلولیت

ماده )2(

ماده )3(

ماده )9(

--------1396قانون حمایت از حقوق معلولان

ماده )17(- تبصره های »1 و 2«

ماده 17 18

ماده )19(- تبصره های »1 و 2«

--------1383 )منسوخ(قانون جامع حمایت از حقوق معلولان
ماده )9( - تبصره های »1، 4، 

»2 ،3
----

----ماده )3(--------1389ابلاغ سیاست های کلی نظام در امور مسکن

----ماده )41(--------1382ابلاغ سیاست های کلی برنامه چهارم توسعه

----ماده )57(- الف- تبصره »1«--------1395قانون احکام دائمی برنامه های توسعه کشور

----ماده )1( - بند »ج«--------1403قانون ساماندهی بازار زمین، مسکن و اجاره بها

1. Availability
2. Affordability

3. اعداد در چهار ستون آخر معرف شماره احکام است.
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ادغام اجتماعیسال تصویبعنوان قانون
امنیت 
تصدی

دسترس پذیریپرداخت پذیری

----ماده )15(--------1400قانون جهش تولید مسکن

قانون ساماندهی و حمایت از تولید و عرضه 
مسکن

1387--------
ماده )2(

----
ماده )16(

----------------1376قانون روابط موجر و مستأجر

قانون برنامه هفتم توسعه جمهوری اسلامی 
ایران

----بند الحاقی»4« - ماده )39(--------1402

----ماده )80( -بند »چ« - جزء »2«--------1396قانون برنامه ششم توسعه جمهوری اسلامی ایران

------------1389قانون برنامه پنجم توسعه جمهوری اسلامی ایران

------------1383قانون برنامه چهارم توسعه جمهوری اسلامی ایران

----ماده )140(، بند »5«--------1379قانون برنامه سوم توسعه جمهوری اسلامی ایران

----------------1373قانون برنامه دوم توسعه جمهوری اسلامی ایران

----------------1368قانون برنامه اول توسعه جمهوری اسلامی ایران

مآخذ: ]2[، ]14[، ]15[، ]1۶[، ]17[، ]18[، ]19[، ]20[، ]21[، ]22[، ]23[.

2-2-2� احكام فصل ششم قانون حمایت از حقوق معلولان
تکالیف مندرج در فصل ششم »قانون حمایت از حقوق معلولان« 

ذیل احکام موضوع این گزارش یعنی ماده های )17(، )18( و )19(، 
به شرح جدول زیر است: 

جدول 8� احكام فصل ششم قانون حمایت از حقوق معلولان ]15[

متنشماره حکم

ماده )17(

وزارت راه و شهرسازی و سایر دستگاه های مربوط مکلفند متناسب با ارائه تسهیلات ارزان قیمت و سایر اقدامات حمایتی از سازندگان واحدهای 
مسکونی اعم از انبوه سازان، تعاونی ها و بخش خصوصی، تعهد لازم را برای اختصاص حداقل ده درصد )10%( واحدهای مسکونی احداث با کیفیت 
به صورت  معلول(  چند  دارای  خانواده های  و  معلولیت  دارای  زوج های  اولویت  )با  مسکن  فاقد  معلولیت  دارای  افراد  به  شده  مناسب سازی  و 

ارزان قیمت با معرفی سازمان از سازندگان مذکور اخذ و بر اجرای آن نظارت نمایند.

تبصره »1«
بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران مکلف است تسهیلات اعتباری ارزان قیمت با سود ترجیحی و بلندمدت مسکن موضوع این ماده را برای یک بار 

تأمین و به افراد دارای معلولیت تحت پوشش سازمان و یا تعاونی ها و یا مؤسسات خیریه مورد تأیید سازمان اختصاص دهد.

اعتبار مورد نیاز جهت پرداخت مابه التفاوت نرخ سود چهار درصد )4%( و نرخ سود مصوب نظام بانکی در قانون بودجه سالیانه منظور می شود.تبصره »2«

ماده )18(
سازمان ملی زمین و مسکن مکلف است زمین مورد نیاز احداث واحدهای مسکونی افراد دارای معلولیت فاقد مسکن را به صورت اجاره بلندمدت 99 

ساله تأمین و برای یک بار در اختیار افراد مذکور و یا تعاونی ها و مؤسسات خیریه مسکن ساز مورد تأیید سازمان قرار دهد.

ماده )19(
افراد دارای معلولیت از پرداخت هزینه های صدور پروانه ساختمانی، آماده سازی زمین، عوارض نوسازی و همچنین حق انشعابات آب، برق، گاز و 

دفع فاضلاب منطبق با الگوی مسکن مصوب معاف می باشند.

 برای یک واحد مسکونی مجاز است.تبصره »1«
ً
استفاده از تسهیلات موضوع این ماده برای هر فرد دارای معلولیت صرفا

دولت مکلف است اعتبار مورد نیاز اجرای حکم این ماده را در لوایح بودجه سالیانه پیش بینی کند.تبصره »2«
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

3-2-2� نگاشت نهادی فصل مسكن در قانون حمایت از 
حقوق معلولان

مطابق قانون و جدول 9 درمجموع 12 دستگاه و نهاد، در دو قالب 
دولتی و غیردولتی و به صورت اختصاصی و عمومی مکلف و دخیل 
در اجرای احکام این قانون در بخش مسکن شده اند. بر این اساس در 
بخش دولتی وزارت راه و شهرسازی، سازمان بهزیستی کشور، بانک 

مرکزی جمهوری اسلامی ایران، سازمان برنامه و بودجه، سازمان 
ملی زمین و مسکن، وزارت نیرو و شرکت ملی گاز ایران نهادهای 
مکلف و در بخش غیردولتی شهرداری ها، انبوه سازان، تعاونی ها، 
بخش خصوصی و مؤسسات خیریه مسکن ساز مکلف بر اجرای 

قانون در حوزه مسکن هستند�

جدول 9� نگاشت نهادی احكام فصل سلامت قانون حمایت از حقوق معلولان ]27[

تکلیفحکم

دستگاه

تکلیف عمومیتکلیف اختصاصی

ماده )17(

سایر دستگاه های مربوطوزارت راه و شهرسازی1. ارائه تسهیلات ارزان قیمت و سایر اقدامات حمایتی

2. تخصیص حداقل ده درصد )۱۰%( واحدهای مسکونی ساخته شده 
با کیفیت و مناسب سازی شده به صورت ارزان قیمت متناسب با تکلیف 

)1(

تولیدکنندگان مسکن:
انبوه سازان، تعاونی ها، 

بخش خصوصی

وزارت راه و شهرسازی
سازمان بهزیستی کشور

سایر دستگاه های مربوط

3. اخذ تعهد از نهادهای تولید مسکن مندرج در قانون جهت انجام 
تکلیف )2(

وزارت راه و شهرسازی
سازمان بهزیستی کشور

سایر دستگاه های مربوط

تبصره »1«
تأمین تسهیلات اعتباری ارزان قیمت با سود ترجیحی و بلندمدت 

مسکن موضوع ماده )17( برای یک بار
بانک مرکزی جمهوری 

اسلامی ایران
سازمان بهزیستی کشور

تبصره »2«
درج اعتبار مورد نیاز جهت پرداخت مابه التفاوت نرخ سود چهار درصد 

)4%( و نرخ سود مصوب نظام بانکی در قانون بودجه سالیانه
دولت

سازمان برنامه و بودجه
بانک مرکزی جمهوری اسلامی 

ایران

ماده )18(
تأمین زمین مورد نیاز جهت احداث واحدهای مسکونی به صورت اجاره 

بلندمدت 99 ساله
سازمان ملی زمین و مسکن

سازمان بهزیستی کشور
تعاونی ها و مؤسسات خیریه 

مسکن ساز

ماده )19(
معافیت از پرداخت هزینه های صدور پروانه ساختمانی، آماده سازی 
زمین، عوارض نوسازی و همچنین حق انشعابات آب، برق، گاز و دفع 

فاضلاب منطبق با الگوی مسکن مصوب

شهرداری ها
وزارت نیرو

شرکت ملی گاز ایران
وزارت راه و شهرسازی

سازمان بهزیستی کشور

 برای یک بارتبصره »1«
ً
انحصار استفاده از تسهیلات موضوع ماده )19( صرفا

شهرداری ها
وزارت نیرو

شرکت ملی گاز ایران
وزارت راه و شهرسازی

سازمان بهزیستی کشور

تبصره »2«
پیش بینی اعتبار مورد نیاز اجرای حکم ماده )19( در لوایح بودجه 

سالیانه
دولت

سازمان برنامه و بودجه
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1. قرارداد کنسرسیوم، قراردادی بود که پس از کودتای 28 مرداد بین دولت ایران و کنسرسیومی از شرکت های نفتی بین المللی به سهم 50 به 50 برای بهره برداری از منابع نفتی ایران 
بسته شد. براساس این قرارداد دولت ایران تضمین می کرد که تا 25 سال، نفت تولیدی را به شرکت های عضو و غیر عضو کنسرسیوم )آمریکایی، بریتانیایی، هلندی و فرانسوی( بفروشد.

در این گزارش عملکرد اجرایی احکام از دو زاویه فرایندهای اجرایی و 
برایندها، بررسی شده است. 

1-3� سازوکار اجرایی احكام
چنانچه در بخش ارزیابی عملکرد ماده )17( آمده است عدم صراحت 
در برخی تکالیف، یکی از موانع اجرای این ماده است. گرچه تا مقطع 
تهیه این گزارش آیین نامه ای در این خصوص تصویب نشده، اما اولین 
تلاش درخصوص تهیه پیش نویس این آیین نامه در سال 1402 یعنی 
حدود پنج سال پس از ابلاغ قانون )1397/2/8( انجام شده است ]28[. 

در فاصله سال های 1399 تا 1402 حداقل هفت تفاهم نامه میان 
سازمان بهزیستی کشور و برخی دیگر از دستگاه ها با تکالیفی مرتبط 
با مسکن افراد دارای معلولیت نوشته شده که بخشی از آن، حاصل 
تلاش سازمان بهزیستی برای جبران عدم تخصیص بودجه متناسب 
با تکالیف قانون بوده است؛ با این حال در برخی موارد ارزیابی دقیقی 
از عملکرد سازمان های مکلف در این تفاهم نامه ها انجام نشده است. 
نکته قابل توجه اینکه تکالیف این تفاهم نامه ها )جدول 10( به دلیل 
فقدان الگوی جامع مسکن حمایتی معطوف به قانون حمایت از حقوق 

معلولان نوشته نشده و بر سردرگمی های اجرایی افزوده است. 

3. ارزیابی محتوایی و عملكرد اجرایی فصل ششم قانون حمایت از حقوق معلولان

جدول 10� تفاهم نامه های اجرایی مرتبط با احكام فصل مسكن در قانون حمایت از حقوق معلولان از زمان ابلاغ قانون تا تیرماه 1403 ]30[

موضوعسال تصویبعنوان

تفاهم نامه سازمان بهزیستی، بنیاد 
برکت ستاد اجرایی فرمان امام )ره(، 

بنیاد مسکن انقلاب اسلامی
1399

تکمیل و تحویل 3 هزار و 370 واحد مسکن شهری نیمه کاره خانوارهای دارای حداقل دو عضو 
معلول )مبلغ 142 میلیارد تومان کمک بلاعوض و سرانه بیست میلیون تومان تسهیلات قرض الحسنه 

توسط بنیاد مستضعفان و پنجاه میلیارد تومان کمک بلاعوض توسط ستاد اجرایی فرمان حضرت 
امام و 15 میلیارد تومان کمک بلاعوض توسط بنیاد مسکن انقلاب اسلامی و 29 میلیارد تومان کمک 

بلاعوض توسط سازمان بهزیستی کشور جهت تکمیل واحدهای مذکور تأمین و در نظر گرفته شد(.

تفاهم نامه مشارکت سازمان 
بهزیستی کشور قرارگاه سازندگی 
خاتم الانبیا )ص( و بنیاد مسکن 

انقلاب اسلامی 

1399
همکاری در احداث تا سقف 1500 واحد مسکونی شهری و روستایی یک طبقه 50 تا 60 مترمربعی 

برای افراد دارای معلولیت و زنان سرپرست خانوار تحت پوشش سازمان بهزیستی از مرحله طراحی تا 
صدور پایان کار 

تفاهم نامه همکاری مشترک 
سازمان بهزیستی کشور و وزارت راه و 

شهرسازی
1400

کمک به تأمین مسکن 160 هزار نفر )مشتمل بر 120 هزار نفر شهری و 40 هزار نفر روستایی( از افراد 
دارای معلولیت و مددجویان فاقد زمین و مسکن تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور در بازه زمانی 

سه ساله با رویکرد جلوگیری از اسکان متمرکز مددجویان

تفاهم نامه همکاری مشترک شماره 
2 وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی و 

وزارت راه و شهرسازی
1400

کمک به تأمین مسکن معیشت محور افراد دارای معلولیت و مددجویان فاقد مسکن تحت پوشش 
سازمان بهزیستی کشور

تفاهم نامه همکاری سازمان 
بهزیستی کشور و قرارگاه مرکزی 

جهاد سازندگی و محرومیت زدایی 
سپاه پاسداران انقلاب اسلامی

1401

احداث 6 هزار واحد مسکن، تعمیر و مرمت 5 هزار واحد مسکن برای مددجویان تحت پوشش اعم از 
معلولان و زنان سرپرست خانوار و خانوارهای دارای حداقل 2 عضو معلول و همچنین احداث 5 هزار 

سرویس بهداشتی با دوش حمام در مناطق محروم

تفاهم نامه میان سازمان بهزیستی و 
بانک ملی ایران

توانمندسازی و پوشش افراد تحت پوشش سازمان بهزیستی در قالب اشتغال، مسکن و ازدواج 1401

تفاهم نامه همکاری مشترک شماره 
2 با موضوع کمک به تأمین مسکن 

معیشت محور افراد معرفی شده 
از سوی سازمان بهزیستی فی مابین 

وزارت راه و شهرسازی و وزارت تعاون، 
کار و رفاه اجتماعی

1402

با هدف کمک به تأمین مسکن معیشت محور افراد دارای معلولیت و مددجویان فاقد مسکن تحت 
پوشش سازمان بهزیستی کشور در مناطق شهری و روستایی و با اولویت احداث واحدهای یک طبقه 

حیاط دار و جلوگیری از اسکان متمرکز مددجویان
)در این تفاهم نامه سازمان بهزیستی متعهد شده است تا با پرداخت کمک بلاعوض به میزان یک صد 
میلیون تومان برای افراد فاقد مسکن تحت پوشش از محل منابع اعتباری در اختیار چارچوب قوانین 

بودجه سنواتی؛ به این افراد کمک کند و این مبلغ برای خانواده های دارای حداقل دو عضو معلول به 
دویست میلیون تومان افزایش می یابد که این اعتبار در سال های آینده قابل افزایش است(.
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

جدول 11� سنجه های ارزیابی تحقق تكالیف ذیل ماده )17( قانون حمایت از حقوق معلولان]15[

2-3� میزان تحقق اهداف ماده )17(
براساس احکام مندرج در این فصل و مطابق آنچه در جدول 11 

آمده است؛ ۶ شاخص زیر احصا و بنا به توالی آنها در اجرا، معیار 
ارزیابی قرار گرفته است:

الف( تصویب اعتبارات
با توجه به اینکه پیش شرط تحقق بخش مهمی از تکالیف موضوع 
ماده )17( قانون حمایت از حقوق معلولان، تعیین و تصویب 
اعتبارات مورد نیاز آن است؛ لذا در تبصره »2« این حکم دولت 
مکلف به »منظور کردن اعتبارات مورد نیاز جهت پرداخت 
مابه التفاوت نرخ سود چهار درصد )4%( و نرخ سود مصوب نظام 

بانکی در قانون بودجه« در احکام سالیانه شده است.
در جدول 12، وضعیت پیش بینی اعتبارات مورد نیاز ماده )17( 

در قوانین بودجه سالیانه و نیز مبلغ اعتبارات مصوب آن مبتنی بر 
تفاهم نامه های سازمان بهزیستی کشور و سازمان برنامه و بودجه 
در فاصله سال های ابلاغ قانون تا تدوین گزارش ارزیابی آمده است.1 
گفتنی است در سال های 1397، 1400، 1401 و 1402 اعتبار 
مربوط به ماده )17( به صورت مستقل و مشخص در تفاهم نامه 
موصوف درج شده و در سال های 1398 و 1399 به صورت سرجمع 

با عنوان قانون حمایت از معلولان آمده است. 

معیار اندازه گیریسنجهردیف

اعتبارات مصوب1
اعتبارات مورد نیاز جهت تأمین تسهیلات اعتباری ارزان قیمت با سود ترجیحی و بلندمدت مسکن و پرداخت 

مابه التفاوت نرخ سود چهار درصد )4%( و نرخ سود مصوب نظام بانکی در قانون بودجه سالیانه

تخصیص اعتبارات مصوب به دستگاه های مجریتخصیص اعتبارات2

مبالغ و تسهیلات اعطا شده به سازندگانتسهیلات )سازندگان(3

به دلیل نبود آیین نامه و تعیین مصادیق آن غیرقابل اندازه گیری استاقدامات حمایتی4

تخصیص واحدهای مسکونی 5
تخصیص ده درصد )10%( از واحدهای مسکونی احداث شده با کیفیت و مناسب سازی شده به افراد دارای 

معلولیت فاقد مسکن متناسب با ارائه تسهیلات ارزان قیمت و سایر اقدامات حمایتی دریافتی

تسهیلات )افراد دارای معلولیت(6
مبالغ و تسهیلات اعطا شده به افراد دارای معلولیت فاقد مسکن با رعایت اولویت زوج های دارای معلولیت و 

خانواده های دارای چند فرد معلول

1. با توجه به اینکه بخشی از اطلاعات جدول از تفاهم نامه های سازمان بهزیستی کشور و سازمان برنامه و بودجه استخراج شده است، لذا امکان درج اطلاعات مربوط به سال 1403 
به جهت عدم دسترسی به آن امکان پذیر نشد.
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توضیحاتحکمسال

1397

تبصره »14«،

بند »الف«،

جزء »3«

اجرای قانون حمایت از معلولان توسط سازمان بهزیستی کشور دو هزار میلیارد )2.000.000.000.000( ریال.

1398
تبصره »16«،

بند »ک«

بابت  دریافتی  از  حاصل  درآمد   )%10( درصد  ده  الکترونیک  بانکداری  نظام  چارچوب  در  است  موظف  مسکن  بانک 

محل  از  واریزی  مبلغ  معادل  کند.  واریز  کشور  کل  خزانه داری  به حساب  را  الکترونیک  بانکداری  نظام  در  تراکنش ها 

ردیف هزینه ای مربوط به سازمان بهزیستی کشور اختصاص می یابد تا جهت کمک به تأمین مسکن خانوارهای دارای 

حداقل دو عضو معلول فاقد مسکن تحت پوشش هزینه کند.

1399

تبصره »14«،

جزء »24«،

بند »الف«

در اجرای قانون هدفمند کردن یارانه ها مصوب 1388/10/15 با اصلاحات و الحاقات بعدی و با هدف تحقق عدالت، 

کاهش فقر مطلق و توسعه بهداشت و سلامت مردم و همچنین معطوف کردن پرداخت یارانه به خانوارهای نیازمند 

و در اجرای ماده )39( قانون برنامه ششم توسعه، تمامی دریافتی ها )منابع( مندرج در جدول ذیل به استثنای عوارض 

شهرداری ها و دهیاری ها به حساب سازمان هدفمندسازی یارانه ها نزد خزانه داری کل کشور واریز می شود و پس از 

تخصیص سازمان برنامه و بودجه کشور، مطابق جدول ذیل هزینه می شود:

کاهش فقر مطلق خانوار های تحت حمایت کمیته امداد امام خمینی )ره( و سازمان بهزیستی حداقل نود و پنج درصد 

)۹۵%( اعتبار این ردیف و باقی مانده برای اجرای قانون حمایت از حقوق معلولان، اجرای ماده )6( قانون حمایت از حقوق 

معلولان و اجرای تبصره ذیل ماده )38( قانون جامع خدمات رسانی به ایثارگران ۱۵۵.۵۰۰.

تبصره »15«،

جزء »ز«

استفاده کنندگان  از  ریال   )10( ده  مبلغ  پیامک  هر  قیمت  علاوه بر  مخابراتی،  خدمات  ارائه دهنده  های  )اپراتور(  کارور 

حاصله  درآمد  کنند.  واریز  کشور  کل  خزانه داری  نزد   160154 ردیف  عمومی  درآمد  به حساب  و  دریافت  مزبور  خدمات 

متناسب با وصول تا سقف هزار میلیارد )۱,۰۰۰.۰۰۰.۰۰۰.۰۰۰( ریال جهت اجرای مواد )5( و )8( قانون حمایت از 

حقوق معلولان مصوب 1396/12/20 و ساماندهی کودکان کار و خیابانی در اختیار سازمان بهزیستی ردیف 131500 

قرار می گیرد.

1400
تبصره »2«،

بند »و«، جزء »1«

مواردی که محل تأمین آن از محل فروش سهام است به ردیف درآمدی شماره 310517 واریز و از محل ردیف هزینه ای 

93 – 530000 مبلغ یک میلیون و سیصد هزار میلیارد )1.300.000.000.000.000( ریال جهت تقویت تأمین اجتماعی 

افراد تحت پوشش صندوق بازنشستگی کشوری، لشگری و فولاد و همچنین تأدیه بخشی از دیون و ایفای تعهدات 

قانونی سازمان تأمین اجتماعی )هشتصد و نود هزار میلیارد )890.000.000.000.000( ریال و بیمه تکمیلی ایثارگران و 

خانواده شهدا، مطالبات قانون حمایت از حقوق معلولان مصوب 1396/12/20، نظام تأمین اجتماعی فراگیر و متمرکز، 

تأمین حداقل مسکن و معیشت و بیمه زنان معسر )زنانی که هم زمان از سه مؤلفه حمایت خانواده، ارث مکفی و شغل 

قانونی محروم هستند(، مشمولین قانون معافیت پرداخت حق بیمه سهم کارفرمایان تا میزان پنج نفر کارگر مصوب 

بافندگان  قالی بافان،  اجتماعی  بیمه های  قانون  دولت،  مصوب  مشمول  کارگاه های  فهرست  )براساس   1361/12/16

فرش و شاغلان صنایع دستی شناسه دار مصوب 1388/5/18 و ماده )7( قانون هدفمندسازی یارانه ها )شامل زنان 

و  )ره(  امام خمینی  کمیته امداد  مددجویان  جنوب،  و  شمال  صیادان  عمومی،  حمل و نقل  رانندگان  خانوار،  سرپرست 

سازمان بهزیستی کشور، هنرمندان و نویسندگان، مربیان مهد کودک و مراکز توان بخشی بهزیستی و قانون بودجه 

مصوب 1386 کل کشور )خادمان مساجد، کاربران و رانندگان( اختصاص می یابد.

جدول 12� اعتبارات پیش بینی شده در قوانین بودجه سالیانه مرتبط با تكالیف ماده )17( قانون حمایت از حقوق معلولان ]30[
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)فصل مسکن(

توضیحاتحکمسال

1401

تبصره »6«،

بند »ط«،

جزء »1«

کارور )اپراتور( های ارائه دهنده خدمات مخابراتی، علاوه بر قیمت هر پیامک مبلغ سی )30( ریال از استفاده کنندگان 

خدمات مزبور دریافت و به حساب درآمد عمومی ردیف 160154 نزد خزانه داری کل کشور واریز می کنند. درآمد حاصله 

متناسب با وصول تا سقف یک هزار میلیارد )1.000.000.000.000( ریال جهت اجرای مواد )5(، )6( و )8( قانون حمایت 

از حقوق معلولان و ساماندهی کودکان کار و خیابانی در اختیار سازمان بهزیستی )ردیف 131500( و پنج هزار میلیارد 

)5.000.000.000.000( ریال مابقی از محل ردیف 27- 530000 جدول شماره )9( این قانون صرف شبکه ملی اطلاعات 

ملی  شبکه  صرف  رقابتی  به صورت  و  غیردولتی  بخش  پیمانکاران  طریق  از  اطلاعات  فناوری  و  ارتباطات  وزارت  توسط 

اطلاعات شود.

تبصره »14«،

بند »ب«

وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی با همکاری سازمان هدفمندسازی یارانه ها و با استفاده از پایگاه اطلاعات رفاه ایرانیان 

مکلف است حداکثر ظرف سه ماه پس از ابلاغ این قانون، ضمن دهک بندی درآمدی کلیه خانوارهای یارانه بگیر از طریق 

خانوارهای  معیشتی  طرح  و  نقدی  یارانه  حذف  به  نسبت  قابل اتکا  ثبتی  و  متقن  داده های  و  اطلاعات  و  شاخص ها 

سرپرستان  می گیرد.  انجام  اجتماعی  رفاه  و  کار  تعاون،  وزارت  توسط  دهک بندی  و  شناسایی  نماید.  اقدام  پر درآمد 

نام  ثبت  اجتماعی  رفاه  و  کار  تعاون،  وزارت  الکترونیکی  سامانه  در  می توانند  یارانه ها،  حذف  به  معترض  خانوارهای 

 برقرار شود. منابع حاصل از حذف دهک های 
ً
کرده تا پرونده آنها بررسی و در صورت پذیرش اعتراض، یارانه آنها مجددا

پردرآمد در اختیار سازمان هدفمندسازی و برای یارانه افراد جدید و جامانده و سایر موارد قانونی و اجرای کامل قانون 

حمایت از حقوق معلولین و افزایش یارانه فرزندان خانواده های دهک های اول تا چهارم دارای حداقل سه فرزند تحت 

تکفل که هیچ کدام از والدین در دستگاه های مذکور در ماده )29( قانون برنامه پنج ساله ششم توسعه اقتصادی، 

اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی ایران شاغل نمی باشند، به میزان سه برابر یارانه مصوب سایرین، صرف می شود.

تبصره »16«،

بند »ج«،

جزء »6«

مبلغ بیست هزار میلیارد )20.000.000.000.000( ریال جهت اعطای تسهیلات قرض الحسنه ودیعه مسکن مددجویان 

 )%30( درصد  سی  کشور  کل  بهزیستی  سازمان  و   )%70( درصد  هفتاد  )ره(  امام خمینی  کمیته امداد  پوشش  تحت 

اختصاص می یابد.

1402

تبصره »16«،

بند »الف«،

جزء »4«

در اجرای مواد )2( و )4( قانون تأسیس صندوق بیمه همگانی حوادث طبیعی مصوب 1399/8/5 حداکثر حق بیمه 

تعیین  ریال   )۱.۰۰۰.۰۰۰( میلیون  یک  مبلغ   1402 سال  در  برق  قانونی  انشعاب  دارای  مسکونی  واحد  هر  سالیانه  پایه 

در  درج  طریق  از  نیرو  وزارت  توسط  ریال   )۲۴۰.۰۰۰( هزار  دویست و چهل  سالیانه  میزان  به  مالکان  سهم  که  می شود 

قبوض برق واحدهای مسکونی دریافت و به حساب صندوق مذکور نزد خزانه داری کل کشور واریز می شود. مالکان 

واحدهای مسکونی تحت پوشش کمیته امداد امام خمینی )ره( و سازمان بهزیستی کشور و سایر افرادی که از پرداخت 

ناتوان هستند، از پرداخت این حق بیمه معافند.

تبصره »16«،

بند »الف«، جزء 

»6«

در اجرای جزء »2« بند »چ« ماده )80( قانون برنامه پنج ساله ششم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری 

خیرین  و  کشور  بهزیستی  سازمان  و  )ره(  امام خمینی  کمیته امداد  پوشش  تحت  افراد   1402 سال  در  ایران  اسلامی 

پروانه  صدور  هزینه های  پرداخت  از  حمایتی  نهادهای  و  سازمان ها  پوشش  تحت  افراد  از  هر یک  برای  مسکن ساز 

ساختمانی، عوارض دهیاری و شهرداری و هزینه های حق انشعاب آب، برق، فاضلاب و گاز برای واحدهای مسکونی 

اختصاص یافته به آنان فقط برای یک بار معافند.

احکام تنظیمی،

بند »و«

معادل سی هزار میلیارد )30.000.000.000.000( ریال از محل منابع صدر این تبصره برای ودیعه مسکن مددجویان 

کمیته امداد امام خمینی )ره( و افراد تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور )به نسبت هفتاد درصد )70%( کمیته امداد 

امام خمینی )ره( و سی درصد )30%( سازمان بهزیستی کشور( اختصاص می یابد. در صورتی که تا شهریور سال 1402 این 

بند عملکرد کامل نداشته باشد؛ مانده منابع آن صرف پرداخت تسهیلات قرض الحسنه ازدواج و فرزندآوری می شود.

سنجه

نه
یا

سال
ه 
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جدول 13� وضعیت تخصیص اعتبارات ماده )17( قانون حمایت از حقوق معلولان ]30[

جدول 14� میزان تحقق تكلیف تسهیلات سازندگان )موضوع ماده )17( قانون حمایت از حقوق معلولان( ]29[ ،]28[

ج( تسهیلات )سازندگان(
در ماده )17( قانون حمایت از حقوق معلولان به منظور تولید و 
تأمین مسکن ارزان قیمت، »تسهیلاتی« معطوف به سازندگان در 
نظر گرفته شده است. با این حال، ارزیابی گزارش حاضر حاکی از 
عدم تحقق این تکلیف است. به طوری که مبتنی بر گزارش سازمان 
بازرسی کشور در فاصله سال های 1397 تا 1400 ]29[ و نیز 

گزارش سازمان بهزیستی کشور، در کل بازه زمانی ابلاغ قانون تا 
مقطع تدوین این گزارش ]28[ اعطای تسهیلات مصوب در ماده 
)17( به تعاونی ها و یا مؤسسات خیریه مورد تأیید سازمان بهزیستی 
کشور، انجام نشده است؛ که دلیل آن عدم تخصیص اعتبارات لازم 

به بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران عنوان شده است.1

ب( تخصیص اعتبارات
تنها مبلغ تخصیص یافته ذیل این تکلیف تاکنون، مبلغ 3437 میلیارد 
ریال در سال های 1401 و 1402 بوده که شرح آن در جدول 13 آمده 
است. بر این اساس، از ابتدای ابلاغ قانون تا سال 1402 کمتر از 27 

درصد اعتبارات مصوب ماده )17( تخصیص داده شده است. این مبالغ 
مستقل از تعهدات دولت به بانک مرکزی جهت تخصیص تسهیلات 
مصوب قانون است. مجموع ارزیابی صورت گرفته حاکی از عدم 

تخصیص اعتبارات مذکور به بانک مرکزی است.

قانون بودجه 

سالیانه
میزان منابع مصوب

میزان اعتبار تخصیص یافته توسط سازمان برنامه و بودجه 

به سازمان بهزیستی

عدم تخصیص384 میلیارد ریال1397

در قالب تخصیص کلی اعتبار برای اجرای قانون حمایت از حقوق معلولین 1398

بوده است

عدم تخصیص

عدم تخصیص1399

عدم تخصیص5000 میلیارد ریال1400

1537 میلیارد ریال5500 میلیارد ریال1401

1900 میلیارد ریال1900 میلیارد ریال بودجه کل مسکن 1402

توضیحاتمیزان تحققسالجامعه هدفتکلیف

تسهیلات اعتباری ارزان قیمت با سود 

ترجیحی و بلندمدت مسکن

تعاونی ها و یا مؤسسات 

خیریه مورد تأیید سازمان

13970

به گزارش سازمان بازرسی کشور توسط بانک 

مرکزی جمهوری اسلامی ایران مورد توجه قرار 

نگرفته است.

13980

13990

14000

14010
به گزارش سازمان بهزیستی کشور اعتبارات 

مصوب تخصیص داده نشده است.
14020

1.تسهیلات تعلق گرفته به تعاونی های مسکن ساز که اقدام به ساخت مجتمع های مسکونی تماماً ویژه افراد دارای معلولیت کرده اند، خلاف ادغام اجتماعی و نظر قانونگذار بوده و در 
ارزیابی این بخش لحاظ نشده است. گرچه در این خصوص نیز داده دقیقی از دستگاه های ذی ربط دریافت نشد.
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

د( اقدامات حمایتی
اقدامات حمایتی از سازندگان مورد نظر قانون می تواند شامل 
تخصیص زمین و مصالح ارزان، معافیت های مالیاتی و پروانه ساخت 
و مواردی از این دست باشد که متفاوت از تسهیلات ریالی است. از 
نظر بسیاری از کارشناسان عدم صراحت قانون در تعیین مصادیق و 
مجریان این تکلیف و نیز نبود آیین نامه مصوب در این رابطه موجب 
غفلت از تخصیص و مطالبه آن شده است. از مجموع مطالعات و 
بررسی های انجام شده به نظر می رسد زمین تخصیص داده شده به 
نهضت ملی مسکن را می توان به منزله  تنها اقدامات ذیل این سنجه 
در بازه زمانی ابلاغ قانون تاکنون تلقی کرد. با این حال، عدم تفکیک 
داده های ارائه شده توسط دستگاه ها، ارزیابی دقیق آن را با مشکل 
مواجه کرده است. لذا مشروح عملکرد این سنجه، ذیل ارزیابی ماده 

)18( آمده است. 

ه( تخصیص واحدهای مسكونی
مطابق ماده )17( قانون حمایت از حقوق معلولان می بایست 
ده درصد )10%( از واحدهای مسکونی احداث شده به صورت 
»با کیفیت« و »مناسب سازی شده« به افراد دارای معلولیت فاقد 
مسکن تخصیص داده شود. مطابق قانون، میزان این تخصیص باید 
متناسب با تسهیلات ارزان قیمت و سایر اقدامات حمایتی ارائه 
شده به سازندگان واحدهای مسکونی باشد و در توزیع واحدهای 
تخصیص داده شده زوج های دارای معلولیت و خانواده های دارای 

چند فرد دچار معلولیت در اولویت هستند.
از مجموع مستندات بررسی  شده و گفت وگوهای انجام شده با 
کارشناسان سازمان بهزیستی کشور، تحقق صفر یا نزدیک به صفر 
این تکلیف قابل استنباط است. مهم ترین دلایل این عدم تحقق، 
عدم تأمین و تخصیص اعتبارات تسهیلات ارزان قیمت به عنوان 
پیش شرط این تکلیف، ابهام در مصادیق اقدامات حمایتی و عدم 
تفکیک آن از انتظارات ماده )18( و نیز توقف یا اجرای ناکارآمد 
طرح های مصوب مسکن ازجمله طرح »مسکن متناسب با توان 

اقشار کم درآمد« از سال 1397 تا آبان ماه سال 1400 است.

و( تسهیلات )افراد دارای معلولیت(
اگرچه گفته  می شود که تا بهمن ماه سال 1401 درمجموع 
129،557 نفر از افراد دارای معلولیت تحت پوشش سازمان 
بهزیستی کشور در سامانه طرح های حمایتی وزارت راه و شهرسازی 
ثبت نام کرده اند ]30[؛ اما اجماع نظر کارشناسان ]28[ و گزارش 

سازمان بازرسی کل کشور ]29[ و مصاحبه های انجام شده با برخی 
از کارشناسان مسکن در استان ها حاکی از عدم تخصیص تسهیلات 
مسکن مورد نظر قانون با نرخ سود 4% به افراد دارای معلولیت 

متقاضی این واحدها و لذا عدم تحقق این تکلیف است. 
همچنین براساس مستندات ارائه شده ناظر بر رفع مشکل عدم 
توانایی مالی افراد دارای معلولیت در تأمین سهم آورده  مسکن 
در پروژه های ملی مسکن، سازمان بهزیستی طی تفاهم نامه ای با 
وزارت راه و شهرسازی در پایان سال 1400 مبلغ سرانه 50 میلیون 
تومان به حساب مسدودی افراد ثبت  نام شده در طرح های مسکن 
که دارای حساب مسدود بوده اند، واریز کرده است ]30[. این مبلغ 
برای سال 1401 به 100 میلیون تومان و برای سال 1402 به 
200 میلیون تومان افزایش یافته  ، منتها در گزارش های دریافتی 
مشخص نشده که این تسهیلات به چند نفر از افراد دارای معلولیت 
و با چه دوره بازپرداخت اختصاص یافته  است. ضمن اینکه برخی از 
کارشناسان و فعالان جامعه معلولان از عدم تخصیص قابل اعتنای 

این تسهیلات سخن گفته اند. 

3-3� میزان تحقق اهداف مورد انتظار در ماده )18(
زمین مهم ترین عامل مؤثر بر قیمت مسکن و تأثیرگذار بر میزان 
دسترسی افراد به آن است. به موجب ماده )18( قانون حمایت از 
حقوق معلولان »تأمین زمین مورد نیاز جهت احداث واحدهای 
مسکونی« برای افراد دارای معلولیت فاقد مسکن به صورت اجاره 
بلندمدت 99 ساله بر عهده سازمان ملی زمین و مسکن قرار داده  
شده است. لذا زمین تخصیص داده شده ذیل این ماده می تواند 
اعم از تکالیف موضوع ماده )17( قلمداد شود. بر این اساس بخشی 
از زمین تخصیص داده شده ) اعم از اجاره بلند مدت یا واگذاری 
کامل، جهت ساخت واحدهای مسکونی به انبوه سازان، تعاونی ها و 
بخش خصوصی یا نهضت ملی مسکن )را می توان به منزله   اقدامات 
حمایتی از سازندگان )موضوع ماده )17(( در نظر گرفت و بخش 
دیگر آن را می توان شامل زمین های واگذاری شده به صورت اجاره 
99 ساله به افراد دارای معلولیت یا تعاونی ها و مؤسسات خیریه 

مسکن ساز جهت ساخت واحد )موضوع ماده )18(( لحاظ کرد.
اگرچه در گزارش های دریافتی گزارش عملکرد این ماده ذیل 
طرح مسکن مهر، نهضت ملی زمین و مسکن، تفاهم نامه »کمک 
به تأمین مسکن معیشت محور افراد دارای معلولیت و مددجویان 
فاقد مسکن تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور«، واگذاری 
اراضی به خیرین مسکن ساز در قالب اجاره داری 5 ساله و 99 ساله، 
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جدول 15� شواهدی بر اغتشاش آماری و مفهومی تكالیف ماده )18( و اقدامات حمایتی موضوع ماده )17( ]29[ ،]28[

جدول 16� عملكرد وزارت راه و شهرسازی در مورد ماده )18( قانون حمایت از حقوق معلولان ]30[

جدول 17� نمونه ای از گزارش عملكرد ارائه شده ذیل ماده )18(]30[

زمین واگذار شده در قالب اجاره 99 ساله، واحدهای مسکونی 
تخصیص یافته به خانوارهای دارای حداقل دو عضو معلول ارائه 
شده است، اما داده های دریافتی مؤید سردرگمی سیاستگذاران 

و اغتشاش آماری )جداول 15 و 1۶( و از فهم مشترک و تفکیک 
تکالیف موضوع آن است. 

1. در گــزارش ســازمان بهزیســتی کشــور بــه کمیســیون اصــل )90( مجلــس شــورای اســلامی در ســال 1401 آمــده اســت: »در ارتبــاط بــا اجــرای مــاده 

)18( قانــون حمایــت از حقــوق معلــولان مراتــب از طــرف ســازمان ملــی زمیــن و مســکن بــه ادارات کل راه و شهرســازی اســتان ها ابــلاغ شــده و در 

ــاده )18(  ــه در م ــد«. از آنجا ک ــدام می باش ــت اق ــول در دس ــو معل ــل دو عض ــای دارای حداق ــکن خانواره ــن مس ــه تأمی ــک ب ــد کم ــی مانن طرح های

هیــچ اســتثنایی مبنی بــر تعــداد افــراد دارای معلولیــت در خانــوار قیــد نشــده، لــذا گــزارش ارائــه شــده بیــش از آنکــه ذیــل مــاده )18( باشــد؛ ذیــل 

موضــوع اقدامــات حمایتــی مــاده )17( قــرار دارد کــه به نظــر می رســد ایــن مطلــب مــورد توجــه ســازمان بهزیســتی قــرار نداشــته  اســت.

2. در گــزارش وزارت راه و شهرســازی درخصــوص عملکــرد مــاده )18( به اســتناد تفاهم نامــه همــکاری شــماره )2( وزارت راه و شهرســازی و ســازمان 

بهزیســتی کشــور در ســال 1402 بــا موضــوع »کمــک بــه تأمیــن مســکن معیشــت محور افــراد دارای معلولیــت و مددجویــان فاقــد مســکن تحــت 

پوشــش ســازمان بهزیســتی کشــور« تأمیــن زمیــن بــرای افــراد واجــد شــرایط تحــت پوشــش ســازمان بهزیســتی گــزارش شــده اســت. منتهــا در ایــن 

زمینــه آمــار افــراد دارای معلولیــت از ســایر مددجویــان تفکیــک نشــده اســت. لــذا داده هــای دریافتــی معــادل عملکــرد کل ایــن مــاده نیســت.

ــای دارای  ــد خانواده ه ــرر ش ــال 2041 مق ــولان در س ــوق معل ــت از حق ــون حمای ــرای قان ــر اج ــارت ب ــی و نظ ــه هماهنگ ــه کمیت ــومین جلس 3. در س

ــی  ــالا یک ــه ب ــول ب ــای دو معل ــکن خانواره ــرح مس ــه ط ــم آنک ــال و به رغ ــوند. با این ح ــکن ش ــب مس ــالا صاح ــه ب ــت ب ــار معلولی ــرد دچ ــل 3 ف حداق

ــت  ــراد دارای معلولی ــداد اف ــی از تع ــور داده دقیق ــتی کش ــازمان بهزیس ــود؛ س ــداد می ش ــور قلم ــی کش ــکن حمایت ــای مس ــن طرح ه از مهم تری

ــت. ــث اس ــورد بح ــه م ــن مصوب ــری ای ــذا امکان پذی ــدارد و ل ــوار ن ــب خان برحس

مجموع واحدمتوسط سرانه واحد)مترمربع(تعداد واحدزمین )مترمربع(عنوان طرح

زمین واگذاری شده به مددجویان تحت پوشش سازمان بهزیستی 

)مسکن معیشت محور(
76،91579397

808
شرکت مادر تخصصی عمران شهرهای جدید )وزارت راه و 

شهرسازی( در قالب خود مالکی
15

توضیحاتآمار)واحد مسکونی(طرح

واحد مسکونی یک طبقه و دو طبقه به مددجویان 
سازمان بهزیستی

793
عدم تفکیک داده های افراد دارای معلولیت از سایر مددجویان و 

نیز عدم تفکیک برحسب سال

عدم تفکیک داده های افراد دارای معلولیت از سایر مددجویان2770تخصیص زمین در قالب نهضت ملی مسکن

واگذاری زمین به خیرین مسکن ساز مشروط به 
تخصیص 20% واحدهای احداث به افراد دارای 

معلولیت در قالب اجاره داری 5 و 99 ساله
3،236

عدم تفکیک داده ها برحسب سال، ابهام در میزان تحقق و
عدم تفکیک داده های اجاره داری 5 و 99 ساله )اجاره داری 5 ساله 

موضوع ماده )18( نمی باشد.(.
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

4-3� میزان تحقق اهداف مورد انتظار در ماده )19(
براساس متن قانون حمایت از حقوق معلولان در ماده )19(، 
دولت مکلف به معافیت بخشی به افراد دارای معلولیت از پرداخت 
هزینه های صدور پروانه ساختمانی، آماده سازی زمین، عوارض 
نوسازی و همچنین حق انشعابات آب، برق، گاز و دفع فاضلاب 
منطبق با الگوی مسکن مصوب شده است. در این رابطه به نظر 
می رسد وضعیت تحقق ماده )19( تاحدی مطلوب تر از تحقق 
سایر احکام فصل مسکن باشد. بررسی انجام شده درخصوص 
اجرای این حکم حاکی از 43،339 مورد معافیت از حق انشعاب 
آب )معادل 83% تقاضا(، 11،187 مورد معافیت از حق انشعاب 
فاضلاب )معادل 82% تقاضا( ، 5۶،945 مورد معافیت از حق 
انشعاب برق )معادل 85% تقاضا(، 43،771 مورد معافیت از حق 

انشعاب گاز )معادل 90% تقاضا( و 30،847 مورد معافیت از پروانه 
ساختمانی و عوارض شهرداری )معادل 8۶% تقاضا( به افراد دارای 
معلولیت متقاضی این معافیت ها از زمان ابلاغ آن در سال 1397 
تا سال 1402 بوده است. به گزارش شرکت توانیر مبلغ ریالی کل 
این معافیت ها در بخش برق معادل 800،000 میلیون ریال برآورد 
شده ]30[ که معادل 14،048،۶43 ریال به ازای هر معافیت است. 
مشروح این معافیت ها و تقاضاهای مرتبط به تفکیک سال در 
جدول 18 و روند سالیانه هر معافیت از 1397 تا 1402 در شکل 
3 نشان داده  شده است. گفتنی است که این داده ها به دلیل ایراد 
وارد بر محتوای قانون، بازنمایی واقعی از میزان تقاضای بالقوه افراد 
دارای معلولیت متناسب با این ماده را ندارد که در بخش چالش ها 

به آن پرداخته خواهد شد.

سال

تعدادافراددارایمعلولیتبهرهمندازمعافیتتعدادافراددارایمعلولیتمعرفیشده

گازبرقفاضلابآب
پروانهساختمانیو
عوارضشهرداری

گازبرقفاضلابآب
پروانهساختمانیو
عوارضشهرداری

۱3979,6793,5۱8۱2,59۱۱۰,7۰44,2488,8۱43,۰52۱۱,7259,8463,829

۱3989,9743,76۰۱3,3329,6386,3628,4232,973۱۱,7728,6395,5۱7

۱3999,233۱,5۰۱۱۱,8728,6۱۰7,۰2۱7,8۰5۱,296۱۰,4657,9456,۰75

مجموععملکرد
دولتدوازدهم

28,8868,77937,79528,952۱7,63۱25,۰427,32۱33,96226,43۰۱5,42۱

۱4۰۰7,589۱,2۱68,4636,2364,48۰5,9449486,54۰5,2973,753

۱4۰۱8,۱23۱,728۱۰,4447,۰۱26,5556,283۱,3۱88,29۰5,8925,437

۱4۰27,436۱924۱۰۰87699۰7,2766,۰7۰۱6۰۰8۱536۱526,236

مجموععملکرد
دولتسیزدهم

23,۱484,86828,9942۰,238۱8,3۱۱۱8,2973,86622,983۱7,34۱۱5,426

52,۰34۱3,64766,78949,۱9۰35,94243,339۱۱,۱8756,94543,77۱3۰,847جمعکل

جدول 18� عملكرد بهره مندی افراد دارای معلولیت تحت پوشش سازمان بهزیستی از معافیت انشعابات]31[
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شكل 3� نمودار بهره مندی افراد دارای معلولیت تحت پوشش سازمان بهزیستی از معافیت انشعابات  ]31[

 نکته حائز اهمیت اینکه از مقایسه تعداد پروانه های ساختمانی 
دریافتی کل و افراد دارای معلولیت در واحد جمعیت در فاصله 
سال های 1397 تا 1400 جدول 18 درخواهیم یافت که به جز 
در سال 1400 تقریباً نسبت برابری در واحد جمعیت داشته است 
)پروانه ساختمان کل در واحد جمعیت 0.5 و برای افراد دارای 

معلولیت 0.3 شده است(. لذا می توان گفت؛ این ماده تغییر چندانی 
در دسترسی افراد دارای معلولیت به خدمات مسکن ایجاد نکرده 
که یا حاصل عدم اجرای کامل آن متناسب با نیازهای جامعه افراد 
دارای معلولیت و یا حاصل عدم تأثیر چندان آن بر این مسئله بوده 

است.

شكل 4� مقایسه پروانه ساختمان  صادر شده کل و تكلیف موضوع ماده )19( قانون حمایت از حقوق معلولان]32[، ]33[، ]34[ و]35[
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

4. چالش های اجرایی و تقنینی فصل ششم )مسكن( قانون حمایت از حقوق معلولان

از مهم ترین چالش های اجرایی فصل مسکن، نبود داده های دقیق 
و خلأ ارزیابی های مستمر سالیانه از عملکرد قانون است. در این 
خصوص عملکرد و موانع کمیته هماهنگی و نظارت بر قانون 
حمایت از حقوق معلولان قابل بررسی است. از سوی دیگر داده های 
موجود در بسیاری از موارد دچار نوعی اغتشاش آماری بوده که 
بازتاب ناهماهنگی بین بخشی و اغتشاش نظری و اجرایی فضای 
سیاستگذاری مسکن حمایتی در کشور و نیز تفاسیر گوناگون 
از تکالیف قانون حمایت از حقوق معلولان به ویژه در مواد )17( و 
)18( است. برخی از چالش های اجرایی و تقنینی در فصل مسکن 

به شرح زیر است:

1-4� ماده )17(
1 ابهام در مبلغ مصوب اعتبارات ماده )17( در سال های 1398، 

.1402 ،1399
2 عدم تناسب میزان اعتبارات مصوب ماده )17( با نیازهای 

ذی نفعان قانون. به طور مثال، اعتبار مصوب 5500 میلیارد ریالی 
در سال 1401 معادل تسهیلات یک میلیارد ریالی به 5500 فرد یا 
نهاد است و کفایت لازم را برای تأمین نیازهای افراد دارای معلولیت 

و انتظارات قانون ندارد. 
3 عدم ایجاد ردیف اعتباری متناسب با عناوین فصول قانون 

حمایت از حقوق معلولان در لوایح بودجه سنواتی ذیل فصل رفاه 
اجتماعی موضوع ماده )30( قانون.1 

4 ناهماهنگی بانک مرکزی و سازمان برنامه و بودجه در 

تخصیص اعتبارات مصوب ماده )17( به رغم مکاتبات مکرر سازمان 
بهزیستی کشور و لذا عدم تخصیص مابه التفاوت تسهیلات 4 درصد 

با نرخ سود مصوب نظام بانکی در قانون بودجه سالیانه کشور.
5 عدم پایش افراد دارای معلولیت از حیث مالکیت مسکن و ارائه 

خدمات براساس تقاضای افراد، امکان ارزیابی دقیق عملکرد ماده 
)17( را با چالش جدی مواجه کرده است.

6 عدم تدوین آیین نامه های مورد نیاز جهت تصریح و 

شفاف سازی تکالیف ذیل ماده )17( ازجمله: برآورد تسهیلات 

ارزان قیمت متناسب با شرایط بازار و نرخ تورم، تعیین مصادیق آن 
و تعیین مصادیق اقدامات حمایتی مورد اشاره در قانون.

7 ابهام در نرخ سود تسهیلات سازندگان: در ماده )17( و الحاقات 

آن مصداق تسهیلات ارزان قیمت تدقیق نشده است؛ به طوری که در 
تبصره »1« این ماده از سود ترجیحی و در تبصره »2« آن از سود 
4 درصد نام برده شده است. در این احکام تعیین نشده که آیا نرخ 
تسهیلات ارزان قیمت برای سازندگان و افراد دارای معلولیت واجد 

چه تفاوت هایی است.
8 ابهام در تعداد دفعات دریافت تسهیلات سازندگان: اگرچه در 

تبصره »1« ماده )17( محدودیت یک بار تأمین برای افراد دارای 
معلولیت تحت پوشش سازمان، تعاونی ها و مؤسسات خیریه در 
دریافت تسهیلات قید شده است؛ اما مشخص نیست که انبوه سازان 
و بخش خصوصی در دریافت تسهیلات، مشمول محدودیت خاصی 

خواهند بود یا خیر.
9 ناتوانی افراد دارای معلولیت در پرداخت اقساط تسهیلات 

مسکن مهر و مسکن ملی بسیاری از آنها را از ثبت  نام در این طرح ها 
یا ادامه پرداخت ها منصرف و لذا محروم کرده است. در مورد 
مسکن ملی نامعین بودن نرخ تمام شده واحد، موجب عدم تعیین 
نرخ آورده فرد دارای معلولیت شده است. مطابق گزارش سازمان 
بهزیستی کشور از مجموع 107،820 فرد دارای معلولیت که در 
سامانه نهضت ملی مسکن ثبت  نام کرده اند؛ تاکنون حدود 7 درصد 

انصراف داده اند.
10%( ده درصدی  10 مشخص بودن داده های تخصیص )

واحدهای مسکونی مناسب سازی شده و با کیفیت، متناسب با 
تسهیلات دریافتی مندرج در قانون و به تفکیک اولویت های مورد 

اشاره. 
11 ناپایداری سیاست های ملی در الگوی مسکن مصوب از مسکن 

مهر، مسکن اجتماعی و مسکن ملی.
12 عدم تخصیص اعتبارات یارانه سود تسهیلات مسکن ویژه 

خانوارهای دارای بیش از دو فرد دارای معلولیت در قوانین بودجه 
سالیانه، موجب شده است تا جمعیت دارای واحد مسکونی در 

1. »به منظور شفاف سازی منابع مالی اختصاص یافته برای اجرای این قانون و حمایت از افراد دارای معلولیت، سازمان برنامه و بودجه کشور مکلف است نسبت به ایجاد ردیف اعتباری 
ذیل فصل رفاه اجتماعی متناسب با عناوین فصول این قانون در لوایح بودجه سنواتی اقدام کند«.
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دست احداث یا خریداری شده به دلیل کمبود نقدینگی مجبور به 
اخذ تسهیلات بانکی غیر یارانه ای و یا قرض از سایرین شوند. 

13 عدم سنخیت و مطابقت امکانات، خدمات و تسهیلات ارائه 

شده در طرح اقدام ملی مسکن با شرایط اقتصادی گروه های هدف 
تحت پوشش سازمان بهزیستی و مغایرت این موضوع با ماده )17( 
قانون حمایت از حقوق معلولان )نامه دکتر قبادی دانا به وزارت 

راه و شهرسازی(. 
14 نامشخص بودن میزان تحقق تفاهم نامه های مرتبط با موضوع 

مسکن به تفکیک تکالیف قانون حمایت از حقوق معلولان.
15 بی توجهی به تکالیف قانون در انعقاد تفاهم نامه های مسکن 

حمایتی و مغایرت برخی مصوبات با قانون حمایت از حقوق 
معلولان: به طور مثال، در تفاهم نامه  معاونت مسکن و ساختمان 
وزارت راه و شهرسازی و بنیاد مستضعفان به منظور تأمین مسکن 
گروه های کم درآمد )ازجمله افراد دارای معلولیت( نرخ سود 
تسهیلات ساخت مسکن برای این اقشار 5% در نظر گرفته شده 
است )نامه 5458 الگو 13( که خلاف تبصره »2« ماده )17( قانون 

حمایت از حقوق معلولان و نرخ مصوب 4% می باشد. 
16 مناسب سازی و کیفیت واحدهای مسکونی تخصیص داده 

شده مطابق مقررات ملی ساختمان تاکنون موضوع مطالبه سازمان 
بهزیستی کشور نبوده است.

17 عدم تعیین سازوکار نظارتی بر تمرد از اجرای قانون حمایت 

از حقوق معلولان.

2-4� ماده )18(
1 ناکارآمدی بانک داده های آماری مطابق با تکالیف مورد انتظار 

قانون،
2 عدم تفکیک تکالیف موضوع مواد )17( و )18(،

3 نامعین بودن آمار زمین های تخصیص داده شده ذیل الگوهای 

مصوب مسکن، نظارت بر اجرای آن و عملکرد تعاونی ها و مؤسسات 
خیریه دریافت کننده این زمین ها طی سال های گذشته از زمان 

ابلاغ قانون تاکنون،
4 تمرکز مجریان و سیاستگذاران بر خانوارهای دارای حداقل 

دو فرد دچار معلولیت درحالی که اولاً ماده )18( چنین تحدیدی 
را قائل نشده و همه مشمولان را در بر می گیرد و ثانیاً اولویت تعیین 
شده در ماده )17( نیز به معنای حذف سایر گروه های دارای 
معلولیت از قانون نیست. به نظر می رسد »طرح سازمان بهزیستی 
مبنی بر تأمین مسکن خانوارهای دارای حداقل دو فرد دچار 
معلولیت« بر این احکام سایه انداخته و کماکان محور اصلی اقدامات 

مسکن ذیل قانون حمایت از حقوق معلولان است.

3-4� ماده )19(
معافیت از پرداخت انشعابات موضوع ماده )19( تنها در دو صورت 

برای افراد دارای معلولیت قابل وصول است:
1 دارا بودن زمین،

2 عضویت در تعاونی های ساخت مسکن افراد دارای معلولیت.

لذا افراد دارای معلولیت که واحد مسکونی ساخته شده خریداری 
می کنند، مشمول این ماده نخواهند شد. به علاوه کلیت احکام 
فصل مسکن در این قانون سوگیری خرید و تملیک مسکن دارد و 
لذا طیف وسیعی از افراد دارای معلولیت که قادر به خرید مسکن 
نیستند را از خدمات موضوع مسکن به صورت ناگفته طرد کرده 
است. از سوی دیگر، افراد دارای معلولیت که به لحاظ حقوقی امکان 

ثبت سند ندارند، مشمول این ماده نشده اند. 
به رغم کم هزینه بودن تکالیف این ماده به نسبت سایر تکالیف، 
همچنان دستگاه های متولی موفق به تحقق صد درصدی این ماده 
نشده اند. این مسئله در گزارش معاونت تدوین، تنقیح و انتشار 

قوانین و مقررات مجلس شورای اسلامی نیز آمده است.
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ارزیابی قانون حمایت از حقوق معلولان
)فصل مسکن(

5. جمع بندی و پیشنهادها

الف( مسکن یکی از مهم ترین عوامل تولید و بازتولید نابرابری های 
اجتماعی به ویژه در میان گروه های بی قدرت تر است. در ایران ناظر 
بر تفوق الگوی مسکن ملکی بر گفتمان سیاستگذاری اجتماعی، 
مسکن استیجاری ارزان قیمت برای افراد دارای معلولیت کمتر 
مورد توجه قرار گرفته است. از همین رو است که مواد )17(، )18( و 
)19( قانون حمایت از حقوق معلولان پرداخت پذیر کردن مسکن را 
مبتنی بر کاهش هزینه های ساخت و تولید دنبال کرده اند. در نتیجه 
اتخاذ این رویکرد طیف گسترده ای از افراد دارای معلولیت که قادر 
به تأمین هزینه های ساخت مسکن نمی باشند )مواد )17( و )18((؛ 
یا فاقد سند مالکیت زمین )قابل ساخت( هستند )ماده )19((؛ 
از دایره خدمات موضوع این قوانین حذف  شده اند. درحالی که 
سیاستگذاری مبتنی بر الگوی مسکن اجتماعی و مسکن حمایتی 
برای افراد دارای معلولیت می توانست تأمین کننده نیاز بسیاری از 
آنان در این زمینه شود. علاوه بر این، اگرچه در ارتباط با مسکن برای 
افراد دارای معلولیت، تأمین مسکن دسترس پذیرسازی  شده حائز 
اهمیت است، اما قوانین کشور دسترس پذیرسازی درون واحد 
مسکونی برای افراد دارای معلولیت را چه به لحاظ تخصیص متراژ 
واحد و چه به لحاظ رعایت استانداردهای لازم در طرح ها و برنامه ها 
کمتر مورد توجه قرار داده است. ضمن اینکه شروط »باکیفیت« و 
»مناسب سازی شده« در ماده )17( نیز از دید غالب سیاستگذاران 

و مجریان دور مانده  است.
ب( ارزیابی انجام شده درخصوص احکام مسکن قانون حمایت از 
حقوق معلولان، بیانگر عدم تحقق مواد )17( و )18(، ازجمله عدم 
تخصیص اعتبار تسهیلات موضوع ماده )17( برای تولیدکنندگان 
و افراد دارای معلولیت می باشد. درخصوص ماده )19( نیز ارزیابی 

گزارش حاضر حاکی از تحقق ناکامل این ماده بوده است.
ج( عدم تصویب آیین نامه ماده )17(، عدم تخصیص اعتبارات 
مصوب در قوانین سالیانه بودجه و عدم همکاری بین بخشی 
مهم ترین دلایل وضعیت نامطلوب اجرای احکام مورد بررسی 
است. در این زمینه کمیته هماهنگی و نظارت بر اجرای قانون و 
سازمان بهزیستی قادر به ایفای نقش مؤثر در مطالبه و ارزیابی 

احکام نبوده اند.
د( به رغم اینکه نزدیک به بیست سال از طرح سازمان بهزیستی 
مبنی بر تأمین مسکن خانوارهای دارای حداقل دو فرد دچار 
معلولیت می گذرد و این مهم از روش های مختلف ازجمله انعقاد 

تفاهم نامه با نهادهایی همچون بنیاد مستضعفان پیگیری و رسانه ای 
شده ؛ موانع اجرایی آن در ابهام است. ضمن اینکه بررسی انجام شده 
در این مطالعه حاکی از بی اطلاعی سازمان بهزیستی از آمار دقیق 
خانوارهای دارای دو فرد دچار معلولیت و بیشتر است که نقص جدی 
به شمار می آید. در ادامه برخی پیشنهادهای اجرایی و تقنینی جهت 

تحقق این احکام آورده شده است.
پیشنهادها

1 تسریع در تصویب آیین نامه ماده )17(،

2 تعیین مصادیق اقدامات حمایتی در آیین نامه ماده )17( قانون 

حمایت از حقوق معلولان،
3 ایجاد ردیف بودجه فصل مسکن ذیل فصل رفاه در قوانین 

بودجه سالیانه،
4 اصلاح بانک اطلاعات مسکن حمایتی در سازمان بهزیستی 

کشور و وزارت راه و شهرسازی، 
5 ادغام مواد )17( و )18( به نحوی که ماده )18( در قالب یک 

تبصره ذیل ماده )17( قرار گیرد )با هدف رفع ابهام از مصادیق 
اقدامات حمایتی از تولیدکنندگان مسکن و جامعه هدف مواد )17( 

و )18( قانون(،
6 تعیین تکلیف و تسریع در پرداخت تسهیلات موضوع ماده 

)17( برای افراد دارای معلولیت،
7 تعیین تکلیف نرخ سود سازندگان موضوع ماده )17( و تعیین 

سازوکار پرداخت آن،
8 تهیه بانک اطلاعاتی منتفعین از اقدامات حمایتی و تسهیلات 

سازندگان موضوع ماده )17(،
9 تعیین سازوکار نظارتی بر تمرد از اجرای قانون حمایت از 

حقوق معلولان،
10 ارزیابی کمیته هماهنگی و نظارت بر قانون حمایت از حقوق 

معلولان درخصوص وظایف نظارتی خود و بررسی چالش ها و موانع 
موجود در جهت تحقق این تکلیف،

11 تدوین برنامه جامع مسکن حمایتی با مشارکت کلیه 

دستگاه های دولتی و غیردولتی و نهادهای حاکمیتی ارائه دهنده 
خدمت،

12 ارزیابی دقیق عملکرد کلیه طرح ها و اقدامات انجام شده 

ذیل عنوان »تأمین مسکن خانوارهای دارا حداقل دو فرد دارای 
معلولیت« و بررسی چالش ها و موانع آن.
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شكل 5�  وزن  مسائل  محیط 
زیستی  دارای  همیت  بالا و  

عملكرد  نامطلوب محیط زیستی

گزیده سیاستی

فقدانسیاستگذاریهمپیوندمسکنوتخصیصندادنبودجهمصوب،مهمترینموانعتحققاحکاممسکندرقانونحمایتازحقوق
معلولاناست.


