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 خلاصه مدیریتی 

ت  پارچه و جامع، تحولاکیای  های مشتریان و افزایش انتظارات کاربران برای تجربه با تغییر اولویت 

المللی رخ داده  ای در صنایع مختلف، از جمله صنعت پرداخت و خدمات مالی در سطح بینگسترده 

فناوری  کاربرد  گسترش  فناوری است.  ظهور  و  ارتباطات  و  اطلاعات  برهم های  و  نوین  ای زننده های 

وکار را در های کسبکچین، مدللاها و بداده مانند هوش مصنوعی، اینترنت اشیا، رایانش ابری، کلان 

 .ارائه خدمات مالی دستخوش تغییرات اساسی کرده است

فناوری در سال  با ظهور  اخیر،  در  های  بنیادین  الگوهای  تغییر  و  مالی  در حوزه خدمات  های جدید 

نظام و  مالی  بانکسازوکارهای  و  مالی  مؤسسات  بردن  پی  همچنین  و  پرداخت،  اهمیت  های  به  ها 

ها(، پژوهش در راستای بهبود ساختارهای سنتی مالی و بررسی  تک فینبه فناوران مالی )  ه ژتوجه وی

شکل  فناورینحوه  نوظهور  حوزه  توسعه  و  دغدغه گیری  از  یکی  به  مالی،  اصلی  های  های 

است. کم سیاست  تبدیل شده  راستای  گذاران  در  از آن  و عدم شناخت جامع  این حوزه  به  توجهی 

مؤثر توسعه  ن  تسهیل  وضعیت  با  متناسب  بروز  و  از  مانع  است  ممکن  کشور،  سیاستی  و  هادی 

 .های این حوزه شود یا مسیر توسعه نامناسبی را رقم بزند پتانسیل 

گذاری و  های پویای امروزی، داشتن یک برنامه راهبردی که مسیر حرکت سازمان، سیاست در محیط

است. این برنامه باید از انعطاف امری حیاتی  ، ددهی کنها جهتبندی تجهیز منابع را بر اساس اولویت 

قطعیت  عدم  باشد،  برخوردار  به  کافی  مؤثر  پاسخگویی  توانایی  و  بگیرد  نظر  در  را  محیطی  های 

 .موضوعات با اولویت بالا را داشته باشد

با هدف تدوین راهبرد توسعه نوآوریسند پیش   پایه پژوهشی کاربردی و  بر  در صنعت پولی و    رو، 

این سند،  بانک    توسط،   یبانک تدوین  فرآیند  در  است.  تهیه شده  ایران  اسلامی  مرکزی جمهوری 

اند. سپس، المللی شناسایی و تحلیل شده های نوین مالی در سطح بینهای فناوریبومابتدا زیست 

در  بوم زیست  و  شده  بررسی  پدیده  این  با  مختلف  کشورهای  مواجهه  نحوه  و  کشور  در  فعال  های 

بارنهایت،   مناسب  تنظیم هبرد  و  گسترش  فناوری رای  )فینگری  مالی  نوین  شده  های  تدوین  تک( 

سیاست  راهبرد،  این  اساس  بر  تنظیم است.  شرایط  گرفتن  نظر  در  با  لازم  اقدامات  و  و  ها  گری 

و در قالب  جنبه  پیشنهاد شده  تنظیم ره "های مختلف موضوع  و  های گری فناوری نگاشت گسترش 

 .تدوین گردیده است تهیه و   "کزیرمنوین مالی بانک 
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 مقدمه -1

برنامه ره  به  راه  نقشه  یا  می نگاشت  اطلاق  استراتژیک  و  جامع  فعالیت ای  هدایت  آن،  هدف  که  و شود  ها 

به   تخصیص  تفصیل  منابع  به  نقشه،  این  است.  معین  زمانی  دوره  یک  در  مشخص  اهداف  به  رسیدن  منظور 

کند تا مسیر  ها کمک می ها و تیم دهد و به سازمان امات را شرح مید قا بندی  مراحل، منابع مورد نیاز، و زمان

 1.طور مؤثری دنبال کنند دستیابی به اهداف خود را به 

اهداف بلندمدت با   راستاسازیهم   ریزی استراتژیک است که براییک چارچوب برنامه (Roadmap) نگاشت ره 

ها زار شامل جزئیات مربوط به مسیرهای استراتژیک، قابلیتبا رود. اینمدت به کار می های کوتاه اقدامات و پروژه 

اجر مراحل  تیم   لازمایی  و  به  راه  نقشه  است.  هدف  به  دستیابی  کمبرای  می ها  اهداف  ک  بین  روابط  تا  کند 

طور  های زمانی به های تاکتیکی را درک کرده و پیشرفت را با توجه به منابع و محدودیت استراتژیک و فعالیت 

 2.ند یت کنرید مؤثر م

شود که برای بهبود و  هایی اطلاق میها و فناوری ای از نوآورییا فناوری مالی به مجموعه  (FinTech) تک فین

شده طراحی  مالی  فرآیندهای  و  خدمات  فناوری تسهیل  از  استفاده  شامل  حوزه  این  ارائه  اند.  برای  نوین  های 

پرداخت مانند  است،  بانکداری  و  مالی  دیخدمات  سرمایه تیجهای  بیمه ال،  آنلاین،  و  گذاری  هوشمند  گری 

با سرعت و کارایی بیشتری به    دهد که کنندگان این امکان را می وکارها و مصرف تک به کسب چین. فین بلاک 

 .برداری نمایند پیدا کنند و از راهکارهای نوآورانه بهره خدمات مالی دسترسی 

شود. این  فته می برداری از خدمات مالی گید در ارائه و بهره د ج  هایطور کلی به استفاده از فناوری تک به فین

 3.شودید در خدمات مالی می های جد تحولات باعث تسهیل فرآیندهای مالی و ایجاد نوآوری 

های نوین برای ارائه خدمات مالی اشاره دارد که شامل  تک به استفاده از فناوری بانک جهانی در تعریف فین 

ماحوزه  متعددی  وام پرداخت  د ننهای  دیجیتال،  سرمایه های  مدیریت  آنلاین،  بیمه  دهی  خدمات  و  گذاری 

وکارها به خدمات مالی،  مالی و بهبود دسترسی افراد و کسب  تک افزایش شمول دیجیتال است. هدف اصلی فین

 4.است ویژه در کشورهای در حال توسعه، به

فین     مرکزی،  مجموعه بانک  را  از کسب تک  می ون  وکارهایای  تعریف  بهره آورانه  مدد  به  که  از  کند  گیری 

های اجتماعی و نفوذ قابل توجه  شده بر بستر شبکه های فراهمهای فناوری اطلاعات و ارتباطات، فرصت فیتظر

 

  .۱ Schilling, M. A. (2013). *Strategic Management of Technological Innovation*. McGraw-Hill Education. 

 .۲ Phaal, R., & Muller, G. (2009). An architectural framework for roadmapping: Towards visual strategy. 

Technological Forecasting and Social Change. 

۳. https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/what-you-need-to-know-about-fintech]  
.۴  https://thedocs.worldbank.org/en/doc/11ea23266a1f65d9a08cbe0e9b072c89-0430012022/related/FFoF-2-
page-Brief-Summary-for-Policy-Makers.pdf 
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و  ابزارهایی همچون گوشی  تلفن همراه هوشمند، در کنار مؤسسات مالی  اعتباری رسمی و دارای مجوز،  های 

از خدم یا بخشی  به   تاتمام  را  بانکی  و  و مشتری ازیس تر، سفارشی ای مطلوبشیوه مالی  محور طراحی و  شده 

یا مشتریان، خدمات مالی  عرضه می  بازار  از  بر بخش مشخصی  با تمرکز  نمایند. در این تعریف، فناوران مالی 

یا عمومی مؤسسات ما به پایه، استاندارد و  انطباق بیشتری  صورتی طراحی می لی را  های نیازمندی   ابکنند که 

 :تک ارائه شده استتعاریف دیگری نیز برای فین   1ه  مشتریان داشته باشد. در جدول شمار

تک تعاریف فین 1جدول شماره   

 منبع تعاریف  ردیف 

ای تعریف نوآورانههای دیجیتال تک را به عنوان فناوریاتحادیه اروپا فین 1

ها  هدف اصلی این فناوری  .د نشوکند که در ارائه خدمات مالی استفاده میمی

همچنین ایجاد رقابت بیشتر،   ارتقای کارایی و نوآوری در بخش مالی و

  .ها، و بهبود تجربه کاربران استکاهش هزینه

ec.europa.eu 

 

۲ Fintech  برچسب جذاب برای تحولات سریع در خدمات مالی است  یک

 . که عمدتا توسط فناوری های دیجیتالی هدایت می شوند  

oecd.org 

انواع مدل های تجاری نوآورانه و فناوری های نوظهور که پتانسیل تبدیل به   ۳

 صنعت خدمات مالی را دارند 

IOSCO 

International 

Organization of 

Securities 

Commissions 

شناخته می شود،  "fintech" فناوری مالی که امروزه بیشتر با اصطلاح ۴

ه  که هدف آن ارائه خدمات مالی با استفاد  دنککسب و کاری را توصیف می 

 .از نرم افزار و فناوری های نوین است

fintechweekly.com 

 

۵ fintech  از اقتصاد دیجیتالی است که نوآوری هایی را ایجاد کرده   بخشی

 که شیوه زندگی ما را متحول ساخته است. 

weforum.org 

world economic 

forum 

 

 تک فینهای حوزه -2

  یرو  بر تنها نگاشتره  نیا در  کنند؛ی م  یبند می تقس ی مختلف یهارا به حوزه   تکنیفحبنظران صنعت  اص

 ج.ا.ا  تمرکز شده است.   یبانک مرکز  یهااستیمطابق با س  و  یبانک یهاحوزه 

مقررات  های  فناوری  ▪ نظام  :(RegTech)تطابق  فضای  های  تمامی  در  طیف  المللیبین مالی  مشمول   ،

می ای  هگسترد  مقررات  و  قوانین  می های  تکفین باشند.  از  سعی  حوزه  این  در  تخلفات  فعال  انواع  تا  کنند 

 مقررات را شناسایی و با افزایش شفافیت، نظام سالم مالی را نوید دهند. نقض قوانین و 

نهادهای نظارتی و تنظیهایی اطلاق می به فناوری   :(Suptech)  های نظارتیفناوری  ▪ به    گران م گردد که 

 نماید تا عملکرد و وضعیت نهادهای مالی را به طور موثرتر نظارت و بررسی کنند.کمک می 
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فعال  های  تکفین ریز و درشت، ارمغان    تسهیل در ارائه خدمات پرداخت   :(PayTech)پرداخت  های  فناوری  ▪

 در این حوزه است.

کنند  کمک می ها  است که به بانک  تکن فیاین طیف مشمول گروهی از    :(BankTech)بانکی  های  فناوری  ▪

نیاز  و  بانک  مشتریان  با  کمتری  مواجهه  به  نیاز  آن های  تا  تنوع ها  متنوع  باشند.  خدمات  داشته  به  بخشی 

 مشتریان و افزایش رضایتمندی مشتریان، ارزش پیشنهادی این گروه است. های منطبق با نیازها بانک

از  :  (LendTech)دهی  وام های  فناوری  ▪ ظرفیت ها  تکفین گروهی  بهبود  هدف  با  در  های  که  مالی  شمول 

به   عمومی  قرض دسترسی  بین  اعتماد  ایجاد  طریق  از  قرض تسهیلات،  و  بازار دهندگان  های  گیرندگان، 

 دهند.جدیدی را ایجاد و توسعه می 

دل ارزی  شگران برای تبادر از بازرگانان و گبسیاری      :)(Remittance  المللی  های بین حوالجات و پرداخت ▪

ساز تبادل  ارزی کشور، زمینه های  که بتوانند با رعایت سیاست  کسب وکارهاییهایی روبرو هستند.  با چالش

 توانند به این بخش از نیاز بازار، پاسخ دهند.یا تهاتر ارزی شوند، می 

  شده،   ذکر   شقوق  بر   علاوه  و  بوده،  ایدر حال تکامل و پو  یاه، حوز تکن یف  حوزه  که   است  مجدد   د یلازم به تاک

د  یهاحوزه  متنوع  و    اساس   بر  مطلوب   یخروج  به  لین  هدف  با  کن،یل  رد؛ یگی م  بر   در  زین  را  یگری متعدد 

پذ   یهای گذارهدف گسترش    یمبتن  یگرم ی تنظ  یراستا  در  یعمل  و   موثر  اقدام  بر  د یتاک  و   رفتهیصورت  بر 

ا  ،ی مال  ن ینو  یهای فناور زم  د یکتا  نگاشتره   نیدر  بر  تمرکز  برا  یساز  نه یو  لازم    ی گرم یتنظ  ی اقدامات 

خواهد   یهاحوزه  اشاره  بد   مورد  پی هیبود.  سند  راهبرد شیاست  و    ی بروزرسان  ازمند ین  شده  نییتع  یهارو 

  بود. خواهد   حوزه نیاقدامات انجام شده و اخذ مجدد نقطه خبرگان و فعال یابیپس از ارز  ،یادوره 

 

 کشور رد تکفینمسائل صنعت  -3

کسب مشکلات  و  مسائل  برنامه   تکفین های  وکار شناخت  آن و  حل  جهت  در  مهمترین  ها  ریزی  از  یکی 

در کشور،    تکفین بوم  هدف شناخت زیست  این حوزه است. در این راستا با های  وکارتوسعه کسب های  رهیافت

صورت فردی و گروهی، مسائل  به   احبهصمابزار  استفاده از  علاوه بر مطالعه مقالات، کتب و متون الکترونیکی، با  

انجام    تکفینبوم  وکار و ذینفعان زیست ت فعالین کسب و مشکلا کشور احصاء گردید. برای بررسی میدانی و 

وکار و  بوم، از بین اساتید دانشگاهی، مسئولین، فعالین کسب ترین افراد نسبت به زیستمصاحبه سعی شد، آگاه 

، مورد بررسی و  هاحاصل از مصاحبههای  داده گام بعدی پس از انجام مصاحبه،    ردبوم انتخاب و  ذینفعان زیست

قرار گیرند.   برنامه تحلیل  و  بهتر  برای حل مسائل صنعت  جهت شناسایی  در کشور،    تکفین ریزی هدفمندتر 

 بندی گردید: به شرح زیر، دسته  2 شمارهطبقه کلی، بر اساس جدول  در سه  مسائل احصا شده

 کشور تک  فینل ئ سته بندی مساد 2جدول شماره                                    
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 شرح  بندی مسائل دسته 

مسائل کلان مؤثر بر  

 تکفین

توجهی بر آن دارد.  نبوده؛ لیکن اثرات قابل تکفینمسائل و مشکلات کلان، مسائل خاص صنعت 

یکجانبه  های ع تحریموض ردغربی های خصمانه دولتهای مسائل کلان سیاسی از جمله سیاست

 گیرند. کلان اقتصادی کشور من جمله شاخص تورم، در این بخش قرار میهای  ، و شاخصالمللیبین

بوم مسائل عمومی زیست

 تکینف

قانونی و نظارتی،  های وکار، نهاددر شش بخش صاحبان کسب تکفینبوم مسائل زیست

 گردد. انسانی بررسی میهای ایهم رگذاری، خدمات زیرساختی، مشتریان و سسرمایه

، متفاوت از سایرین،  تکفینوکار  مختلف کسبهای  در این دسته مسائل و مشکلات حوزه  تکفینمسائل تخصصی  

های  وکارگردند. بررسی هریک از این مسائل با توجه به ماهیت نسبتاً متفاوت کسبمیبندی دسته 

 ، نیازمند تمرکز قابل توجهی است.تکفین

پرداخته شده است که    یبه آن دسته از مسائل   تنها  ،مورد اشاره  شده در سه سطح   ییمسائل شناسا تمام  نیب  از

نظر    از  ، یبانک مرکز  یهااستیس بر اساس    و دارند قرار   یبانک مرکز   اراتیدر حوزه اخت  ، حاکم  نیقواناساس    بر

   .هستند  یشتر یتوجه ب  ازمند یبوده و ن یبالاتر تیاهم ی دارا  ،گاهیجاو   تیاولو

  



     اقدامات و راهبردها –( تک نیف) یمال نی نو یهایفناور یگرمیتنظ و گسترش  نگاشتره

  1۷از    6   صفحه  

  

 

 

 در کشور  تکفین دسته بندی مسائل و مشکلات  -1شکل
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 تحلیل اسناد بالادستی  -4

کلان در    یهااستیو س ها  چارچوب  ن یتدو  و   نییتب   کشور،   هر  در   ی تیحاکم  نظام  اقدامات  نیترمهم   از  یکی

  به  ی ابیدست یبرا هدفمند  ی ش لات  ،یبالادست اسناد استقرار و  نیاست. تدوها در همه عرصه   یقالب اسناد بالادست

ملموس، قابل مشاهده و    یهار ییتغ  به  ل ین  منظور  به  که  است   تیمورد انتظار در عرصه حاکم  اتر یو تأثها  امد یپ

 یهاحوزه   از  یبرخ  یبرا  یمشخص  یاستیس   اسناد  ،ریاخ  سال  چند   در.  ردیپذ ی م   صورت  شده  یزیربرنامه 

مرکز  تک نیف بانک  و  مختلف  مراجع  گرد  ی توسط  غالب  ده یمنتشر  موصوف  اسناد  که  اسناد    اًاست  زمره  در 

باشند. جدول شماره  ی م یبند قابل دسته   ،مرتبط هستند   ران یدر ا  تکن یفبا صنعت   میمستق  طورب   که    یاستیس 

 است.   رالذکریاخ یاستیاز اسناد س  ی شامل بخش 3

 

 منتخب از اسناد فرادستیهای بند 3جدول شماره 

 مرجع  ذ مأخ متن سند مضمون 

تقویت روح ابتکار و  

 نوآوری 

های علمی،  تقویت روح بررسی و تتبع و ابتکار در تمام زمینه

طریق تأسیس مراکز تحقیق و تشویق  فرهنگی و اسلامی ازفنی،  

 محققان

قانون اساسی  

 اصل سوم 4بند 

مجلس  

 خبرگان 

آموزش نیروی انسانی 

کارآمد و متناسب با  

 بازارکار فعلی 

ربیت افراد ماهر به نسبت احتیاج و فنون و ت مواستفاده از عل

 کشور  برای توسعه و پیشرفت اقتصاد

قانون اساسی  

اصل چهل   ۷بند 

 و سوم

مجلس  

 خبرگان 

های  و زیربناها  هدایت و تقویت تحقیق و توسعه و نوآوری.. حمایت از نوآوری ها

 ها، با هدف:گیری از آن و بهرهها آن 

 کمیّ تولید ملّی  ارتقاء کیفی و افزایش  -

 نهایی  بالا بردن درجه ساخت داخل تا محصول   -

گیری از فناوری محصول و بهرهسازی حمایت از تجاری    -

روز                         های جذب و انتقال دانش فنی و فناوری

 و ایجاد نظام ملّی نوآوری.......

 

های  سیاست

کلی تولید ملی،  

حمایت از کار و  

 ایرانی هسرمای

های  رهنمود 

مقام معظم رهبری  

 )مدظله العالی( 

گسترش اقتصاد دانش  

 بنیان

های  بنیان با تأکید بر توسعه مؤلفهگسترش اقتصاد دانش

های تسهیل  های ارتباطی، زمینهاصلی آن، از جمله: زیر ساخت

تبدیل دستاوردهای پژوهش به فناوری و گسترش کاربرد آن،  

اشخاص حقیقی و حقوقی و مرتبط  ق وحمایت قانونی از حق

 کشور.های تولیدی های علمی و پژوهشی با بخشکردن بخش

  یهااستیس

  ،ی مل  دیتول یکل

  و کار از تیحما

   یرانیا هیسرما

های  رهنمود 

مقام معظم رهبری  

 )مدظله العالی( 
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لزوم اصلاح قوانین و  

مقررات برای تسهیل تولید 

 و سرمایه گذاری

جمله اصلاح قانون پولی  ن و مقررات )از ینتنقیح و اصلاح قوا

ها( برای تسهیل فعالیت در  مالیاتو بانکی، تأمین اجتماعی و 

گذاری در سطح ملی با  های تولیدی و رفع موانع سرمایهبخش

 رویکرد ثبات نسبی در قوانین.

های  سیاست

کلی تولید ملی،  

حمایت از کار و  

 سرمایه ایرانی

های  رهنمود 

ری  بهمقام معظم ر

 )مدظله العالی( 

لزوم ساماندهی،  

مالی  گسترش و ارتقاء بازار 

ایران با تاکید بر کارایی،  

شفافیت سلامت، با  

های  مندی از فناوریبهره

 نوین

ساماندهی، گسترش و ارتقاء بازار مالی ایران )سرمایه، پول و  

مندی از بیمه( با تاکید بر کارایی، شفافیت سلامت، با بهره

نوین، همچنین ایجاد اعتماد و حمایت از   یهافناوری

سسات فعال در بازارهای مالی با حفظ گذاران و موسرمایه

مسئولیت پذیری آنان، تشویق رقابت و ابتکارات، پیشگیری از 

 های حقوقی وکیفری مالی و مقابله با تخلفها وقوع بحران 

های  سیاست 

کلی نظام در  

 بخش مالی 

مجمع 

تشخیص مصلحت  

 نظام 

وم افزایش قابلیت  زل

های رقابتی و نوآوری 

 اقتصاد

های  رقابت اقتصادی در داخل و صحنه افزایش توان 

المللی از طریق لغو انحصارات غیرضرور و تقویت ساختار بین

های لازم و حمایت از کارآفرینی و ارتقاء  رقابتی و زیرساخت

 خلاقیت و نوآوری.

سیاست های  

کلی نظام در  

تشویق سرمایه 

 یرگذا

مجمع 

تشخیص مصلحت  

 نظام 

اصلاح ساختار سازمانی  

ها در جهت افزایش  بانک

ها و  کارآیی، کاهش هزینه

روانتر شدن عملیات و  

خدمات. رقابتی کردن  

ها با هدف رونق  فعالیت

گذاری، اشتغال و  سرمایه

 تولید.

بانک سازمانی  ساختار  کارآیی،  اصلاح  افزایش  جهت  در  ها 

شدن عملیات و خدمات. اصلاح ساختار    رها و روانتکاهش هزینه

کفایت سرمایه با توجه به استانداردهای جهانی و  مالی در جهت  

با رعایت  کاهش بدهی عادلانه کردن سود تسهیلات  های دولت. 

رقابتی کردن فعالیت بانکداری اسلامی،  با هدف رونق  موازین  ها 

 گذاری، اشتغال و تولید. سرمایه

های  سیاست

در   نظام  کلی 

ش مالی خب  

مجمع 

تشخیص مصلحت  

 نظام 

لت  هوشمندسازی و دو

 الکترونیک 

وری و افزایش سهم اقتصاد رقومی  منظور ارتقای بهرهبه

برنامه و بودجه کشور، های  ها، سازمان)دیجیتال(، کلیه وزارتخانه

بانک اداری و استخدامی کشور، حفاظت محیط زیست کشور، 

و فناوری  علمی  ت و معاونمرکزی جمهوری اسلامی ایران  

ریاست جمهوری مکلفند تا پایان سال اول اجرای این برنامه،  

نسبت به تهیه برنامه تحول رقومی)دیجیتال( بخش خود و طرح 

تأمین مالی آن  های  پیشران به همراه سازوکارهای  )پروژه(

اجرائی بخش غیردولتی  های و توانمندیها منطبق با پیشنهاد

تصویب هیأت وزیران برسانند. گزارش را به هاو آناقدام نموده 

صورت سالانه به شورایعالی فضای  بهپیشرفت این بند باید 

 مجازی و مجلس شورای اسلامی ارسال گردد. 

 

های  سیاست 

کلی برنامه هفتم  

 توسعه 

مجلس شورای 

 اسلامی
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گری و  گسترش، تنظیم

های  فناوری بر نظارت 

 ( تکفیننوین مالی) 

و نظارت بر  ها  گری در حوزه رمزپولتنظیم 4ماده  13بند 

 در چارچوب قوانین مرتبط ها مبادله آن

گری فناوری نوین مالی  گسترش و تنظیم- 4ماده  14بند 

 (تکفین)

مورد  های مسئولیت انحصاری ابلاغ دستورالعمل  – 59ماده 

مرتبط  نوین مالی های پرداخت، فناوریهای  نیاز در حوزه نظام 

فعال در این  های و همچنین نهاد رمزپولپرداخت و  یاهبا ابزار

 برعهده بانک مرکزی است.ها  حوزه 

 قانون  

 بانک مرکزی 

مجلس شورای 

 اسلامی

 

 هاتک فین گری حمایت و تنظیم  المللیبین ده اصل  -۵

نهاد   یمتعدد  یالمللن یبها، اصول  تکنیف   یگرم ی و تنظ  تیحما  یبرا ا  یهاتوسط  .  تس ا  شده   جاد یمختلف 

  ثبات   نیتضم و  سالم  رقابت  یارتقا  کنندگان، مصرف   از   محافظت  و ینوآور   نیب  تعادل  جاد یا  منظور  به   اصول  نیا

 . اند شده  ارائه  یمال

 کنندهمصرف  از تیحما ت یتقو .۱

ارائه    یخصوص  میکامل و محافظت از حر  تیکنندگان با شفافبه مصرف   تکن یفخدمات    نکه یاز ا  نانیاطم   

 5.شودی م

 ی مال  اتبث حفظ  .۲

به مقررات مربوطه    ازیو در صورت ن   شودی نم  یثبات مال  د یباعث تهد   تکن یف  یهات یفعال  نکهیا  از  نانیاطم   

 6. پاسخگو هستند 

 سالم  رقابت جیترو .۳

  ی ری جلوگ  ی انحصار   یهات یفعال  از   حال   ن یع  در  اما  ، کند   کمک   ی نوآور  به   که   ی رقابت  ط یمح  از  تیحما   

 ۷. د ینما

 

 ها داده  از حفاظت و  ی صخصو م یحر نیتضم .4

 8.هستند  بند یپا اطلاعات تیامن و هاداده   یخصوص می حر به مربوط ن یقوان به  هاتکن یف نکه یاز ا نانیاطم   

 

 

.۵ https://documents1.worldbank.org/curated/en/610461530236523232/Consumer-Protection-and-Litigation-in-
Digital-Financial-Services.pdf). 

.۶  https://www.fsb.org/wp-content/uploads/R270617.pdf 

.۷  https://www.oecd.org/finance/Financial-markets-insurance-pensions/FinTech-and-market-structure-in-
financial-services-Policy-Research-Paper-3.pdf 

 .۸  Information Security Management," [ISO Standards](https://www.iso.org/isoiec-27001-information-
security.html). 
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 ی مال  شمول ی ارتقا .5

 9. دارند  یدسترس  ی که کمتر به خدمات مال  جامعه  از ییهابخش ارائه خدمات به  به هاتک ن یف قیتشو

 مستمر  نظارت  و شیاپ .6

۱0.مقررات با هاآن  انطباق از  نانیاطم و  تکن یف یهاتیفعال  بر نظارت یبرا ی نظارت یهاسم ینامک جادیا
  

 ریپذ انعطاف مقررات   و  نیقوان  توسعه .۷

 11.باشند  یمال  یفناور  در   عیسر راتییتغ به  ییپاسخگو به  قادر  که   یقانون یهاچارچوب  جادیا

   یالمللنیب یهمکار .۸

 12. تکن یف یهااستاندارد در  یهماهنگ  جادی ا منظور  به گرانم یتنظ نیب یالمللن یب ی همکار به قیتشو

 ی فناور  سکیر تیریمد  .9

  از   تا  کنند ی م  استفاده   ی فناور  سکیر  تی ریمد   حیصح  یهاوه یش   از  ها تک ن یف  نکه یا  از  نانیاطم

 13. شود ی ریجلوگ یتیامن داتیتهد 

 آموزش  و  تیشفاف .۱0

  14.تکن یف خدمات از  امن استفاده  مورد در هان آ آموزش  و  کنندگان مصرف به  شفاف  اطلاعات ارائه

  

برای کشور  راهنمایی  به عنوان  نهادها  این اصول  از  های  و  و حمایت  تنظیم  نظارتی در سراسر جهان برای 

به   تکفین های توان اطمینان حاصل کرد که نوآوری شوند. با پیروی از این اصول، می استفاده می  تکفین بخش 

 .و کل اقتصاد استها وکارکسب  ،کنندگاننفع مصرف 

 

 .9 (https://www.worldbank.org/en/topic/financialinclusion/publication/digital-financial-inclusion). 

۱0(https://www.bis.org/bcbs/publ/d431.pdf). 
۱۱ . (https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2019/06/14/Fintech-The-Experience-So-Far-46859). 

۱۲ . (https://www.fatf-gafi.org/media/fatf/documents/recommendations/RBA-VA-VASPs.pdf). 
۱۳. https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/internal-governance/guidelines-on-ict-and-security-risk-
management). 

.۱۴  (https://www.oecd.org/daf/fin/financial-markets/48892010.pdf). 
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 بانکی پولی و های تک فین بانک مرکزی در ارتباط با های راهبرد  -۶

 

 

 اقدامات لازم در ارتباط با هریک از راهبردها   -۷

 اقدامات لازم در رابطه با تقویت محیط قانونی و نظارتی برای ارتقای نوآوری، رقابت و ثبات   ۷-1

 ساماندهی آن  و  بومدر بانک مرکزی با هدف رصد وضعیت زیست  ایجاد نهاد متولی فناوران مالی  ●

 سازی در جهت تغییر نگرش حاکمیتی و سازمانی فرهنگ  و  یجیترو یدادهایرو یبرگزار ●

 در بستر شبکه ملی اطلاعات  تکفینهای وکارتجاری امن و مطمئن برای کسبهای تسهیل و تسریع فعالیت ●

 رگولاتوری های پولی و بانکی با تقویت ظرفیت سندباکسهای تکفیناندهی و تسهیل ورود مطمئن  سام ●

 بانکداری بازهای ریزی و اقدام لازم به منظور توسعه زیرساخت  برنامه ●

کشور؛ به منظورکاهش معوقات، نرخ نکول و  اعتبارسنجی در نظام مالیهای وکارتسهیل استقرار نظامات و کسب ●

 برداریکلاه

  RegTechو   SupTech حوزه ینظارت یساختها ریزتوسعه کمک به  ●

 قوانین شفاف و کارآمد در حوزه جرائم سایبریسازی تدوین  زمینه  ●

 

 بومی های تک فین گذاری در کردن بستر سرمایه اقدامات لازم در رابطه با فراهم   ۷-2

 المللی بینملی و   هایدر رویداد کشور تکفینبوم زیست و جایگاه ارتقای نقش ●

 مرتبط با صنعت های  در همایشها تکفینفراهم کردن بستر حضور  ●

 تک داخلی با خارج از کشور؛ جهت جذب سرمایه و سهم بازار      فینهای  بسترسازی تسهیل ارتباط کسب وکار ●

 تی/حاکمیتی(  )دولها  تکفینمالی متناسب با نیاز های تامین مالی نهادهای شناسایی و تقویت کانال ●

 یر مالی مالی و غ های بوم با ارائه مشوق گذاری در زیست بسترسازی رشد سرمایه  ●
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 کشور  تکفین بوم  افزایی بین بازیگران اصلی زیست اقدامات لازم در رابطه با ایجاد بستر هم   ۷-3

نهادی و تدوین  بین سازیبه منظور هماهنگ در کشور تکفینگیری رگولاتور واحد صنعت سازی برای شکل زمینه  ●

 یکپارچه های سیاست

   تکفینرویه قوانین و مقررات بخشی صنعت ساماندهی و جلوگیری از رشد بی ●

 افزا میان عناصر آن بوم با برقراری روابط همسازی توسعه زیست زمینه  ●

 سازی خدماتوکار و متنوعبهبود فضای کسب ●

 گر تنظیماطلاعاتی و زیرساختی نهاد های کمک به تکمیل پنجره واحد و اتصال سامانه ●

 

 و محصولات نوآورانه ها گذاری و تبادل ایده اقدامات لازم جهت ایجاد ساختاری جهت اشتراک   ۷-4

 گذاری دانش  برای تبادل نظر و به اشتراک  تکفین از متخصصان و صاحبنظران  ایجاد شبکه ای یبرا یساز بستر ●

 بوم پولی و بانکی با روشی ساختارمند  یاتی فناوری موثر بر زیستحهای ایجاد بستری جهت شناسایی روند ●

 در کشور  تکفینبوم صنعت اندازی سامانه برخط آمار و اطلاعات زیستتسهیل راه  ●

 تکفینن با فعالابوم و تعامل مستمر ایجاد بستر جذب نخبگان در زیست ●

 

 توضیحات  اقدامات لایه
  هرگونه   است   لازم  داده،  تیحاکم  موضوع  ییمحتوا   دامنه  یگستردگ  به   توجه  با استقرار کارگروه حاکمیت داده  ساختار

  آن،  کامل   شناخت   از   پس   موضوع،   نی ا   یگرمیتنظ  یراستا  در  یریگم یتصم

  ه ی لا  در   است   مقرر  راستا،   نیهم  در.  ردیپذ  صورت  مربوطه  اتیعمل  و  گران یباز 

  و  ی رکزم  بانک   در   رنده یگمیتصم  یواحدها   از  متشکل  یکارگروه  ساختار

  مربوط مقررات  سی نو شیپ ن ی تدو جهت   مرتبط  ی هاتکنیف و  هابانک  ندگان ینما 

 .گردد لیتشک موضوع  ن یا  یگرمیتنظ به

پی ,  پل  QRنوین پرداخت   متدهای استقرار کارگروه  

 ریال دیجیتال  و ... ,

  در  پرداخت   ی مل  یهاسامانه  و   هارساختیز   در   شدهمحقق  ی بخش  تنوع   به  نظر 

  پرداخت  نظام   ی ابزارها  به  یبخش  تنوع  خصوص   در   لازم   یسازتیظرف  کشور،

  و متنوع  ی کارهاراه  یریگشکل  به  توجه  با  ن، یهمچن. است رفته یپذ  صورت  کشور 

  لازم   د،ی جد  یابزارها  ریسا   و  پرداخت  نی نو  یمتدها  ظهور  و  رابطه  ن یا   در  مدرن 

  ی هاتی ظرف  از   استفاده   با   متدها   ن یا   یگرمیتنظ  ی راستا  در   یریگمیتصم  است 

  ، یمرکز  بانک  در  رندهیگمیتصم  یواحدها  از  متشکل  گرانیباز   یکارشناس

  ن ی ا  در.  ردی پذ  صورت  مرتبط  یهاتکنیف  و  پرداخت  شبکه  ها،بانک  ندگانینما 

 . باشدیم  مدنظر یتخصص کارگروه  لیتشک راستا،

  لازم   ،SupTech  و  RegTech  موضوعات   یی محتوا  دامنه  یگستردگ  به   توجه   با  Regtech   ,suptechاستقرار کارگروه 

  از   متشکل  یکارگروه  مربوطه،  اتیعمل  و  گرانیباز   کامل  شناخت  ضمن  است

  ی هاتکنیف  و  هابانک  ندگانینما  و  یمرکز   بانک  در  رندهیگمیتصم  یواحدها

  موضوع   نی ا  یگرمیتنظ  به  مربوط  مقررات  سی نوشیپ  نیتدو   جهت  مرتبط

 . گردد لیتشک

  یسازنهیزم  و  کشور   اقتصاد  در  یمال  فناوران   گاهی جا  به  توجه  تیاهم  به  نظر ی مرکز بانک  در یمال فناوران  ایجاد نهاد متولی

  از   کشور  یاقتصاد  سبد  سهم  شیافزا   یراستا   در  لازم  یهاتیظرف  توسعه  جهت

  و  افتهیتوسعه  خدمات  ارائه  در  یمال  فناوران  یالمللنیب   و  یداخل  یهاتیظرف

  گذارقانون  ، یداخل  ناخالص  د یتول  در  شانیا   سهم  شیافزا   و  انیمشتر   به  مطلوب

  ف یوظا   قالب  در  را  پرداخت  و  یپول  حوزه  یهاتکنیف  یاتوسعه  کردیرو   به  توجه

  و  یگرمیتنظ  یمتول  است  یضرور  اساس،  نیا   بر.  است  کرده  نییتب  یمرکز  بانک
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  ی سازوکارها  و  نییتع  یمرکز  بانک  ینهاد   ساختار   در   یمال  فناوران  بر  نظارت

  شفاف   صورتبه  حوزه  نیا   در  فعال  ی هاتی موجود  بر  یگرمیتنظ  و  ارتنظ

 .گردد یرسان اطلاع

 مقرره 
 تکمیل گردیده است.  1402اقدام در سه ماهه سوم و چهارم سال این  2 نوع ار ی  لاتیتسه  مقرره  نیتدو

  با  و  ،2  نوع  اری  لاتیسهت  انواع  یگرمیتنظ  خصوص  در  شدهنیتدو  مقررات  به  نظر ار ی  لاتیتسه انواع یگر میتنظ

  توسط   یاری  لاتی تسه  حوزه  خدمات  شمول  دامنه  گسترده  تنوع  به  تیعنا

  ر یسا  خصوص   در   ی اتوسعه  کرد یرو  با   یگرمیتنظ  گام   ن یا   در   متعدد،   گران یباز 

 .باشدیم مدنظر ارانی لاتیتسه انواع

  پروژه   نی ا   در  ،یمواز  یرساختی ز  یهاهیلا   در  شده انجام  اقدامات  به   توجه  با باز   یبانکدار توسعه  لیتسه و یگر میتنظ

  یگرلیتسه  و  توسعه  کردیرو  با  باز  یبانکدار  یگرمیتنظ  با  مرتبط  مقررات  میتنظ

 .بود  خواهد مدنظر 

  مرتبط  مقررات  میتنظ  خصوص   در   یاگسترده  اقدامات   ترشیپ  نکه یا   به   توجه  با  ی ا  توسعه  کردیرو با   تالیجید  الی ر مقررات  یبازنگر

  بانک   به  شدهضیتفو   یقانون   یهاتیظرف  از  استفاده  با  تال،یجی د  الی ر  ارانتش  با

  با   و  ی اتوسعه  کرد یرو  با   است   مقرر   مبحث   نی ا  در  است،   رفته ی پذ  صورت   یمرکز

  الی ر  بستر  بر   هوشمند  ی قراردادها  یها تیظرف  از   ی حداکثر  استفاده   هدف

  مورد  لتایجید   الیر   مقررات   وکار، کسب  نی نو  یهامدل  توسعه   و  تالیجید

 . ردیگ قرار یبازنگر

 یگرمیتنظ  یراستا  در  و  یمرکز  بانک  به   شدهضیتفو  ی قانون   اراتیاخت  به   نظر رمزپول تبادل نهیزم در  تیفعال  چارچوب

  از  یحداکثر  استفاده  با  است  مقرر  ها،رمزپول  مبادله  نهیزم  در  فعال  ینهادها

 گرمیتنظ  یهادستگاه  و  مربوطه  یصنف  یهاتشکل  حوزه،  نی ا  نیفعال  نظرات

 یگرمیتنظ  خصوص  در  مربوطه  یمقررات  یهاچارچوب  ربط،یذ  یهابخش

  خصوص   در   لازم   فات یتشر   یط  از   پس  و   میتنظ  هارمزپول  حوزه   در   ت یفعال

 .گردد ابلاغ و یینها  مربوطه  مقررات شده،یبندجمع شنهادات یپ بیتصو

  ی راستا  در  ابزار  نیا   از  یبرداربهره  جهت  رمزارزها  ییاجرا  یهاتیظرف  به  توجه  با یخارج  تجارت در  رمزپول  یریبکارگ مقررات 

  به   یابلاغ  یبالادست  الزامات   گرفتن  نظر   در   با   و  ، یتجار  پرداخت   ات یعمل  لیتسه

  که  است   شده  مقرر   نه،یزم  ن یا   در   رانیوز   ئتیه  مصوبات   جمله   از   ،یمرکز  بانک 

 .گردد یرسان عاطلا و ی بندجمع یمرکز بانک   توسط موضوع نی ا یی اجرا مقررات 

  یگرمیتنظ  ی راستا  در   یمرکز  بانک   به   شده ضیتفو  ی قانون   ارات یاخت  به   نظر  رمزپول   مبادلات بر  نظارت مقررات 

  یمقررات  الزامات  و  هاچارچوب  است  لازم  رمزارزها،  مبادلات  نهیزم  در  هاتیفعال

  علام ا  نهادها  نیا   به  حی صر  و  شفاف  صورتبه  حوزه  نیا   فعالان  عملکرد  بر  نظارت

  ن،ی تدو  نهیزم  نی ا  در   مربوطه  مقررات  که   است   شده  مقرر  راستا،   نی ا  در.  گردد

 .گردد ییاجرا   و اعلام

  یبسترساز  پرداخت،   یهانظام  حوزه   در  ن ی نو  ی هارساختیز   توسعه   به   توجه  با  پرداخت  نی نو  یمتدها مقررات ینیبازب 

  یکردیرو  تراییتغ  و  ی مال  فناوران  یسو  از  پرداخت  نی نو  خدمات  ارائه  جهت

  ی هایفناور ن ی آخر بر  یمبتن پرداخت  نی نو  خدمات   ارائه ی راستا در  یبانک  شبکه

  و  یضرور  پرداخت  نی نو  یمتدها  و  ابزارها  ارائه  مقررات  در  ینیبازب   شده،یاتیعمل

 .باشدیم ی مرکز بانک   مدنظر اهداف از

  و   یمال  یبازارها  خدمات  توسعه  در  هاتکنیف  نقش  روزافزون  شیافزا   به  نظر Regtech, suptech  ییاجرا  مقررات نیتدو

  یگرمیتنظ  یابزارها  تیظرف  از  استفاده  پرداخت،  حوزه  در  مؤثر  ینیآفر نقش

  راستا   ن یا   در   است   مقرر  و   بوده  ی ضرور  SupTech  و   RegTech  همچون   مؤثر

  و  برشمرده  یهاتی موجود  تیفعال  چارچوب  خصوص  در  ییاجرا  مقررات  مجموعه

 .گردد ارائه و یبندجمع کشور پرداخت یفضا

  پل )  یحساب   پرداخت   یها  رساختیز   مقررات    ن یتدو

 (یپ

  اقدامات   هیلا   در(  یپ  پل)  یحساب   پرداخت  درگاه  یاجرا  ینیب شیپ  به  توجه  با

  دهندگان ارائه  ییاجرا   ضوابط  و   مقررات   مجموعه   است   یضرور  راه،   نقشه  ییاجرا 

 .گردد  یرسان عاطلا  شفاف صورتبه و ن یتدو  رساختیز  نی ا در  خدمات

  با  راستاهم  هموطنان،  یمرزبرون  خرد  یهاپرداخت  لیتسه  ضرورت  به  نظر  پرداخت  ا ی وانتقال نقل نهیزم  در تی فعال یگر میتنظ
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 ( Remittance) یمرز برون  خرد یها

 

  و   هاپرداخت  انجام   مقررات   مجموعه   است   ی ضرور  کشور،  ی ارز  یهااستیس

  و  ن یتدو   کشور  یارز  مقررات  و  نیقوان   با   ستاراهم  ان، ی مشتر  خرد  یارز  حوالجات

  در   مؤثر   یگرمیتنظ  مذکور،   خدمات   لی تسه  در  ها تکنیف  فعال   نقش   به   توجه  با 

  حوزه  در  تیفعال  ضوابط  و  چارچوب  اقدام،  نی ا  محصول.  ردی پذ  صورت  رابطه  نیا

 . بود خواهد  کشور در مذکور 

  کارت   به  کارت  وجه   انتقال  اتیعمل  لیتسه  در  ارانیپرداخت  هژیو   نقش  به  توجه  با ی ساز پرداخت کارمزد فیتکل نییتع

  مدل  ینیب شیپ  ضرورت  ،یسازپرداخت  اتیعمل  ارائه   در  هاتکنیف  نقش   و

  یطراح  مقررات  هی لا   در  یسازپرداخت  خدمات  دهندهارائه  یهاشرکت  یدرآمد

 . دینما   یط یمرکز بانک در  را لازم بی تصو فاتی تشر و ده یگرد

  در   ر یپذ تعامل  صورت به  پول   کی الکترون   ف یک  خدمات   ارائه   پررنگ   نقش   به   نظر  با  پول  یکیالکترون  ف یک اتمقرر یبروزرسان 

  نقش   و  کشور  در  پرداخت  نظام  یرساختیز  خدمات  سبد  به  یبخشتنوع

  ن یا   در  ی بانک  نظام   و  پرداخت   خدمات  دهنده ارائه  یهاشرکت  کنار  در  هاتکنیف

  یمقررات  مجموعه  است  مقرر  رابطه،  نی ا   در  .دارد  یادی ز  تیاهم  امر  ن یا   رابطه،

  ی هایازمندین   با  مطابق  است،  دهیگرد  ابلاغ   و  مصوب  نهیزم  نی ا  در  ترشیپ  که

  ی روزرسان به  گران،یباز   یسو  از  مؤثر  ینیآفر نقش  هدف  با  و  وکارکسب  یفضا

 .گردد

  ها تکنیف  یهاتیظرف  از  استفاده  با  یبانکدار   خدمات  توسعه  تیاهم  به  توجه  با باز   یبانکدار  در ها بوم ت یفعال نحوه   مقررات میتنظ

  نقش   منظر   از  هابانک  ف یتکال  و  ی قانون   گاهیجا  حفظ   با   و  ، یربانکیغ  گرانیباز  و

  از   باز   یبانکدار  کردیرو  از   استفاده  ،یبانکدار   خدمات   ی اصل  هسته  در   شان یا

  و  ضوابط   مجموعه   است   لازم  راستا،   ن ی ا  در.  است  برخوردار   ی اژهیو   تیاهم

  و  نی تدو  باز  یبانکدار  بومستیز   در  هابوم  تیفعال  نحوه  با  مرتبط  ییاجرا   مقررات

  و   شفاف  صورتبه  وکار کسب  ی فضا  توسعه   ی بسترساز  جهت   حوزه   ن یا   مقررات 

 .گردد  یرسان اطلاع  حی صر

 مجوز

 

پای ی اعتبارسنج داده گاه ی پا استقرار  استقرار  با  مرتبط  کارهای  و  ساز  است  مقرر  وظیفه  این  اعتبار  داده  گاهدر 

 سنجی در لایه مجوزهای لازم تبیین گردد. 

نظر به اختیارات قانون بانک مرکزی درخصوص تنظیم گری و نظارت بر عملکرد   رمزپول    یکارگزار مجوز  فیتکل نییتع

و ضرورت  گری  تنظیم  عملیات  دامنه  است  مقرر  رمزپول؛  مبادله  یا    کارگزاران 

تبیین و جهت شفاف سازی فضای کسب    مجوزدهی در این رابطهعدم ضرورت  

 و کار اطلاع رسانی گردد. 

)پ ( یپ پل) ی حساب  پرداخت سامانه اجرا  حسابی  پرداخت  درگاه  سامانه    پی(لسامانه  فنی  زیرساخت  از  استفاده  با 

های مبتنی بر حساب بانکی را  بستری امن برای پرداخت ای(  پل)پرداخت لحظه

می این  فراهم  سرونماید.  درخواست  یسسامانه  شامل  متنوعی  پرداخت  های 

با استفاده از ابزار حساب    ۱۷و خرید آنلاین  ۱6، برداشت مستقیم برخط ۱5پرداخت 

درگاهی  پی  نماید. سامانه پلفراهم می   ۱۸بانکی با امکان استرداد وجه تراکنش 

کسب  برای  حساب  بر  مبتنی  پرداخت  خدمات  گسترش  برای  کارهای  و  واحد 

نظیر  آن خدماتی  ی  با فراگیرکه  مستقر خواهد شد،جامعه  ونیکی فعال در  الکتر

دوره برداشت  درخواست  پرداخت،  بر درخواست  مبتنی  اینترنتی  خرید  ای، 

برنامه درون  پرداخت  و  بر حساب  مبتنی  تسهیل    ای  )شبا(  ایران  بانکی  شناسه 

 گردد. می

 

ی در ضوابط راهبران کیف الکترونیک پول  بینی طراحی هاب نظارتنظر به پیش  پول  فیک  ینظارت  هاب ی ساز  یینها 

 
15 Request To Pay 
16 Direct Debit 
17 Online Purchase 
18 Refund 
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در نظام پرداخت کشور، پیگیری تکمیل اقدامات فنی و زیرساختی جهت تامین  

نقشه راه پیش   الکترونیک پول، در  ارائه خدمات کیف  قابلیت تعامل پذیری در 

 رو مد نظر می باشد.

شود، از عوامل موثر  های باز نیز شناخته میرویکرد داده  که به عنوان  بانکداری باز باز  ی بانکدار ینظارت  یها رساخت ی ز  توسعه

می فراهم  را  امکانی  و  بوده  مالی  فناوری  صنعت  دادهتوسعه  تا  بانکی نماید  های 

شامل اطلاعات حساب، تراکنش و ... مشتریان با رضایت ایشان به اشتراک گذاشته 

اشتراک با  دادهشود.  اگذاری  شرایطی  بانکی  میهای  ارائهشود  یجاد  دهندگان تا 

ثالث  مالی  می۱9خدمات  یا  غیربانکی  و  استعلام  پرداخت،  خدمات  توانند 

رابطتراکنش طریق  از  را  بانکی  برنامههای  کاربردی  های  به   (API)نویسی 

بهبود  بانکداری باز منجر به توزیع خدمات بانکی و مالی و  نمایند.  متعاملین ارائه 

 المللی مورد اقبال قرار گرفته است. سطح بین رو در از این گردد،تجربه مشتری می

زیرساخت وجود وجود  کشور،  در  مالی  و  بانکی  ارائه خدمات  در  متنوع  فنی  های 

آئینقوانین، مقررات و دستورالعمل بانکی و همچنین توجه و مداقه نامهها و  های 

ما تامین  و  پولشوئی  با  مبارزه  با  مرتبط  قوانین  به  مویژه  تروریسم،  بومی لی  قوله 

را حائز اهمیت ویژهسازی زیست باز در کشور  بانکداری  نماید و لذا در  ای میبوم 

با بررسی تجربه سایر کشورهای پیش رو و همچنین نظرداشت نیازهای نظر است 

نظامذی و  ایجاد  به  نسبت  مختلف  به نفعان  باز  بانکداری  اکوسیستم  نمودن  مند 

 د.  صورت بومی اقدام گرد

 

بهره  پرداخت نی نو  یمتدها یدادهایرو  یبرگزار اهمیت  به  توجه  جوان  با  نخبگان  و  خبرگان  ظرفیت  از  حداکثری  برداری 

مستعد   انسانی  سرمایه  شناسایی  رویکرد  با  کشور  در  اطلاعات  فناوری  حوزه 

و همچنین شناسایی راه پرداخت  و  بانکی  فعالیت در حوزه  نوین  جهت  کارهای 

فناپرداخت   آخرین  بر  برگزاری  وریمبتنی  عمومی،  کاربران  دسترس  در  های 

با   تخصصی،  و  گروهی  مسابقات  قالب  در  پرداخت  نوین  متدهای  رویدادهای 

های دانشگاهی  مشارکت شبکه بانکی، شبکه پرداخت و با بهره برداری از ظرفیت

 باشد.کشور مدنظر می

و   Suptechهای نظارتی  توسعه زیرساخت

Regtech  

برنام به  بانک در راستای استفاده از ظرفیتریزیه با توجه  این  های تنظیم  های 

با ارائه    (Regtechو     Suptechگری و نظارت مبتنی بر فناوری ) و همراستا 

توسعه زیرساخت این حوزه،  فعالیت در  با  مجموعه مقررات  نظارتی مرتبط  های 

 د. های برشمرده در لایه اجرا ضروری خواهدبوفناوری

  تک   نیف  یکارها  و  کسب  ارتباط  لیتسه  یساز  بستر

  سهم   و  هی سرما  جذب  کشورجهت  از  خارج  با  یداخل

 بازار 

در   ایجابی  رویکرد  اتخاذ  درخصوص  مرکزی  بانک  قانون  تاکیدات  به  توجه  با 

  ی سازبسترهای حوزه پولی و پرداخت در کشور،  تکگسترش و تنظیم گری فین

کسب و کارهای مشابه    با  ی داخل  تک   نی ف  یکارها  و  کسب   ارتباط   لیتسهجهت  

  و   هی سرما  جذب   جهتو همکاری در جهت تسهیل فرآیندهای    کشور  از  خارج  در

 باشد. مدنظر می  بازار  سهم

با توجه به ضرورت ایجاد تحرک لازم در فضای پژوهشی، آموزشی و تحقیقاتی   ی جیترو ی ها دادیرو  یبرگزار

پرداخت   صنعت  با  تعامرتبط  بسترهای  ایجاد  هدف  با  و  کشور،  سازنده  مل 

تخصصی جامعه خبرگان صنعت، در کنار ضرورت اطلاع رسانی موثر درخصوص  

سیاستریزیبرنامه  با  رابطه  در  مرکزی  بانک  توسعههای  برنامههای  و  های  ای 

رویدادهای  تنظیم برگزاری  ظرفیت  از  استفاده  کشور،  پرداخت  نظام  در  گری 

با   ترویجی تابعهنک مرکزی و شرکتتوسط  اجرا مدنظر در لا   های  بانک    این  یه 

 باشد.  می

مقررات   ی مرکز بانک سندباکس   مختلف  یها دوره  یاجرا مجموعه  به  مجازینظر  فضای  ملی  مرکز  سوی  از  بر    ابلاغی  مبنی 
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محیط توسعه  تنظیمضرورت  آزمون  سوی  های  از  بخشی  )سندباکس(  گری 

ذیدستگاه اجرایی  سند مدخل،  های  ایجاد  و  طراحی  به  توجه  با  حوزه  و  باکس 

دوره اجرای  در  استمرار  مرکزی،  بانک  سوی  از  پرداخت  و  بانکی  های  پولی، 

گری موثر در فضای پولی، بانکی و پرداخت در  مختلف سندباکس با هدف تنظیم

 باشد.کشور مدنظر می

تدوین   داده  تیحاکم کارگروه  ضرورت  به  توجه  دادهبا  در  حاکمیت  های  در  چارچوب  اطلاعات  و  ها 

تدوین  شبکه   متضلع  ابعاد  و  پیچیدگی  به  نظر  و  کشور،  پرداخت  و  بانکی 

های  های مربوطه، اتخاذ رویکرد مناسب صرفاً از طریق تشکیل کارگروهچارچوب

های نخبگانی و متخصصین امر قابل اجرا خواهد  گیری از ظرفیتمشورتی با بهره 

ع حاکمیت  ن اساس طراحی و برگزاری کارگروه مختص راهبری موضو بود. بر ای 

 باشد.داده در بانک مرکزی در این لایه مدنظر می

  ال یر,    یپپل,   QR  پرداخت  نی نو  یمتدها  کارگروه

 ... و تالیجید

به توضیحات مورد اشاره در ردیف های قبلی درخصوص ظرفیت سازی  با توجه 

توسعه   و  بخشی  تنوع  از  زیرساختجهت  استفاده  رویکرد  با  پرداخت  های 

نوین،   بهرهمتدهای  با  کارگروهی  قالب  در  اجرا  لایه  در  است  از  مقرر  گیری 

کارگروه نمایندگان  ظرفیت  پرداخت،  خبرگان صنعت  با حضور  کارشناسی  های 

ذی کارشناسان  و  پرداخت  و  بانکی  با  شبکه  و  تشکیل  مرکزی،  بانک  در  ربط 

توسعه طررویکرد  سیاستحای  درخصوص  پیشنهادی  از  های  حوزه  این  گذاری 

 بندی گردد.گروه جمع سوی کار
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